GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL

DEPARTAMENTO DE TRANSITO DO DISTRITO FEDERAL

Havendo irregularidades neste instrumento, entre em contato com a Ouvidoria de Combate a Corrupgdo, no telefone 0800-6449060

PREGAO ELETRONICO N.2 07/2022

Regido pela Lei n2 10.520/2002, pela Lei Complementar n2 123/2006 e, subsidiariamente, pela Lei n2 8.666/1993, bem como pelas Lei Distrital n2 4.770/2012, pelos
Decretos Distritais n.2s 25.966/2005, 35.592/2014 e 40.205/2019, pelo Decreto Federal n2 10.024/2019 e, no que couber, pelas demais legislagbes aplicaveis.

Contratagdo de servigos técnicos especializados para sustentagdo de sistemas legados, conforme condig¢des, quantidades e

OBJETO exigéncias estabelecidas no Termo de Referéncia.

SESSAO PUBLICA DE ABERTURA DO CERTAME

INICIO DA SESSAO DE DISPUTA AS 09:00 horas do dia 07/03/2022 (horario de Brasilia/DF)

DE PRECOS:

ENDERECO ELETRONICO: www.gov.br/compras

PROCESSO: 00055-00067350/2021-71

ESTIMATIVA: R$ 5.013.792,00

TIPO/REGIME: MENOR PRECO / EMPREITADA POR PRECO GLOBAL

MODO DE DISPUTA: ABERTO E FECHADO

CRITERIO DE JULGAMENTO: MENOR PRECO

UASG: 926142

IMPORTANTE: IMPUGNAGOES E PEDIDOS DE ESCLARECIMENTO ATE: 17:00 horas do dia 02/03/2022

ENDERECO: SAM Lote A Bloco B Edificio Sede Detran-DF, Brasilia-DF, CEP 70.620-000.
EMAIL: licitacao@detran.df.gov.br
TELEFONE: (61) 3343-5169

OBSERVAGAO: O Edital ficara disponivel no sitio www.gov.br/compras. Respostas a pedidos de esclarecimento ou de impugnagdes, bem como avisos de ordem
geral, deverdo ser consultadas no sitio, ndo ensejando, portanto, qualquer responsabilizagdo ao Detran-DF por fatos oriundos da ndo realizagdo de consultas por
parte dos licitantes ao referido sitio. Todas as referéncias de hordrios neste Edital correspondem ao hordrio oficial de Brasilia-DF.

Acompanhe as sessdes publicas dos Pregdes do DETRAN pelo enderego www.gov.br/compras, selecionando no menu: Acesso a informagao > Consulta Detalhada > (Pregbes) Em
Andamento > Céd. UASG.

PREGAO ELETRONICO N.2 07/2022

O DEPARTAMENTO DE TRANSITO DO DISTRITO FEDERAL — DETRAN/DF, entidade autarquica de administragdo superior integrante do Sistema Nacional de Transito,
excluida da obrigatoriedade de adogdo do regime de centralizagdo das licitagdes de compras, obras e servicos de que trata a Lei n2 2.340/99, por meio do Decreto
32.227/2010, por meio de seu pregoeiro, servidor designado pela Portaria n2 89, de 19 de margo de 2021, publicada no DODF n.° 054 de 22 de margo de 2021, torna
publico para conhecimento dos interessados, que as 09h00 do dia 07/03/2022 (horario de Brasilia), realizard sessdo publica de abertura de
licitagdo, modalidade Pregdo, em sua forma eletrdnica, do tipo MENOR PRECO, EM REGIME DE EMPREITADA POR PRECO GLOBAL. Os procedimentos desta licitagdo
serdo regidos pela Lei n2 10.520/2002, pela Lei Complementar n2 123/2006 e, subsidiariamente, pela Lei n? 8.666/1993, bem como pelas Lei Distrital n? 4.770/2012,
pelos Decretos Distritais n2s 25.966/2005, 35.592/2014 e 40.205/2019, pelo Decreto Federal n2 10.024/2019 e, no que couber, pelas demais legislagdes aplicaveis.

1. DO OBJETO

1.1. Contratagdo de servigos técnicos especializados para sustentagdo de sistemas legados, conforme condigBes, quantidades e exigéncias estabelecidas no Termo de
Referéncia.

1.2. Em caso de discordancia entre as especificacdes do objeto descritas no sistema Comprasnet e as constantes deste Edital, prevalecerdo as ultimas.

2. DA DESPESA E DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

2.1. A despesa total para a execucdo do objeto desta licitacio é estimada em R$ 5.013.792,00 (cinco milhdes e treze mil e setecentos e noventa e dois reais) e
correrdo a conta dos recursos provenientes das Fontes 220/237, Fungdo 06, Subfungdo 126, Programa 6217, Meta 2557, Subtitulo 2564 e Elemento de
Despesa 449040.

3. DA IMPUGNAGAO DO EDITAL E DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTO

3.1. As solicitagdes de esclarecimentos e impugnagdes deverdo ser enviadas, EXCLUSIVAMENTE, para o e-mail: licitacao@detran.df.gov.br em arquivo PDF editavel
ou em texto no corpo do e-mail, a fim de possibilitar a disponibilizagdo do conteudo no sistema Comprasnet.
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3.2. Até as 17:00 (horario de Brasilia-DF)_do terceiro dia util anterior a data fixada para abertura da sessdo publica, qualquer pessoa podera impugnar o ato
convocatdrio do pregdo, na forma eletrénica, mediante envio de peti¢do exclusivamente para o e-mail licitacao@detran.df.gov.br.

3.2.1. Cabera ao pregoeiro, auxiliado pelo setor responsavel pela especificacdo do objeto, decidir sobre a impugnagdo no prazo de 02 (dois) dias Uteis, contados
da data de recebimento da impugnagdo.

3.2.2. Acolhida a petigdo contra o ato convocatério, serd definida e publicada nova data para realizagdo do certame.
3.2.3. A concessdo de efeito suspensivo a impugnagdo é medida excepcional e devera ser motivada pelo pregoeiro, nos autos do processo de licitagdo.
3.2.4. Na hipdtese da impugnagdo ser rejeitada, ficardo mantidas as condig¢des originalmente previstas neste edital.

3.3. Os pedidos de esclarecimentos referentes ao processo licitatorio deverdo ser enviados ao pregoeiro, até as 17:00 (horario de Brasilia-DF)_do terceiro dia util
anterior a data fixada para abertura da sessdo publica, exclusivamente por meio eletrénico via internet, no e-mail licitacao@detran.df.gov.br.

3.4. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame.
3.4.1. A concessdo de efeito suspensivo a impugnagdo é medida excepcional e devera ser motivada pelo pregoeiro, nos autos do processo de licitagdo.
3.5. As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema e vinculardo os participantes e a Administragdo.

3.6. As impugnagdes e esclarecimentos/questionamentos somente serdo analisados se apresentados tempestivamente e acompanhados de identificagdo do
impugnante/solicitante e, no caso de pessoa juridica, acompanhados de documentag¢do que comprove a capacidade legal de representar a empresa.

3.7. As impugnacles e esclarecimentos serdo prestados pelo Pregoeiro diretamente aos peticionantes e divulgados a todos os interessados através do
site Comprasnet (www.gov.br/compras).

3.7.1. Em caso de impossibilidade de inser¢do no Comprasnet devido ao limite de caracteres ou outra limitagdo, a impugnacdo, pedido de esclarecimentos ou
respostas serdo disponibilizados em sua integra no site do Detran-DF (www.detran.df.gov.br/pregoeseletronicos), no link do respectivo pregdo eletrdnico, antes da
abertura da sessdo, ficando todos os licitantes obrigados a acessa-lo para obtengdo das informagdes prestadas.

3.8. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos entregues apds as 18:00 horas serdo recebidas as 8:00 horas do dia seguinte, exceto no caso do subitem seguinte.

3.9. As impugnagdes e pedidos de esclarecimento enviados apds as 17:00 horas do ultimo dia util de prazo serdo consideradas intempestivas.
3.10. Sempre que necessario, com fins de auxiliar a compreensdo do Edital, o pregoeiro publicard avisos no sitio www.gov.br/compras.

3.11. Modificagdes no Edital serdo divulgadas pelo mesmo instrumento de publicagdo utilizado para divulgacdo do texto original e o prazo inicialmente
estabelecido serd reaberto, exceto se, inquestionavelmente, a alteragdo ndo afetar a formulagdo das propostas, resguardado o tratamento isondmico aos licitantes.

4. DO CREDENCIAMENTO E DA REPRESENTAGAO

4.1. Para participar do Pregdo Eletronico, o licitante devera se credenciar no sistema “PREGAO ELETRONICO” por intermédio do sitio www.gov.br/compras. O
credenciamento dar-se-d pela atribuicdo de chave de identificagdo e de senha, pessoal e intransferivel, para acesso ao sistema eletrénico, no
sitio www.gov.br/compras.

4.2. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica responsabilidade legal do licitante ou de seu representante legal e presunc¢do de sua capacidade técnica
para realizagdo das transagdes inerentes ao pregdo eletronico, ndo cabendo ao provedor do sistema ou ao DETRAN-DF promotor da licitagdo responsabilidade por
eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

4.3. O credenciamento do licitante, bem como a sua manuten¢do, dependerd de registro cadastral atualizado no Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores - SICAF, que também serd requisito obrigatdrio para fins de habilitagdo.

4.4. 0 uso da senha de acesso pelo licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo qualquer transagdo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo
cabendo ao provedor do sistema ou ao 6rgdo licitante, responsabilidade por eventuais danos decorrentes do uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

4.5. A perda da senha ou a quebra de sigilo devera ser anunciada imediatamente ao provedor do sistema, para imediato bloqueio do acesso.

4.6. A representagdo do licitante far-se-a por meio de instrumento particular e/ou publico de procuragdo com firma reconhecida em cartério, que comprove os
necessarios poderes para praticar todos os atos inerentes ao certame em nome do proponente. Em sendo sécio, proprietario, dirigente (ou assemelhado) da empresa
proponente, devera apresentar cépia do estatuto ou objeto licitado social, ou instrumento especifico no qual estejam expressos seus poderes para exercer e assumir
obrigacbes em decorréncia de tal investidura.

4.7. Nenhuma pessoa fisica ou juridica, ainda que credenciada por procuragdo legal, podera representar mais de uma Licitante.

4.8. As pessoas juridicas que tenham sécios em comum ndo poderdo participar do certame para o (s) mesmo (s) item(s).

5. CONDIGOES DE PARTICIPAGAO NO PREGAO ELETRONICO

5.1. Poderdo participar deste Pregdo interessados cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto desta licitagdo, e que atenderem a todas as exigéncias,
inclusive quanto a documentagdo, constantes deste Edital e seus anexos.

5.1.1. Que estejam devidamente credenciadas no sistema Comprasnet, no endereco eletrénico www.gov.br/compras, munidas de chave de identificagdo e de senha;

5.1.2. Que estejam cadastradas no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, nos termos do § 19, art. 12 do Decreto n? 3.722, de 9 de
janeiro de 2001, publicado no D.O.U. de 10 de janeiro de 2001 e art. 42 do Decreto Distrital n2 23.546/2003;

5.1.3. Que ndo estejam cadastradas no SICAF ou que estiverem com seus cadastramentos vencidos, desde que atendidas as exigéncias do item 11, deste Edital.
5.2. NAO PODERAO CONCORRER, DIRETA OU INDIRETAMENTE, NESTA LICITAGAO OU PARTICIPAR DO CONTRATO DELA DECORRENTE:

5.2.1. Servidor publico, ativo ou inativo, do Departamento de Transito do Distrito Federal;

5.2.2. O autor do termo de referéncia, do projeto basico ou executivo, pessoa fisica ou juridica;

5.2.3. As empresas:

5.2.3.1. Declaradas iniddneas por 6rgdo ou entidade da Administragdo Publica direta ou indireta, federal, estadual, municipal ou do Distrito Federal;
5.2.3.2. Suspensas de participar de licitacdo e impedidas de contratar com a Administracdo do Distrito Federal, durante o prazo da sangdo aplicada;

5.2.3.3. Estrangeiras ndo autorizadas a funcionar no Pais;

5.2.3.4. Que se encontrem em processo de dissolugdo, liquidagdo ou faléncia.

5.2.3.4.1. Sé sera permitida a participacdo de empresas em recuperagao judicial e extrajudicial
se comprovada, respectivamente, a aprovagdo ou a homologagdo do plano de recuperagdo pelo juizo competente, bem como a aptiddo econémica e financeira da
empresa para o certame.

5.2.3.5. Submissas a concurso de credores;
5.2.3.6. Que estejam incluidas no Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa disponivel no Portal do CNJ;
5.2.3.7. Que conste da relagdo de inidéneos disponibilizada pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU);

5.2.3.8. Cujo estatuto ou contrato social ndo incluam o objeto deste Edital;
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5.2.3.9. Constituidas com o mesmo objeto e por qualquer um dos sécios e/ou administradores de empresas declaradas inidoneas, apos a aplicagdo dessa sang¢do e no
prazo de sua vigéncia, observando o contraditério e a ampla defesa a todos os interessados;

5.2.3.10. Isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboragdo do termo de referéncia, ou do projeto basico ou executivo, ou da qual o autor do projeto seja
dirigente, gerente, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto ou controlador, responsavel técnico ou subcontratado;

5.2.3.11. Cujo dirigente, administrador, proprietdrio ou soécio com poder de dire¢do seja cOnjuge, companheiro ou parente, em linha reta ou colateral, por
consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau (Decreto Distrital n2 32.751/2011), de:

5.2.3.11.1. Agente publico com cargo em comissdo ou fungdo de confianga que esteja lotado na unidade responsdvel pela realizagdo da selegdo ou licitagdo
promovida pelo érgdo ou entidade da Administragdo publica distrital; ou;

5.2.3.11.2. Agente publico cuja posi¢do no érgdo ou entidade da Administragdo publica distrital
seja hierarquicamente superior ao chefe da unidade responsavel pela realizagdo da selegdo ou licitagdo.

5.2.3.11.3. A vedacdo se aplica aos Contratos pertinentes a obras, servigos e aquisicdo de bens, inclusive de servigos terceirizados, as parcerias com organizagdes da
sociedade civil e a celebragdo de instrumentos de ajuste congéneres.

5.2.3.11.4. As vedagdes deste item estendem-se as relagdes homoafetivas.

5.3. A participagdo na presente licitagdo implica a aceitacdo plena e irrevogavel de todos os termos, clausulas e condi¢Ges constantes deste Edital e de seus Anexos,
bem como a observancia dos preceitos legais e regulamentares em vigor e a responsabilidade pela fidelidade e legitimidade das informagdes e dos documentos
apresentados em qualquer fase do processo.

5.4. Fica proibida a participagdo de empresas, mesmo que ndo sejam lideres de consdrcio, que tenham sdcios em comum com poderes de administragdo, para
o(s) mesmo(s) item(ns) ou mesmo(s) grupo(s).

5.5. Serd realizada pesquisa junto ao CEIS (CGU), ao CNJ (condenagdes civeis por atos de improbidade administrativa), ao TCU (sistema de inabilitados e inidoneos) e
no Portal Transparéncia (www.portaltransparencia.gov.br/cnep), para aferigdo de eventuais registros impeditivos de participar de licitagdes ou de celebrar
Contratos com a Administragdo Publica.

5.6. N3o podera se beneficiar do tratamento juridico diferenciado previsto na Lei Complementar n2 123/2006, incluido o regime de que trata o art. 12 da citada Lei
Complementar, para nenhum efeito legal, a pessoa juridica (paragrafo unico do art. 22 da Lei n2 4.611/2011):

5.6.1. De cujo capital participe outra pessoa juridica;
5.6.2. Que seja filial, sucursal, agéncia ou representagdo, no Pais, de pessoa juridica com sede no exterior;

5.6.3. De cujo capital participe pessoa fisica que seja inscrita como empresario ou seja socia de outra empresa que receba tratamento juridico diferenciado nos
termos da Lei Complementar n? 123/2006, desde que a receita bruta global ultrapasse o limite de que trata o inciso Il do caput do art. 32 da Lei Complementar n2
123/2006;

5.6.4. Cujo titular ou sécio participe com mais de 10% (dez por cento) do capital de outra empresa ndo beneficiada pela Lei Complementar n2 123/2006, desde que a
receita bruta global ultrapasse o limite de que trata o inciso Il do caput do art. 32 da Lei Complementar n2 123/2006;

5.6.5. Cujo sdcio ou titular seja administrador ou equiparado de outra pessoa juridica com fins lucrativos, desde que a receita bruta global ultrapasse o limite de que
trata o inciso Il do caput do art. 32 da Lei Complementar n2 123/2006;

5.6.6. Constituida sob a forma de cooperativas, salvo as de consumo;
5.6.7. Que participe do capital de outra pessoa juridica;

5.6.8. Que exerga atividade de banco comercial, de investimentos e de desenvolvimento, de caixa econdmica, de sociedade de crédito, financiamento e investimento
ou de crédito imobilidrio, de corretora ou de distribuidora de titulos, valores mobilidrios e cambio, de empresa de arrendamento mercantil, de seguros privados e de
capitalizagdo ou de previdéncia complementar;

5.6.9. Constituida sob a forma de sociedade por agGes.

6. DAS CONDIGOES PARA A ELABORAGAO DA PROPOSTA

6.1.0 Licitante deverd enviar sua proposta, no idioma oficial do Brasil, mediante o preenchimento, no sistema eletronico, dos seguintes campos:
6.1.1. Valor unitdrio e total para cada item ou grupo de itens (conforme o caso), em moeda corrente nacional;

6.1.2. Marca, modelo e fabricante de cada item ofertado;

6.1.3. Descrigdo detalhada do objeto indicando, no que for aplicavel, o prazo de validade ou de garantia, nimero do registro ou inscricdio do bem no 6rgdo
competente, quando for o caso.

6.2. Caso haja divergéncia entre a especificacdo constante no sistema Comprasnet e no Termo de Referéncia, prevalecera este tltimo.

6.3.Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.
6.4.0s quantitativos previstos no orgamento estimado pela Administragdo ndo poderdo ser alterados pelo proponente.

6.5.0 Licitante serd responsdvel por todas as transagdes que forem efetuadas em seu nome no Sistema Eletrénico, assumindo como firmes e verdadeiras sua
proposta e lances.

6.6.A participagdo no pregdo dar-se-d por meio da digitagdo da senha privativa do Licitante.

6.7.A0 cadastrar sua proposta no sitio do sistema Comprasnet, o Licitante devera fazer a descrigdo detalhada do objeto. Para o detalhamento devera ser utilizado o
campo “Descri¢ao detalhada do objeto ofertado”.

6.8.A Licitante que registrar no campo “Descrigdo detalhada do objeto ofertado” qualquer informagdo que venha a identificar sua razdo social ou nome fantasia tera
sua proposta desclassificada antes da disputa de lances.

6.9.A omissdo de qualquer despesa necessaria ao perfeito cumprimento do objeto deste certame serd interpretada como ndo existente ou ja incluida no prego, ndo
podendo o Licitante pleitear acréscimo apds a abertura da sessdo publica.

7. DA CONDUGAO DO CERTAME

7.1.0s trabalhos serdo conduzidos pelo Pregoeiro, apoiado pela Equipe de Apoio e por setores técnicos, mediante a inser¢do e monitoramento de dados gerados ou
transferidos no endereco eletrénico www.gov.br/compras.

7.2.A operacionalidade do sistema Comprasnet é de responsabilidade da SLTI/ME, junto a qual as Licitantes deverdo informar-se a respeito do seu
funcionamento e regulamento, e receber instrugdes detalhadas para sua correta utilizagdo.

7.3.A participagdo na licitagdo na forma eletronica dar-se-4 por meio da digitagdo da senha pessoal e intransferivel do representante credenciado e subsequente
encaminhamento da PROPOSTA e dos DOCUMENTOS DE HABILITAGAO, exclusivamente por meio do sistema eletrdnico, observados data e horario estabelecidos
neste Edital.

7.3.1.0 prazo fixado para a apresentagdo das propostas e dos documentos de habilitagdo ndo serd inferior a oito dias Uteis, contado da data de publicagdo do aviso do
edital.
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7.4.Incumbira ao Licitante acompanhar as operagGes no Sistema Eletronico durante a sessdo publica do pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente
da perda de negdcios diante da inobservdncia de quaisquer mensagens emitidas pelo Sistema, Pregoeiro ou de sua desconexdo.

7.4.1.No caso de desconexdo, cada Licitante devera de imediato, sob sua inteira responsabilidade, providenciar sua conexdo ao sistema.

7.5.Se ocorrer a desconexdo do Pregoeiro no decorrer da etapa de lances, e o sistema eletronico permanecer acessivel aos Licitantes, os lances continuardo
sendo recebidos, sem prejuizo dos atos realizados.

7.5.1.Quando a desconexdo do sistema eletronico para o Pregoeiro persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessdo publica serd suspensa e
reiniciada somente decorridas 24 (vinte e quatro) horas apds a comunicagdo do fato aos participantes, no sitio eletrénico www.gov.br/compras.

7.6.A abertura da sessdo publica deste Pregdo, conduzida pelo Pregoeiro, ocorrera na data e na hora indicadas no predmbulo deste Edital, no sitio
eletrénico www.gov.br/compras.

7.7.Durante a sessdo publica, a comunicagdo entre o Pregoeiro e os Licitantes ocorrera exclusivamente mediante troca de mensagens, via chat, em campo préprio do
sistema eletrénico. Ndo serd aceito nenhum outro tipo de contato, como meio telefonico ou e- mail;

7.8.0 Pregoeiro verificard as propostas apresentadas e desclassificard, motivadamente, aquelas que ndo estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos
neste Edital.

7.9.Somente os Licitantes com propostas cadastradas participardo da fase de lances.

8. DA ABERTURA DAS PROPOSTAS, DA FORMULACAO DE LANCES E DO DESEMPATE

8.1.Iniciada a etapa competitiva, os licitantes poderdo encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema eletrénico, sendo o licitante imediatamente informado
do seu recebimento e respectivo horario de registro e valor.

8.1.1.0 lance deverd ser ofertado pelo valor global do item.

8.2.Aberta a sessdo publica, o Pregoeiro verificard as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas que ndo estejam em conformidade com os
requisitos estabelecidos neste Edital, que contenham vicios insandveis ou que ndo apresentem as especificagbes e exigéncias minimas constantes no Termo de
Referéncia (Anexo A do Edital).

8.2.1.A desclassificagdo serd sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento em tempo real por todos os participantes.
8.2.2.A ndo desclassificagdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido contrario, levado a efeito na fase de aceitagdo.
8.3.0 sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas participardo da fase competitiva.

8.4.0 modo de disputa serd o ABERTO e FECHADO.

8.4.1.No modo de disputa ABERTO e FECHADO, a primeira etapa, ABERTA, tera duragdo de 15 (quinze) minutos.

8.4.2.Iniciada a etapa competitiva, os Licitantes classificados poderdo encaminhar lances publicos, sucessivos e com pregos decrescentes ou percentuais de desconto
crescentes (conforme o caso), exclusivamente por meio do sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do horario e valor ou percentual de
desconto consignados no registro de cada lance.

8.4.3.Serd permitida aos Licitantes a apresentagdo de lances intermedidrios durante a etapa aberta.

8.4.3.1.S30 considerados intermediarios os lances iguais ou superiores ao menor ja ofertado, mas inferiores ao Gltimo lance dado pelo préprio Licitante, quando
adotado o julgamento pelo critério de menor prego.

8.4.4.Findo o prazo de 15 minutos, o sistema eletronico Comprasnet encaminhara o aviso de fechamento aleatério dos lances.
8.4.4.1.0 tempo aleatdrio encerrar-se-a em até dez minutos, findo o qual sera automaticamente encerrada a recepgdo de lances.

8.4.4.2.Encerrado o tempo aleatdrio, o sistema Comprasnet abrird a oportunidade para que o autor da proposta de menor prego ou maior desconto e os autores das
ofertas subsequentes, dentro da margem de 10%, possam ofertar um lance final e FECHADO em até cinco minutos, que sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

8.4.4.3.Na auséncia de, no minimo, trés ofertas nas condi¢des dentro da margem de 10%, os autores dos melhores lances subsequentes, na ordem de
classificagdo, até o maximo de trés, poderdo oferecer um lance final e fechado em até cinco minutos, que serd sigiloso até o encerramento do prazo.

8.4.5.Encerrado o prazo estabelecido para a formulagdo da proposta final fechada, o sistema ordenara os lances em ordem vantajosidade em relagdo
ao prego ou maior desconto, conforme o caso definido neste Edital.

8.4.5.1.Na auséncia de lance final e fechado classificado na forma dos subitem anterior, havera o reinicio da etapa fechada para que os demais Licitantes, até o
maximo de trés, na ordem de classificagdo, possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, que sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

8.4.5.1.1.Encerrada a etapa fechada reiniciada, o sistema ordenarda os lances em ordem de vantajosidade, na forma do subitem 8.4.5.

8.4.6.Na hipdtese de ndo haver Licitante classificado na etapa de lance fechado que atenda as exigéncias para habilitacdo, o Pregoeiro podera, auxiliado pela equipe
de apoio, mediante justificativa, admitir o reinicio da etapa fechada.

8.5.Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta e, na hipdtese de desisténcia de apresentar outros lances, valera o ultimo lance por
ele ofertado, para efeito de ordenagdo das propostas.

8.6.Havendo empate entre dois ou mais licitantes, o critério de desempate serd aquele previsto no artigo 32, § 29, da Lei n.2 8.666, de 1993, assegurando-se a
preferéncia, sucessivamente, aos bens:

8.6.1.Produzidos no Pais;
8.6.2.Produzidos ou prestados por empresas brasileiras;
8.6.3.Produzidos ou prestados por empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

8.6.4.Produzidos ou prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da
Previdéncia Social e que atendam as regras de acessibilidade previstas na legislagdo.

8.7.Na hipotese de persistir o empate, a proposta vencedora serd sorteada pelo sistema Comprasnet dentre as propostas empatadas.

8.8.Neste certame aplica-se o direito de preferéncia previsto no Decreto Federal n2 7.174/2010, que dispde sobre o regulamento da contratacdo de bens e servigos
de informatica e automagdo no dmbito da Administragdo Publica Federal.

9. DA NEGOCIACAO

9.1. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, o pregoeiro devera encaminhar, pelo sistema eletrénico, contraproposta ao licitante que tenha
apresentado o melhor prego, para que seja obtida melhor proposta, vedada a negociacdo em condigGes diferentes das previstas neste Edital.

9.2. A negociagdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.

9.3. Ap6s a negociagdo do prego, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitagdo e julgamento da proposta.

10. DO JULGAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA


http://www.comprasgovernamentais.gov.br/
http://www.comprasgovernamentais.gov.br/

10.1.Encerrada a etapa de negociacdo, sera efetivada a verificagdo automatica, junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificara em
coluna prdpria as microempresas e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparagdo com os valores da primeira colocada, se esta for empresa
de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da LC n? 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n?
8.538, de 2015. O pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequagdo ao objeto e a compatibilidade do prego em relagdo ao maximo
estipulado para contratagdo neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no paragrafo tnico do art. 72 e no § 92 do art. 26 do Decreto n.2 10.024/2019.

10.2.Nessas condigbes, as propostas de microempresas, empresas de pequeno porte e sociedades cooperativas que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por
cento) acima da proposta ou lance de menor prego serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.

10.3.A melhor classificada nos termos do item anterior terd o direito de encaminhar uma ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da
primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicagdo automatica para tanto.

10.4.Caso a microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa melhor classificada desista ou ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo
convocadas as demais licitantes microempresa, empresa de pequeno porte e sociedade cooperativa que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na
ordem de classificacdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

10.5.No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos
subitens anteriores, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

10.6.56 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

10.7.0(s) Licitante(s) classificado(s) em primeiro lugar, apds a negociagdo, deverd(do) enviar no prazo 2 (duas)_horas, a contar da convocagdo pelo Pregoeiro via chat,
a(s) Proposta(s) de Precos devidamente atualizada(s), em conformidade com o valor negociado ou o ultimo lance ofertado.

10.7.1.A licitante devera enviar a Proposta de Pregos em conformidade com o ANEXO C deste Edital, com os valores unitarios e totais.

10.8.A proposta ajustada sera recebida exclusivamente por meio do sistema Comprasnet (op¢do “Enviar Anexo”), respeitado o limite do sistema eletrénico, podendo
ser incluidos quantos arquivos forem necessarios.

10.9.A(s) proposta(s) atualizada(s) devera(do) ser lavrada(s) em lingua portuguesa e deve(m) conter:

10.9.1.Nome da proponente e de seu representante legal, enderegco completo, telefone, enderego de correio eletronico, numeros do CNPJ e da inscrigdo Estadual,
Municipal e Distrital;

10.9.2.Preco unitario e total de cada objeto cotado, devendo estar inclusas nos pregos ofertados todas as despesas que incidam ou venham a incidir sobre o objeto;

10.9.3.A indica¢do de uma Unica marca e modelo para cada objeto, sem prejuizo da indicagdo de todas as caracteristicas do produto cotado, com especificagbes
claras e detalhado, inclusive tipo, referéncia, nimero do registro ou inscricdo do bem no 6rgdo competente quando for o caso, observadas as especifica¢cdes
constantes no Anexo | deste Edital;

10.9.4.Prazo de garantia do(s)_objeto(s), quando for o caso;

10.9.5.Prazo de validade da proposta, ndo devendo ser inferior a 60 (sessenta) dias corridos, contados da data prevista para abertura da licitagdo;

10.9.6.Prazo de entrega em conformidade com o Termo de Referéncia (Anexo A do Edital), contados da assinatura do Contrato ou do recebimento da Nota de
Empenho, quando ndo houver a formalizagdo do instrumento de Contrato;

10.9.7.Declaragdo expressa, de que nos pregos ofertados estdo incluidas todas as despesas relativas a entrega do(s) bem(ns) tais como embalagens, encargos sociais,
frete, seguro, tributos e encargos de qualquer natureza que, direta ou indiretamente, incidam sobre o objeto da licitagdo;

10.9.8.Declaragdo de que a Licitante atende os critérios de sustentabilidade ambiental, previstos no atr. 72 da Lei Distrital n2 4.770/2012, conforme modelo
constante do Anexo D do Edital. A declaragdo pode ser substituida por certificagdo emitida por instituigdo publica oficial ou instituicdo credenciada, ou qualquer
outro meio de prova, que ateste que a empresa cumpre com as exigéncias de praticas de sustentabilidade ambiental;

10.9.9.Memérias de Calculo que, eventualmente, se fizerem necessarias; e

10.11.Em nenhuma hipétese, o contelddo das propostas podera ser alterado, seja com relagdo as caracteristicas técnicas, marcas, modelos, prazo de entrega, prazo
de garantia e prego dos equipamentos e materiais ou de qualquer outra condigdo que importe modificagdo dos seus termos originais, ressalvadas as hipéteses
destinadas a sanar apenas falhas formais, alteragGes essas que serdo analisadas pelo Pregoeiro.

10.11.1.Serdo corrigidos automaticamente pelo Pregoeiro quaisquer erros aritméticos, bem como as divergéncias que porventura ocorrerem entre o prego unitario e
o total do item, quando prevalecera sempre o primeiro.

10.12.Sera verificada a conformidade das propostas apresentadas com os requisitos estabelecidos no Instrumento Convocatério, sendo desclassificadas as que
estiverem em desacordo.

10.13.Em consonancia com o § 39, art. 43, da Lei n2 8.666/1993, para fins de verificagdo/comprovacdo quanto ao atendimento das especificacdes contidas no Termo
de Referéncia, o Pregoeiro podera promover diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a instrugdo do processo, requerendo a remessa de folders,
catélogos, prospectos técnicos, dentre outros que julgar cabiveis a analise objetiva dos produtos ofertados pelas Licitantes.

10.14.0 Pregoeiro poderd, se necessario, suspender a sessdo para recorrer a setores técnicos internos e externos, bem como aos drgdos requisitantes da compra do
material objeto deste Pregdo, a fim de obter parecer que possibilite melhor julgamento das especificagdes dos produtos cotados, definindo nova data para
continuidade da sessdo licitatdria.

10.15.Ndo serdo aceitas propostas que apresentarem prec¢os globais ou unitarios simbélicos, irrisérios ou de valor zero, bem como propostas que apresentarem
valores globais e unitarios acima do estimado.

10.16.Nos termos dos artigos 40, X; 43, 1V; 44, §§ 22 e 32; e 48, | e Il, da Lei n2 8.666/1993, serdo desclassificadas propostas que ndo atenderem as exigéncias contidas
nesse ato convocatdrio ou contenham pregos excessivos ou manifestamente inexequiveis, assim entendidos:

10.16.1.Precos excessivos, quando os mesmos apresentarem valores superiores ao prego estimado pela Administragdo ou aos praticados pelo mercado;
10.16.1.1.A desclassificagdo por pregos excessivos somente ocorrera apds a fase competitiva, caso a Administragdo ndo obtenha éxito na negociagdo direta.
10.16.2.Pregos inexequiveis, quando os mesmos forem inferiores ao custo de produgdo, acrescidos dos encargos legais;

10.16.2.1.A0 identificar a possibilidade de inexequibilidade do prego ofertado, o Pregoeiro podera promover os seguintes procedimentos:
10.16.2.1.1.Solicitar justificativas e comprovagdes em relagdo aos custos com indicios de inexequibilidade;

10.16.2.1.2.Solicitar a apresentagdo de Acordos, Convengdes ou Dissidios Coletivos de Trabalho;

10.16.2.1.3.Levantar informagdes junto ao Ministério do Trabalho;

10.16.2.1.4.Consultar entidades ou conselhos de classe, sindicatos ou similares;

10.16.2.1.5.Pesquisar junto aos érgdos publicos ou empresas privadas;

10.16.2.1.6.Solicitar outros contratos que o proponente mantenha com a Administragdo ou com a iniciativa privada;



10.16.2.1.7.Efetuar diligéncias para levantamento de prego com fornecedores dos insumos utilizados, tais como: atacadistas, lojas de suprimentos, supermercados e
fabricantes;

10.16.2.1.8.Requerer notas fiscais dos produtos adquiridos pelo proponente;

10.16.2.1.9.Realizar levantamento de indicadores salariais ou trabalhistas publicados por 6rgdos de pesquisa;
10.16.2.1.10.Requerer estudos setoriais;

10.16.2.1.11.Realizar consultas as Fazendas Federal, Distrital, Estadual ou Municipal; e

10.16.2.1.12.Analisar solugdes técnicas escolhidas e/ou condi¢des excepcionalmente favoraveis que o proponente disponha para a prestagdo dos servigos, podendo
solicitar apoio da area técnica.

10.18.0 ndo envio da proposta ajustada por meio do sistema Comprasnet (opgdo “Enviar Anexo”), com todos os requisitos ou o descumprimento das eventuais
diligéncias determinadas pelo Pregoeiro acarretara na desclassificagdo da proposta.

10.18.1.Sempre que a proposta ndo for aceita, antes de ocorrer a convocagdo da Licitante subsequente, havera nova verificagdo da eventual ocorréncia do empate
ficto, quando o certame n3o for exclusivo para participagdo de ME/EPP, visto o disposto na Lei Distrital n2 4.611/2011 e no Decreto Distrital n2 35.592/2014.

10.18.2.Em carater de diligéncia, os documentos remetidos por meio da opgdo “Enviar Anexo” do sistema Comprasnet poderdo ser solicitados em original ou por
cdpia autenticada, a qualquer momento. Nesse caso, os documentos deverdo ser encaminhados, no prazo estabelecido pelo Pregoeiro, para a Geréncia de Licitagdo,
pelo endereco "Protocolo Detran/DF - SAM Lote A Bloco B Térreo, Cep 70.620-000, Asa Norte, Brasilia/DF.

10.19.Se a proposta for desclassificada, o Pregoeiro examinard a proposta subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagdo.
10.20.Nas hipoéteses em que o Pregoeiro ndo aceitar a proposta e passar a subsequente, poderd negociar com o licitante para que seja obtido prego melhor.
10.21.A negociagdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitante.

10.22.Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os
indicios que fundamentam a suspeita.

10.23.Encerrada a andlise quanto a aceitagdo da proposta, o pregoeiro verificara a habilitagdo do licitante, observado o disposto neste Edital.

11. HABILITAGAO

11.1. Como condigdo prévia ao exame da documentagdo de habilitagdo do licitante detentor da proposta classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificara o
eventual descumprimento das condi¢des de participagdo, especialmente quanto a existéncia de san¢do que impega a participagdo no certame ou a futura
contratagdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

11.1.1. SICAF;

11.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas -  CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(www.portaldatransparencia.gov.br/sancoes/ceis);

11.1.3. Cadastro Nacional de Condenag¢des Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional de Justica
(www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php).

11.1.4. Lista de Inidoneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Unido — TCU.
11.2. Constatada a existéncia de sangdo, o Pregoeiro reputara o licitante inabilitado, por falta de condigdo de participagdo.

11.3. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagdo complementares, necessarios a confirmagdo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, o
licitante sera convocado a encaminha-los, em formato digital, via sistema, no prazo de 02 (duas) horas , sob pena de inabilitag3o.

11.3.1.0 prazo estabelecido podera ser prorrogado pelo Pregoeiro por solicitagdo escrita e justificada do licitante, formulada antes de findo o prazo estabelecido, e
formalmente aceita pelo Pregoeiro.

11.3.2.0 simples envio de solicitagdo de prorrogacdo de prazo ndo caracteriza aceitagdo por parte do Pregoeiro.

11.4. Somente havera a necessidade de comprovagdo do preenchimento de requisitos mediante apresentagdo dos documentos originais ndo-digitais quando houver
duvida em relagdo a integridade do documento digital.

11.5. Efetuada a verificagdo referente ao cumprimento das condi¢ées de participagdo no certame, a habilitagdo das licitantes sera realizada mediante a
apresentacdo dos seguintes documentos:

11.5.1. Proposta em conformidade com o ANEXO C do Edital;

11.5.2. Declaragdes:

11.5.2.1. Declaragdo, sob as penas da lei, da superveniéncia de fato impeditivo da habilitacdo (exigida somente se houver fato impeditivo);
11.5.2.2. Declaragdo para os fins de atender o Decreto n° 39.860/2019 (modelo 1 do Anexo D do Edital);

11.5.2.3. Declaragdo de que atende aos requisitos previstos no art. 22 da Lei Distrital n2 4.770/2012 (modelo 2 do Anexo D do Edital);

11.5.2.4. Declaragio de que atende ao disposto na Lei Distrital n2 6.128/2018, excetuando-se as empresas mencionadas na Lei federal n2 7.102/1983 (modelo 3
do Anexo D do Edital);

11.5.2.5. Declaragdo de que atende ao disposto na Lei Distrital n2 4.799/2012 (modelo 4 do Anexo D do Edital);
11.5.2.6. Declaragdo para atendimento a Lei Geral de Protecdo de Dados - Lei n.2 13.709/2018 (Modelo 5 do Anexo D do Edital);

11.5.2.7. Declaragdo de que possui implantado e/ou implantara até a data da assinatura do contrato, as suas expensas, o Programa de Integridade a que se refere
a Lei Distrital n2 6.112/2018 (modelo 6 do Anexo D do Edital);

11.5.2.7.1. O Programa de Integridade que for implementado de forma meramente formal e que se mostre absolutamente ineficaz para mitigar o risco de ocorréncia
de atos lesivos previstos na Lei Federal n2 12.846/2013 n3o sera considerado para fins de cumprimento da Lei Distrital n.° 6.112/2018.

11.5.2.7.2. A efetiva implantagdo do Programa de Integridade, os custos ou despesas resultantes correm a conta da empresa contratada, ndo cabendo ao 6rgdo
contratante no seu ressarcimento.

11.5.2.8. Declaragdo de que atende ao disposto no art. 429 da CLT (assinalada no sistema Comprasnet);
11.5.2.9. Declaragdo de que atende ao disposto no art. 93 da Lei n2 8.213/1991 (assinalada no sistema Comprasnet);

11.5.2.10.Declaragdo de que ndo utiliza mdo-de-obra, direta ou indireta, de menores de 18 (dezoito) anos para a realiza¢do de trabalhos noturnos, perigosos ou
insalubres, bem como n3o utiliza, para qualquer trabalho, mdo-de-obra de menores de 16 (dezesseis) anos, exceto na condi¢cdo de aprendiz, a partir de 14
(quatorze) anos, nos termos do inciso V, do art. 27, da Lei n.2 8.666/93 E LEI N2 9854/99 (anexo 3 do Anexo A do Edital/assinalada no sistema Comprasnet).

11.5.3. Habilitagdo Juridica

11.5.3.1. Registro comercial, no caso de empresario individual;
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11.5.3.2. Apresentar registro comercial, ato constitutivo, estatuto ou contrato social devidamente registrado na Junta Comercial para comprovagdo do ramo de
atividade e do capital social, quando for o caso; e

11.5.3.3. No caso de sociedades por agdes, dos documentos de elei¢cdo de seus administradores: a inscri¢do do ato constitutivo, no de sociedades civis, acompanhada
de prova de diretoria em exercicio; e o decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais, e ato de registro ou
autorizagdo para funcionamento expedido pelo érgdo competente, quanto a atividade assim o exigir.

11.5.4. Regularidade Fiscal e Trabalhista
11.5.4.1. Apresentar registro no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ.

11.5.4.2. Apresentar regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagdo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal
do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas
administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n2 1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e
da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

11.5.4.3. Apresentar prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS).

11.5.4.4. Apresentar prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a justica do trabalho, mediante a apresentagdo de certiddo negativa ou positiva com
efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da consolidagdo das leis do trabalho, aprovada pelo decreto-lei n2 5.452, de 12 de maio de 1943.

11.5.4.5. Apresentar prova de inscri¢do Estadual, Municipal ou do Distrito Federal.

11.5.4.6. Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes municipal, relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com
o objeto contratual;

11.5.4.7. Apresentar prova de inscrigdo prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do licitante, relativa a atividade em cujo exercicio
contrata ou concorre.

11.5.4.8. Todas as empresas licitantes (ainda que n3o sejam cadastradas no Distrito Federal) deverdo apresentar a certiddo Negativa de Débitos ou certiddo positiva
com efeito de negativa, emitida pela Secretaria de Estado de Fazenda do Governo do Distrito Federal, em plena validade, para as empresas com sede ou domicilio
fora do Distrito Federal, que podera ser obtida através do site www.fazenda.df.gov.br.

11.5.4.9. Caso o licitante detentor do menor prego seja qualificado como microempresa ou empresa de pequeno porte devera apresentar toda a documentagdo
exigida para efeito de comprovagdo de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restri¢do, sob pena de inabilitagdo.

11.5.4.10. Uma vez constatada a existéncia de alguma restricdo no que tange a regularidade fiscal, a microempresa, empresa de pequeno porte, ou sociedade
cooperativa sera convocada para, no prazo de 2 (dois) dias Uteis, apds solicitagdo do Pregoeiro no sistema eletronico, comprovar a regularizagdo. O prazo podera ser
prorrogado por igual periodo, uma Unica vez.

11.5.4.11. A ndo regularizagdo fiscal no prazo previsto no subitem anterior acarretara a inabilitacdo do licitante, sem prejuizo das sang¢Ges previstas neste Edital,
sendo facultada a convocagdo dos licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo. Se, na ordem de classificagdo, seguir-se outra microempresa, empresa de
pequeno porte ou sociedade cooperativa com alguma restrigdo na documentagao fiscal, serd concedido o mesmo prazo para regularizagdo.

11.5.4.12. N3o serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicagdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.

11.5.4.13 Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o licitante for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome
da filial, exceto aqueles documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

11.5.4.14. Serdo aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferencas de nimeros de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for
comprovada a centralizagdo do recolhimento dessas contribuigdes.

11.5.5. Qualificagdo Econémica Financeira

11.5.5.1. Certiddo Negativa de Faléncia expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica, exceto no caso de empresa em recuperagdo judicial ou extrajudicial,
quando deverd observar o item 5.2.3.4.1 deste Edital.

11.5.5.2. Apresentar balango patrimonial e demonstrages contdbeis do Ultimo exercicio social, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa
situagdo financeira da empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisérios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerrado ha
mais de 3 (trés) meses da data de apresentagdo da proposta:

11.5.5.2.1. No caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a apresentagdo de balango patrimonial e demonstragGes contdbeis referentes ao
periodo de existéncia da sociedade.

11.5.5.2.2. E admissivel o balango intermediario, se decorrer de lei ou contrato/estatuto social.

11.5.5.2.3. Comprovagdo da boa situagdo financeira da empresa mediante obtengdo de indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC),
superiores a 1 (um), obtidos pela aplicagdo das seguintes férmulas:

Ativo Circulante + Realizével a Longo Prazo
LG =
Passivo Circulante + Passivo Ndo Circulante
Ativo Total
SG =
Passivo Circulante + Passivo Ndo Circulante
Ativo Circulante
LC=

Passivo Circulante

11.5.5.2.4. As empresas, cadastradas ou ndo no SICAF, que apresentarem resultado inferior ou igual a 1(um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia
Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), deverdo comprovar patrimonio liquido de 10% do valor estimado da contratagdo ou do item pertinente.

11.5.5.3. A habilitagdo dos licitantes sera verificada por meio do SICAF nos documentos por ele abrangidos, em relagdo a habilitagdo juridica, a regularidade fiscal, a
qualificagdo econdmica financeira e habilitagdo técnica, conforme o disposto na Instrugdo Normativa SEGES/MP n2 03, de 2018.

11.5.5.3.1. E dever do licitante atualizar previamente as comprovacdes constantes do SICAF para que estejam vigentes na data da abertura da sessdo publica, ou
encaminhar, em conjunto com a apresentagdo da proposta, a respectiva documentagdo atualizada.

11.5.5.3.2. O descumprimento do subitem acima implicard a inabilitagdo do licitante, exceto se a consulta aos sitios eletronicos oficiais emissores de certiddes feita
pelo Pregoeiro lograr éxito em encontrar a(s) certiddo(&es) valida(s), conforme art. 43, §32, do Decreto 10.024, de 2019.

11.5.5.4.Somente havera a necessidade de comprovagdo do preenchimento de requisitos mediante apresentagdo dos documentos originais ndo-digitais quando
houver duvida em relagdo a integridade do documento digital.

11.5.6. Qualificagdo técnica conforme o item 03 do Termo de Referéncia, Anexo A do Edital.



11.5.6.1. O pregoeiro suspendera a sessdo e solicitard parecer a drea técnica, referente a documentagdo técnica.
11.5.6.2. Serd informada no chat data e horario de retorno para continuidade do certame.
11.6. O Pregoeiro podera consultar sitios oficiais de 6rgdos e entidade emissores de certiddes, para verificar as condigdes de habilitagdo dos licitantes.

11.7. Sera inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitagdo, seja por ndo apresentar quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo
com o estabelecido neste Edital.

11.8. No caso de inabilitagdo, havera nova verificagdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n? 123, de 2006,
seguindo-se a disciplina antes estabelecida para aceitagdo da proposta subsequente.

12. DOS RECURSOS

12.1. Declarado o vencedor e decorrida a fase de regularizagdo fiscal de microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa, se for o caso, serd
concedido o prazo de no minimo trinta minutos, para que qualquer licitante manifeste a intengdo de recorrer, de forma motivada, isto é, indicando contra qual(is)
decisdo(Bes) pretende recorrer e por quais motivos, em campo préprio do sistema.

12.2. Havendo quem se manifeste, caberd ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a existéncia de motivagdo da intengdo de recorrer, para decidir se admite ou ndo
o recurso, fundamentadamente.

12.2.1. Nesse momento o Pregoeiro ndo adentrard no mérito recursal, mas apenas verificara as condi¢des de admissibilidade do recurso.
12.2.2. A falta de manifestagdo motivada do licitante quanto a intengdo de recorrer importara a decadéncia desse direito.

12.2.3. Uma vez admitido o recurso, o recorrente terd, a partir de entdo, o prazo de trés dias para apresentar as razdes, pelo sistema eletronico, ficando os demais
licitantes, desde logo, intimados para, querendo, apresentarem contrarrazdes também pelo sistema eletronico, em outros trés dias, que comegardo a contar do
término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos indispensdveis a defesa de seus interesses.

12.3. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

12.4. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, no enderego constante neste Edital.

13. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA
13.1. A sessdo publica poderd ser reaberta:

13.1.1. Nas hipéteses de provimento de recurso que leve a anulagdo de atos anteriores a realizagdo da sessdo publica precedente ou em que seja anulada a prépria
sessdo publica, situagdo em que serdo repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

13.2. Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a sessdo reaberta.

13.2.1. A convocagdo se dard por meio do sistema eletronico (“chat”) ou e-mail, de acordo com a fase do procedimento licitatério.

14. DA ADJUDICACAO E DA HOMOLOGAGAO
14.1. A adjudicagdo do objeto do presente certame serd viabilizada pelo Pregoeiro sempre que ndo tenha havido recurso.

14.2. A homologagdo da licitagdo é de responsabilidade exclusiva da autoridade competente e sé podera ser realizada depois da adjudicagdo do objeto ao
proponente vencedor pelo Pregoeiro, ou, quando houver recurso, pela prépria autoridade competente.

14.3.A empresa declarada vencedora do certame promoverd, no prazo de até 24 (vinte e quatro) horas da homologagdo, o cadastro no Sistema SEI junto a Geréncia
de Documentagdo - Gerdoc, que serd a responsavel pelo recebimento da documentagdo necessaria e a posterior habilitagdo junto aquele Sistema.

15. DA REVOGACAO E DA ANULACAO

15.1. A autoridade competente podera revogar a licitagdo por razdes de interesse publico decorrente de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e
suficiente para justificar tal conduta, devendo anuld-la por ilegalidade de oficio ou por provocagdo de terceiros mediante parecer escrito e devidamente
fundamentado.

16. DA CONTRATACAO

16.1. A contratagdo sera regida, especialmente, pelos itens constantes no Anexo A deste Edital (Termo de Referéncia), a seguir elencados:

ANEXO A (Termo de Referéncia)

DESCRICAO GERAL SERVICOS E ENTREGAVEIS | Item 11

OBRIGAGOES DA CONTRATANTE Item 27
OBRIGAGOES DA CONTRATADA Item 26
SANGOES ADMINISTRATIVAS Item 29

16.2. Além das disposi¢des do item anterior, a contratagdo deverd obedecer as demais cladusulas do Anexo A deste Edital (Termo de Referéncia).

17. DA APLICAGAO DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

17.1. Pelo descumprimento de quaisquer cldusulas ou condigbes do presente edital, serdo aplicadas as penalidades no Decreto 26.851/2006 (ANEXO E deste Edital),
publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n2. 103 de 31 de maio de 2006, pag. 05 a 07, e alteragbes posteriores, que regulamentaram a aplicagdo das san¢des
administrativas previstas nas Leis Federais n.2 8.666/93 e 10.520/2002.

17.2. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n2 10.520/2002, o licitante/adjudicatario que:
17.2.1. N&o celebrar o contrato ou aceitar/retirar a nota de empenho;

17.2.2. Apresentar documentagdo falsa;

17.2.3. Deixar de entregar os documentos exigidos no certame;

17.2.4.Ensejar o retardamento da execug¢do do objeto;

17.2.5.Ndo mantiver a proposta;



17.2.6. Falhar ou fraudar a execugdo do contrato;

17.3. Comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude fiscal, incluindo ai a declaragdo falsa quanto as condigdes de participagdo, quanto ao enquadramento como
ME/EPP ou o conluio entre os licitantes, em qualquer momento da licitagdo, mesmo apds o encerramento da fase de lances.

17.4. O comportamento previsto nesta sub condigdo fica configurado quando o licitante executar atos tais como os descritos no paragrafo unico do art. 92, no art. 96
e no paragrafo Unico do art. 97 da Lei 8.666/93.

18. DA PROIBICAO DE CONTEUDO DISCRIMINATORIO CONTRA A MULHER E DE USO DE MAO DE OBRA INFANTIL

18.1. Fica proibida a utilizacdo qualquer conteudo discriminatério contra a mulher, nos termos da Lei n? 5.448/2015, regulamentada pelo Decreto Distrital n2
38.365/2017.

18.2. E proibido o uso de mio de obra infantil, sob qualquer pretexto, nos termos da Lei Distrital n2 5.061/2013, sob pena de rescisdo do contrato e aplicagdo de
multa, sem prejuizo das sang¢des legais cabiveis.

19. DAS DISPOSICOES GERAIS

19.1. A(s) licitante(s) declarada(s) vencedora(s) do certame devera(dao) promover, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas da homologacdo, o cadastro no Sistema
Eletrdnico de Informagdes - SEI, junto a Geréncia de Documentag¢do - GERDOC/DETRAN-DF, que sera a responsavel pelo recebimento da documentagio necessaria
e a posterior habilitagdo junto aquele sistema.

19.2. E facultado ao Pregoeiro ou a Autoridade Superior, em qualquer fase da licitagdo, a promogio de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrugdo
do processo, vedada a inclusdo posterior de documento ou informag&o que deveria constar originariamente no ato da sessdo publica.

19.3. No julgamento da habilitacdo e das propostas, o pregoeiro poderd sanar erros ou falhas que ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua
validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitagdo e classificagdo.

19.4. Fica assegurado ao DETRAN-DF o direito de, no interesse da Administragdo, anular ou revogar, a qualquer tempo, no todo ou em parte, a presente licitacdo,
dando ciéncia aos participantes, na forma da legislagdo vigente.

19.5. Os proponentes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas e/ou amostras (quando exigido) e o DETRAN-DF n3o sera, em
nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da condugdo ou do resultado do processo licitatorio.

19.6. Os proponentes sdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informagdes e dos documentos apresentados em qualquer fase da licitagdo.
19.7. Apds apresentagdo da proposta, ndo cabera desisténcia, salvo por motivo justificado e aceito pelo Pregoeiro.

19.8. Ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagdo do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia
util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagdo do Pregoeiro em contrario.

19.9. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos
em dias de expediente no DETRAN-DF ou Contratante, quando for o caso.

19.10. Para os documentos de habilitagdo que ndo apresentarem expressamente o prazo de validade, sera considerado o prazo de 60 (sessenta) dias consecutivos da
data de sua emissdo, exceto se houver legislagdo em contrario.

19.11. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais, ndo importard no afastamento do licitante, desde que sejam possiveis a aferigdo da sua qualificagdo e
a exata compreensdo da sua proposta, durante a realizagdo da sessdo publica de pregdo.

19.12. As normas que disciplinam este Pregdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo da disputa entre os interessados, sem comprometimento da
seguranga da futura contratagdo.

19.13. A homologagdo do resultado desta licitagdo ndo implicara em direito a contratagdo do objeto licitado.

19.14. Previamente justificado no chat, o pregoeiro podera prorrogar o prazo para o envio de propostas e/ou documentagdo complementar de habilitagdo pelo
tempo que julgar necessario.

19.15. Aos casos omissos aplicar-se-do as demais disposi¢es constantes da Lei n.2 10.520 de 17 de julho de 2002, do Decreto n? 3.555, publicado no DOU de 09 de
agosto de 2.000 e subsidiariamente a Lei 8.666/93 e Decreto n2? 10.024/2019.

19.16. Havendo irregularidades neste instrumento, entre em contato com a Ouvidoria de Combate a Corrupgdo, no telefone 0800.644.9060.
19.17. Caso considere necessario, o pregoeiro suspenderd a sessdo e solicitara parecer a drea demandante referente a proposta de preco e/ou documentagdo.

19.18. Por motivo justificado, solicitado via chat, e acatado pelo pregoeiro e equipe de apoio, a proposta de preco e documentos de habilitagdo poderdo ser
encaminhados via e-mail: licitacao@detran.df.gov.br.

19.19. As sumulas dos contratos e dos aditivos pertinentes a obras, compras, servigos, alienagdes e locagBes celebrados pelos érgdos ou pelas entidades da
Administragdo Publica do Distrito Federal com particulares devem ser publicadas no Portal da Transparéncia de que trata a Lei n? 4.490, de 12 de dezembro de 2012
(Lei Distrital n2 5.575 de 18.12.2015).

19.19.1. A determinagdo prevista neste item visa conferir publicidade as contratagGes realizadas pelo Poder Publico.

19.19.2. Das sumulas dos contratos de que trata este item devem constar informagdes referentes ao valor, ao objeto, a finalidade, a duragdo e ao prazo de vigéncia do
contrato, bem como o nome ou a razdo social do fornecedor do produto, da obra ou do servigo.

19.20. Sdo partes integrantes deste Edital os seguintes anexos:

19.20.1. ANEXO A - TERMO DE REFERENCIA.

19.20.2. ANEXO B - PLANILHA DE PRECO MAXIMO ADMISSIVEL.

19.20.3. ANEXO C - MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS.

19.20.4. ANEXO D - MODELOS DE DECLARACCES E RELATORIOS DO PROGRAMA DE INTEGRIDADE.
19.20.5. ANEXO E - DECRETO N2 26.851/2006.

19.20.6. ANEXO F - MINUTA DO CONTRATO.

19.21. O foro para dirimir questdes relativas ao presente Edital serd o de Brasilia, com exclusdo de qualquer outro.

Brasilia, 16 de fevereiro de 2022.

ANEXO A (do Edital)


mailto:licitacao@detran.df.gov.br

1.1.

1.2.
1.3.

13.1.

OBJETO

Contratagdo de servigos técnicos especializados para sustentagdo de sistemas legados.

TERMO DE REFERENCIA

ITEM

SERVICOS TECNICOS

UNIDADE

QUANTIDADE

1 SERVIGOS TECNICOS ESPECIALIZADOS EM MANUTENGAO E SUSTENTAGAO DE SOFTWARES LEGADOS

HST

28.800

Ficam impedidas de participar empresas que tenham conflito de interesses explicitos na prestagdo dos servigos objeto desta Contratagdo.

Identificado claro conflito de interesse a licitante sera desclassificada do certame.

Considera-se como sistemas Legados os Seguintes Sistemas:

Tamanho
nro Nome do Sistema Linguagem (il;r;iz)sngé
Fungdo)
1 GETRAN - Sistema de Gestdo de Transito JAVA 4.000
2 SIMGT: Sistema de Gestdo de Multas (Talonario Eletronico) JAVA 1.600
3 | SISEDUC: Sistema de Gestdo e Educagdo do Transito PHP 2.895
4 | PATRIMONIO: Sistema de Gestdo de Patrimonio PHP 1.545
5 || SIPRO: Sistema pro-saude PHP 1.334
6 ALMOX: Sistema de Almoxarifado; PHP 1.137
7 PREMIO: Sistema de gestdo de concursos para premiagdo PHP 1.115
8 SIGESC: Sistema de Gestdo de Escala dos Agentes PHP 980
9 SISMAN: Sistema de Servigos e Manuais PHP 951
10 SICAD: Sistema de Gestdo de Dados Cadastrais PHP 918
11 ;I:Z:?gt:ﬁosti]sg;rzr;it;e gerenciamento de demandas de PHP 394
12 SISFE: Sistema de Fiscalizagdo de Transito PHP 661
13 SCA: Sistema de Controle de Acesso PHP 635
14 SISGRA - Sistema de GratificagGes PHP 601
15 FREQUENCIA - Sistema de Gestdo de Fregiiéncia PHP 596
16 SAT: Sistema de Informagdes de Acidentes de Transito PHP 427
17 AVALIAGAO: Sistema de Avaliagio de Desempenho PHP 415
18 PROMOGCAO: Sistema de Promogdo Funcional PHP 363
19 SISTAGIO: Sistema de Gestdo de Estagio PHP 337
20 | FERIAS: Sistema de Gestdo de Férias PHP 32
21 S!GOFI: .Sistema de Governanga, Gestdo Orgcamentaria e PHP 230
Financeira
22 OBRAS: Sistema de Obras e Eventos PHP 178
23 25;3[::5;3 Sistema de gestdo de reunides do Conselho de PHP 154
24 SISCORE: Sistema de Controle de Restituigdo PHP 105
25 SICOR: Sistema da Corregedoria PHP 86
26 SGA: Sistema de Gerenciamento do Atendimento PHP 83
27 INTRANET: Portal Intranet PHP 70




28 TALONARIO: Sistema de Talonério Eletronico (APP e JAVA 600
Administragdo)

SCDV: Sistema de Credenciamento de Desmanche de

29 PHP 400
Veiculos
30 AGENDAMENTO: Sistema de Agendamento PHP 200
2. JUSTIFICATIVA E ALINHAMENTO ESTRATEGICO

Atualmente, existe uma grande quantidade de sistemas legados. Ao todo mais de 9.000 usuarios consomem o sistema interno e mais de 500.000
cidaddos utilizam o Portal de Servicos e o Aplicativo Mobile. Nesse sentido, os contratos existentes ndo mais suportam as necessidades de tecnologia da
informacgdo. Muitos dos sistemas legados possuem problemas de interoperabilidade e a quantidade de evolugdes ao longo do tempo tornou muitas operagdes desses
sistemas lentas, em que pese o tempo de resposta. Algumas operagdes rotineiras chegam a levar de trés a quatro minutos. Além disso, por diversas vezes o sistema
apresenta instabilidade quando passa por manutengdes evolutivas, que, por vezes geram necessidade de corre¢des em outros mddulos. Por se tratarem de sistemas
que foram construidos "aos poucos”, e muitos sem uma estratégia de negdcio consistente ndo se levou em consideragdo, a época, a necessidade de
interoperabilidade e o dimensionamento necessario, bem como, o planejamento e arquitetura adequada, o que explica as inconsisténcias existentes e a atual grande
necessidade de manutengdo.

Os referidos sistemas foram desenvolvidos ao longo da histéria do DETRAN/DF, sendo que alguns vitais ainda encontram-se em plataformas antigas e
sem aderéncia a padrdes de mercado, o que torna a manutengdo complexa e a integragdo de novos servigos bastante lenta. Atualmente, o Sistema de Gestdo de
Transito (GETRAN) é bastante problemdtico do ponto de vista da integragdo e evolugdo. Apesar de todos os esforgos existentes estarem voltados para manutengdo e
evolugdo dos sistemas, o GETRAN ndo consegue atender de forma adequada os requisitos de disponibilidade, o que prejudica diretamente a prestagdo de servigos ao
cidaddo. Dessa forma a evolugdo e manutengdo do ambiente atual acabam comprometidas. Para lidar com essas dificuldades, adotou-se uma estratégia orientada a
evolugdo das solugdes tecnoldgicas na légica de micro servigos. Essa abordagem permitira que no tempo, os sistemas, sobretudo o GETRAN seja atualizado. O uso
de arquiteturas em micro servicos permite que as funcGes e transa¢Ges sejam autdonomas. Diferentemente dos sistemas atuais pode-se, por exemplo, dar
manuten¢do em apenas algumas fungdes do sistema, sem ter que desabilitar/derrubar outras, ao contrario do modelo tradicional onde se precisa recompilar uma
boa parte do sistema, no caso dos micro servigos apenas aquele médulo é atualizado. Além disso, o modelo oferece maior flexibilidade para que diversas equipes de
desenvolvimento atuem em diversos servigos de forma simultanea. O que seria praticamente invidvel no cendrio atual. De toda sorte até que se escale para uma
arquitetura de micro servigos as solugdes atuais precisam ser mantidas.

Como se observa, de todos os sistemas em produgdo, os mais criticos sdo o Sistema de Gestdo de Transito - GETRAN, o Portal de Servigos e o Aplicativo
Mobile. Especificamente sobre o sistema GETRAN, ele contempla 28 (vinte oito mddulos) e 1.800 bibliotecas de cddigos em sua grande maioria escritas em
linguagem de programacgdo JAVA. O sistema demanda uma média significativa de manuteng¢des mensais 1.500. O GETRAN é responsavel por grande parte das
atividades operacionais no DETRAN/DF, desde o Policiamento de Transito até a Transferéncia de Veiculos. Além disso, muitos dos servigos prestados ao cidad3o estdo
sendo digitalizados e disponibilizados no Portal de Servigos e no Aplicativo Mobile. Isso faz com que a criticidade do ambiente aumente bastante, bem como a
demanda por sustentagdo desses sistemas.

Diante do exposto, a sustentagdo desses sistemas, sobretudo dos sistemas criticos é extremamente importante para o DETRAN/DF. Nesse caso deve-se
considerar que tanto a manutengdo evolutiva quanto a manutengdo corretiva nesses sistemas ocorre em grande volume diante da necessidade de adequagdo a
diversos procedimentos, tais como mudangas de taxas, formulas de calculo, mudangas na legislagdo e a propria modernizagdo dos servicos. Também ha que se
observar que parte da necessidade de manutencdo poderd ser suprimida no tempo em decorréncia da prépria modernizagdo do sistema na légica de micro servigos.
Na medida em que o sistema vai sendo modernizado com base em servigos auténomos torna-se cada vez mais facil sua manutengdo. Além disso, a implementagdo
de processos de Governanga de Tecnologia da Informagdo conforme previsto no Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo (PDTI) pode reduzir significativamente a
necessidade de manutengdo no tempo. De qualquer forma o cendrio que se apresenta hoje é de grande necessidade de sustentagdo dos Sistemas Criticos. Nesse
sentido, os servigos de sustentagdo de sistemas legados sdo indispensaveis. Como ja destacado no Documento de Oficializagdo da Demanda, a criticidades da
manutencdo desses sistemas, sobretudo os que geram impacto direto ao cidaddo, tais como o sistema GETRAN, PRO-IV, TALONARIO e o PORTAL DE SERVICOS, é
imensuravel. Nesse sentido, o Sistema GETRAN, por exemplo, gera em média 2.400 ordens de servico de manutengdo por més.

Além de se garantir a sustentagdo desses sistemas pretende-se evitar a indisponibilidade dos servigos em virtude do término dos contratos de fabrica
existentes. Dessa forma, a ndo manutengdo desses servigos constitui grande risco as atividades do DETRAN/DF e ao atendimento ao Cidaddo. Além disso, busca-se
atender as necessidades de tecnologia da informag&o e comunicacdo do Orgdo, como estabelecidas no Plano Diretor de Tecnologia da Informag&o (PDTI — 2020-2022)
e no Inventdrio de Necessidades de Tecnologia da Informagdo, aprovado em abril de 2020.

2.1 ALINHAMENTO ESTRATEGICO

O Plano Diretor de Tecnologia da Informacao foi elaborado e publicado em 15/05/2020. O PDTI do DETRAN/DF envolve dimensdes como 0s servigos
prestados, demandas internas e externas, visdo dos dirigentes, estratégia governamental e a Estratégia do préprio DETRAN/DF, tornando-se um plano alinhado as
necessidades de Transformagdo Digital e Mudangas Tecnoldgicas. Assim ele alinha a agdes estratégicas com suporte de tecnologia de ponta alinhada aos fins da
organizagdo, tendo como consequéncia maiores eficiéncia e efetividade nos propdsitos organizacionais e no atendimento ao Cidaddo. O planejamento para que a
Tecnologia do DETRAN/DF adquira capacidade para utilizar inova¢des e produtos digitais em plataformas e sistemas integrados. Nesse sentido cabe observar que o
PDTI estd também alinhado com a Politica de Transformagao Digital instituida pelo Decreto GDF 40.253/2019. Nesse sentido o préprio decreto é um bom exemplo de
alinhamento estratégico, observe-se:

Fica instituida a Politica de Governanga Digital para os drgdos e as entidades da administragdo publica distrital direta, autdrquica e fundacional,
com as sequintes finalidades:

| - Gerar beneficios para a sociedade mediante o uso da informagdo e dos recursos de tecnologia da informagéo e comunicagdo na prestagdo de
servigos publicos, com redugéo de custos e aumento da agilidade no atendimento das demandas;

Il - Estimular a participagdo da sociedade na formulagdo, na implementagdo, no monitoramento e na avaliagdo das politicas publicas e dos
servigos publicos disponibilizados em meio digital;

IIl - assegurar a obtengdo de informagdes pela sociedade, observadas as restricées legalmente previstas;

IV - Fomentar o intercdmbio de experiéncias e de boas prdticas relacionadas a temdtica Governanga Digital com o setor publico de outras esferas
de governo.

Sobre a dtica dos objetivos estratégicos a contratagdo estd associada aos seguintes objetivos:

e MT 07-2020: Aprimorar e incrementar os modelos de prestagdo servicos de terceiros na DIRTEC, para alinhar com diretrizes Governamentais, Legislacdo e
Modernizagdo Tecnoldgica.



e TD 01-2002: Desenvolver novos softwares de tecnologia da Informagdo para atendimento das necessidades de negdcio.
e TD 02-2020: Aprimorar os Sistemas de Informacdo a partir de sua evolugdo, reestruturacdo e/ou desenvolvimento de novos mddulos.
e TD 03-2020: Desenvolver Aplicativos Mobile (APPs) para atendimento das necessidades das unidades operacionais e de servigos digitas para os cidadaos

e TD 04-2020: Adquirir/desenvolver solugbes de tecnologia para operacdo do DETRAN/DF e para atendimento ao cidad3do envolvendo hardware e softwares
integrados (Internet of Things - loT)

Como se observa a presente contratagdo é extremamente estratégica pra a Frente de Transformagdo digital do DETRAN/DF. Estando diretamente
relacionada a cinco objetivos estratégicos do Plano Diretor de Tecnologia da Informagao (PDTI).

3. CRITERIOS DE HABILITAGAO

3.1. A licitante devera apresentar atestados de capacidade técnica fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado comprovando a
experiéncia na execugdo de servigos de sustentacdo e manutengdo, em pelo menos, dois sistemas de grande porte;

3.1.1. Entende-se como grande porte sistema em que o tamanho funcional ultrapasse 2.000 (dois mil) Pontos de Fungdo; A exigéncia visa aferir a capacidade
da licitante em atender demandas de sistemas de grande porte, como é o caso do GERTRAN. O tamanho funcional exigido representa 1/2 do tamanho funcional do
Sistema GETRAN.

3.2. A licitante devera apresentar atestado de capacidade técnica fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado comprovando a
experiéncia na execug¢do de servigos de sustentagdo e manutengio de sistemas que em fungdo de seu tamanho e complexidade exija 800 ou mais chamados de
manutencao mensais;

3.2.1. A licitante devera apresentar junto ao atestado, o histérico dos Ultimos 24 meses de chamados de manutengdo para o sistema. Atualmente a demanda
de manutengdo de sistemas legados é em média 2.400 Ordens de Servigos Mensais. A exigéncia busca ferir a capacidade de execugdo da licitante de acordo com a
quantidade de demandas a serem recebidas, como se observa, exige-se que a licitante atenda ao menos 1/3 da demanda atual.

3.3. Os atestados devem ser fornecidos por pessoa juridica de direito publico ou privado e conter nome (razdo social), CNPJ e endereco completo do
emitente e da contratada, além das caracteristicas dos servigos realizados, além dos projetos ou dos softwares mantidos, com a descri¢do da plataforma tecnolégica
(linguagens, ferramentas) e banco de dados utilizados, além da data de emissdo, nome, cargo, telefone e assinatura do responsavel pela emissdo do atestado, no caso
de atestado emitidos por institui¢des privadas a assinatura devera possuir firma reconhecida.

3.4. Os atestados devem ser fornecidos por pessoa juridica de direito publico ou privado e conter nome (razdo social), CNPJ e enderego completo do
emitente e da contratada, além das caracteristicas dos servigos realizados, data de emissdo, nome, cargo, telefone e assinatura do responsavel pela emissdo do
atestado, no caso de atestado emitidos por instituigdes privadas a assinatura devera possuir firma reconhecida.

3.5. No caso de atestados emitidos por empresa da iniciativa privada, ndo serdo considerados aqueles emitidos por empresas pertencentes ao mesmo
grupo empresarial da empresa proponente. Serdo considerados como pertencentes ao mesmo grupo empresarial da empresa proponente, empresas controladas ou
controladoras da empresa proponente, ou que tenha pelo menos uma mesma pessoa fisica ou juridica que seja s6cio da empresa emitente e da empresa
proponente.

3.6. Encontrada divergéncia entre o especificado nos atestados e o apurado em eventual diligéncia, além da desclassificagdo no processo licitatorio este
6rgdo aplicara, neste caso, a PENALIDADE DE SUSPENSAO DO DIREITO DE LICITAR ou a PENALIDADE DE INIDONEIDADE, conforme a gravidade do ato ilicito praticado.

3.7. Serd inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitagdo, deixar de apresentar quaisquer dos documentos exigidos para a habilitagdo, ou
apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste Edital;

4. CONTRATAGAO ME/EPP

4.1. Mediante pesquisa de mercado (orcamentos no processo), ndo foi identificado para o item, que existam no minimo trés ME/EPP capazes de atender
integralmente ao objeto, desta forma a contratagdo ndo deve ser exclusiva para Microempresas e Empresas de Pequeno Porte.

4.2. Nos termos do Decreto 35.592/2014, Art. 39, devera ser concedido direito de preferéncia a Micro e pequena Empresa;

5. ENQUADRAMENTO DA CONTRATACAO

5.1. A Contratagdo se enquadram em servigos usuais, comumente praticados pelo mercado, podendo dessa forma enquadrar-se como servigo comum, nos
termos do Decreto n? 10.024 de 2019.

5.2. A Contratagdo segue os moldes estabelecidos no Decreto n? 7.174, de 12 de maio de 2010, por tratar-se de servigos de informdtica.

6. CLASSIFICACAO DA DESPESA

6.1. A despesa e disponibilidade orgamentaria definidas nos critérios a seguir:

Gestdo da Informag3o e dos Sistemas de TI - Detran/DF

FONTE | FUNGAO | SUBFUNGAO | PROGRAMA | META || SUBTITULO | ELEMENTO
220 06 126 6002 2557 2564 339040
237 06 126 6002 2557 2564 339040
437 06 126 6002 2557 2564 339040
7. CcODIGO DO PRODUTO
7.1 Codigo CATSER: 27260 - Servigos auxiliares de tecnologia da informagdo e comunicagdo.

8. DA OBRIGATORIEDADE DO ESTABELECIMENTO DO PROGRAMA DE INTEGRIDADE OU COMPLIANCE PREVISTO NA LEI DISTRITAL N° 6.112/2018



8.1. Considerando que o prazo de vigéncia do contrato é superior a 180 (cento e oitenta) dias e os valores envolvidos sdo superiores a R$ 5.000.000,00
(cinco milhdes de reais), conforme estabelecido no caput do art. 12 e em seu paragrafo 29, da Lei Distrital n2 6.112/2018, que foi alterada pela Lei 6.308/2019, a
CONTRATADA, sob suas expensas, devera ter implementado e em devida aplicagdo seu Programa de Integridade, a partir de 12 de janeiro de 2020, conforme art. 32
da Lei 6.308/2019, ndo cabendo 8 CONTRATANTE o ressarcimento destas despesas, § 22, do art. 52, da primeira lei citada neste dispositivo.

8.2. A empresa que tenha implementado o Programa de Integridade devera apresentar, juntamente com os documentos de habilitagdo, declaragdo
informando a existéncia desse programa, nos termos do art. 72 da Lei Distrital n2 6.112/2018.

8.3. O Programa de Integridade a ser implantado pela contratada consistira no conjunto de mecanismos e procedimentos internos de integridade,
auditoria, controle e incentivo a denuncia de irregularidades e na aplicacdo efetiva de cédigos de ética e de conduta, politicas e diretrizes com o objetivo de detectar
e sanar desvios, fraudes, irregularidades e atos ilicitos praticados contra a Administragdo Publica do Distrito Federal, devendo o Programa de Integridade ser
estruturado, aplicado e atualizado de acordo com as caracteristicas e os riscos atuais das atividades da contratada, a qual, por sua vez, deve garantir o constante
aprimoramento e adaptagdo do referido Programa, visando garantir sua efetividade.

8.4. O Programa de Integridade da empresa sera avaliado, e, para isso, devera ser apresentado, pela pretensa contratada, relatério de perfil e relatério de
conformidade do Programa, nos moldes regulados pela Lei 6.112/2018, Lei Federal n2 12.846/2013, no que couber, pelo Decreto Federal n? 8.420/2015, e pelo
Decreto Distrital n2 37.296/2016 e legislagdo correlata superveniente, no que for aplicavel.

8.5. O Programa de Integridade que for implementado de forma meramente formal e que se mostre absolutamente ineficaz para mitigar o risco de
ocorréncia de atos lesivos previstos na Lei Federal n? 12.846/2013 n3o sera considerado para fins de cumprimento da Lei Distrital n° 6.112/2018.

8.6. Pelo descumprimento das exigéncias previstas nas Leis Distritais n° 6.112/2018 e n2 6.308/2019, que tratam da obrigatoriedade da implantagdo do
Programa de Integridade nas empresas que contratarem com a Administragdo Publica do Distrito Federal, a Administragdo Publica do Distrito Federal aplicara a
empresa contratada multa didria de 0,08% ao dia do valor do contrato, até o limite de 10% (dez por cento) do valor total contratado.

8.7. Somente o cumprimento da exigéncia estabelecida na lei, mediante atestado do executor do contrato acerca da existéncia e aplicagdo do Programa de
Integridade, fara cessar a aplicacdo da referida multa. Em ndo sendo efetivamente cumprida a exigéncia, o valor da multa podera ser inscrito em divida ativa, com
rescisdo do respectivo contrato por justa causa, ocasido em que a contratada, além de sofrer a incidéncia da cldusula penal, ficard impossibilitada de celebrar novas
contratagcBes com o poder publico do Distrito Federal pelo periodo de 2 (dois) anos ou até a efetiva comprova¢do de implantacdo e aplicagdo do Programa de
Integridade.

8.8. A fiscalizagdo da implementagdo tempestiva ou intempestiva, da efetividade ou ndo, e da conformidade legal ou desconformidade do Programa de
Integridade serd exercida conforme artigos 13 e 13-A da Lei distrital n2 6.112/2018, sem prejuizo das demais atividades de fiscalizagdo do Executor do contrato e dos
agentes publicos de fiscalizagdo ordinaria do Distrito Federal, garantindo a inteira aplicabilidade da lei.

8.9. As agOes e as deliberages do executor do contrato ndo implicardo interferéncia na gestdo das empresas nem ingeréncia nas suas competéncias, se
aterdo, apenas, a responsabilidade de aferir o cumprimento do disposto na Lei Distrital n° 6.112/2018, o que se darad mediante prova documental emitida pela
contratada, comprovando a implantagdo do Programa de Integridade na forma do art. 72 da Lei Distrital n° 6.112/2018.

8.10. Para se atestar a efetividade do programa de integridade poderdo ser adotados ainda os seguintes meios: auditorias externas, a obtengdo do Selo Pro-
Etica por parte da contratada, concedido pelo Instituto Ethos, em parceria com a Controladoria-Geral da Unido e o Ministério da Transparéncia, ou a obteng&o por
parte da contratada da certificagdo I1SO 37001, especifica para sistemas de gestdo antissuborno.

8.11. Serd garantida reducdo de formalidades as Microempresas e as Empresas de Pequeno Porte, para fins de avaliagdo da existéncia, aplicagdo e
efetividade do Programa de Integridade, conforme paragrafo 22, do artigo 62, da Lei 6.112/2018, no que diz respeito aos parametros estabelecidos nos incisos llI, 1X,
Xl e XIV do caput daquele artigo.

9. PARTICIPACAO EM CONSORCIO

9.1. No caso do presente processo ndo se vislumbra ganho em termos de competitividade do certame caso seja permitida a participacdo de empresas
reunidas em consorcio, pois existem inimeros fornecedores que possuem capacidade para fornecer individualmente todo o objeto descrito.

9.2. N3o ha escassez de empresas que fornegam os servigos objeto do certame, tampouco é gravado de complexidade que torne problematica a
competi¢do, sendo desnecessario o consércio entre empresas, fato que poderia ainda prejudicar a conquista da conjugacdo do menor pregco e do melhor
produto/servigo, assim como dificultar a fiscalizacdo, cobranca e execugdo contratual. Portanto, ndo sera permitida a participagdo de consércios.

10. SUBCONTRATACAO

10.1. Devido a complexidade e imprevisibilidade das solugdes, por se tratar de projetos de Transformagdo com elementos de inovagdo, ficara a critério do
DETRAN/DF, durante a execuc¢do do contrato, autorizar ou ndo a subcontratacdo de servigos.

11. DESCRIGAO GERAL SERVIGOS E ENTREGAVEIS

11.1. Para os chamados de manutengdo corretiva e evolutiva de pequeno porte (até 30 HSTs), apds assinatura do Contrato, a CONTRATADA devera em
conjunto com as equipes do DETRAN/DF, elaborar Catalogo de Atividades Repetitivas referentes as atividades repetitivas;

11.1.1. As atividades do catalogo serdo mensuradas por HST e/ou fracdo de HST a ser calculada com base no tempo médio de execucdo (TME) daquela
atividade;

Exemplo (meramente ilustrativo):

céd Descrigdo da Atividade Tempo ,‘,j N Fator
Atividade Execucdo HST
1 Exclusdo de dados no Banco 10 Min 16%
2 Execugdo de Script ja desenvolvido 30 Min 50%
3 (-] [...] [.]
11.1.2. Os valores devidos deverdo ser calculados a partir da soma dos valores resultantes dos fatores aplicados as atividades repetitivas, aplicando-se os

respectivos descontos (glosas) quanto aplicaveis;



11.1.3.

do contrato e o propdsito do Servigos;

11.2.

orientagdes técnicas do DETRAN/DF;

11.3.

considerando a Metodologia Basica constante no Anexo 3 deste documento;

A especificacdo dos servigos podera ser adaptada, retiradas e acrescentadas em comum acordo entre as partes a qualquer tempo, observado o objeto

Para execugdo dos servicos a CONTRATADA deverd se adequar as normas vigentes na Administracdo Publica e suas evolugdes, bem como as

Para as demandas de evolugdo dos sistemas (ou demandas corretivas de grande porte), acima de 30 HSTs, deve-se executar na forma de projeto,

11.4. A metodologia poderd ser adaptada a qualquer tempo, com autorizagdo expressa do DETRAN/DF, na medida da necessidade, desde que ndo onere o
CONTRATO;
11.5. Para os servigos ndo rotineiros fica estabelecidos as seguintes atividades com os respectivos entregdveis:
ITEM DESCRIGCAO DOS SERVICOS ENTREGAVEIS
1151 Servigos de andlises, diagndstico e restabelecimento da disponibilidade, quando | Relatério de Diagndstico, Funcionalidade corrigida,
- da ocorréncia de falhas ou problemas em ambiente de produgdo Documentagdo Técnica, Cédigo Fonte.
Servigos de adequacgbes necessarias ao bom funcionamento dos softwares do . . ~ L
) o A " Funcionalidade readequada e Documentagdo Técnica e
11.5.2. DETRAN/DF, tais como alteragdes de elementos visuais, alteragbes de layout, Cédigo Fonte:
alteragdes no fluxo de navegagdo entre interfaces, (UX/UI); g ’
Servigos de monitoragdo preventiva e gestdo dos registros de Log gerados pelos
11.5.3. sistemas sustentados. Relatério de Monitoramento
11.5.4 Servigo de integragdo de sistemas em plataformas heterogéneas envolvendo os | Funcionalidade desenvolvida e/ou adaptada, Documentagdo
o sistemas legados Técnica e Codigo Fonte;
Serwgos. de melhoria de desempenho, mangteqll?llldade, solugaoude ndo- | palatério de Diagnéstico, Plano de Melhoria, Funcionalidade
11.5.5. conformidades e saneamento de aspectos ineficientes de usabilidade da L -
- otimizada, Cédigo Fonte
aplicagdo;
11.5.6 Servigos de inclusdo, alteragdo, consulta ou exclusdo de dados no banco de dados || Atualizagdo e/ou extragdo no banco de dados, script
o do ambiente de produg¢io desenvolvido, documentagdo técnica.
11.5.7 Servicos de inclusdo, alteracdo, consulta ou exclusdo de tabelas e/ou campos no | Atualizagdo e/ou extracdo no banco de dados, script
o banco de dados para manuteng&o e/ou evolugdo de softwares legados desenvolvido, documentagdo técnica
11.5.8. Servigo de manuteng@o em functions, packages e views e rotinas de banco de dados Flfn.cmnalldade rfeaﬁdequada e Documentacdo Técnica e
Cadigo Fonte corrigido;
11.5.9 Servigo de desenvolvimento de functions, packages e views ou rotinhas de banco | Funcionalidade desenvolvida, Documentagdo Técnica e
T de dados Cédigo Fonte;
11.5.10 Servicos de migracdo e/ou importagdo de dados de/ou para alimentagdo, || Atualizagdo e/ou extragdo no banco de dados, script
T integracdo e/ou ajustes em sistemas legados desenvolvido, documentacdo técnica.
Servicos de avaliagdo e implantagdo de melhorias e evolugdes do sistema,
observando aspectos técnicos especificos, tais como: | Relatério de Diagndstico, Plano de Melhoria, Funcionalidade
11.5.11. . . s - A - -
performance, seguranga, funcionalidade, confiabilidade, usabilidade, eficiéncia, | otimizada, Codigo Fonte
manutenibilidade, portabilidade, acessibilidade;
Servicos de manutengdo evolutiva/adaptativa dos sistemas de informagdo . . .
11.5.12. desenvolvidos e de sistemas legados do DETRAN/DF; Manutengdo desenvolvida e/ou adaptada, Documentagdo
Técnica e Cédigo Fonte;
11.5.13 Servigos de manutengdo corretiva dos sistemas de informagdo desenvolvidos e de |[Manutengdo desenvolvida e/ou adaptada, Documentagao
R sistemas legados do DETRAN/DF; Técnica e Codigo Fonte;
11.5.14 Servigos de revisdo para ajustes ou redefinicdo, da arquitetura de sistema ou || Relatério de Diagndstico, Documento de Arquitetura, Plano
e parte de sistema legado de Projeto para redefinigdo da arquitetura
11.5.15 Servico de refatoracdo / redefinicdo da arquitetura de software de sistema ou || Arquitetura refatorada/refeita e/ou adaptada,
R parte de sistema legado Documentagdo Técnica e Codigo Fonte;
11516 Servigos de implementagdo, manutengdo e evolugdo dos mecanismos de || Evolugdo desenvolvida e implantada, Documentagdo Técnica
R seguranga dos sistemas em producdo e Codigo Fonte;
11.5.17 Servigos de evolugao de sistemas legados, incluindo a codificag@o e desenvolvimento | Evolugdo desenvolvida e implantada, Documentagdo Técnica
e de novos modulos utilizando a plataforma de contéiner e/ou micros servigo e Codigo Fonte;
Servicos de elaboragdo e manutengdo da documentagdo de sistemas
11.5.18. informatizados ja desenvolvidos (legado) e de ambientes novos Documentacio do sistema.
Servigo de refatoracdo / redefini¢do da arquitetura de dados de sistema ou parte . ) o
11.5.19. de sistema legado Arquitetura refeita e/ou adaptada, Documentagdo Técnica e

Cadigo Fonte e scripts desenvolvidos.




11.6. A lista de servigos, bem como os entregdaveis, podera ser revista a qualquer tempo, em comum acordo com a CONTRATADA, respeitando-se o Objeto
do Contrato.

12. MODELO DE GESTAO
12.1. O esforgo sera medido em HSTs, atrelado ao resultado/produto entregue;
12.2. Com vistas a afastar subjetivismos na precificagdo dos servigos a serem contratados, o DETRAN avaliou a oportunidade e conveniéncia de estabelecer a

métrica Hora de Servigo Técnico — HST baseada na manutenc¢do de sistemas e projetos de transformacgdo digital. Tal modelo de contratagdo apresenta varias
vantagens sobre o desatualizado modelo de UST com fatores de complexidade e catalogo de servigo.

12.3. Essa métrica, uma evolugdo da UST, visa atender as recomendagdes dos drgdos de controle e estd objetivamente relacionada a critérios puramente
técnicos, eliminando completamente qualquer tipo de subjetivismo, seja na precificagdo, seja na execugdo ou ainda na fiscalizagdo do contrato.

12.4. As vantagens do uso da métrica de HST desvinculada de fatores de complexidade e catdlogo de servicos estd alicercada em 3 (trés) pilares
fundamentais, que buscam privilegiar tanto valor, quanto eficiéncia técnica e administrativa, a saber:

12.5. Estabelecer critérios objetivos para a precificagdo e ndo se basear em férmulas complexas e imprecisas;

12.6. Focar na produgdo de resultados objetivos com base em SLA’s exigidos no cumprimento e na entrega dos servigos;

12.7. Para que seja possivel a estipulagdo de um critério objetivo de precificagdo, cada HST equivale a 1h (uma hora) de esforco de um profissional

qualificado para a atividade a qual se destina. Neste caso, em nenhum momento o valor da hora sofrerd majoragdo em fungdo suposta complexidade de tarefa. O
preco da HST é fixo e determinado unicamente em fungdo da sua correspondente “ilha de servigos”.

12.8. Neste modelo, como mencionado anteriormente, cada HST equivalera ao esfor¢co de uma hora de trabalho de um profissional capacitado.

12.9. E importante ressaltar que, além da métrica de HST estar vinculada critérios verdadeiramente objetivos, quando esta estiver atrelada a resultados e
entregaveis, bem como o SLA;

12.10. A prestacdo dos servigos devera ser demandada por solicitagdo formal do DETRAN/DF, por meio de abertura de Ordem de Servigo (OS) em sistema
préprio do Orgido;

12.11. A contagem de prazos se abrird a partir da abertura da Ordem de Servigo em Sistema Préprio do DETRAN-DF a ser utilizado também pela contratada
para gestdao, acompanhamento de suas demandas;

12.12. A execugdo das Ordens de Servigo, exceto para ordens de servigo com niveis de severidade, obedecera o seguinte fluxo de trabalho:

Autoriza a Execugdo

Necessidade
de Ajustes

Abertura da Ordem de Servico com a
Descrigdo da demanda, e
resultados/produtos esperados

Sim

Proposta de execug¢do contendo
estimativa de esforco em HST,

profissionais envolvidos (nome e -

perfil), valor previsto, prazo de entrega

Providencia Adequacg&es Executa a ordem de
. e submente novamente Servigo
Ajustes
12.13. A proposta de execugdo, bem como os ajustes, que trata a figura, devera ser encaminhada pela CONTRATADA no prazo maximo de 5 dias Uteis a contar
da abertura da Ordem de Servigo no sistema do DETRAN-DF;
12.14. O prazo de entrega das Ordens de Servico devera ser compativel com os Niveis de Servigo estabelecidos;
12.15. Para todas as demandas de incidente/manutencdo, abertas em nivel de severidade, a execugdo da Ordem de Servico é imediata e o SLA passa a contar
a partir de sua abertura no Sistema do DETRAN/DF;
12.16. Em cada Ordem de Servico devem ser especificadas as atividades, os artefatos e entregaveis, a quantidade de HST’s prevista de cada tarefa e com a

previsdo dos prazos de execugdo e incluidos em uma Proposta Técnica apresentada ao DETRAN/DF a ser aprovado pela drea requisitante da demanda ,quanto pelo
fiscal requisitante do Contrato. Os prazos de execugdo deverdo ser estabelecidos mediante acordo entre CONTRATANTE e CONTRATADA, bem como a quantidade de
HST’s de cada tarefa a ser executada. Somente apds esta definigdo e aprovagdo dos responsaveis é que a Contratada devera dar prosseguimento ao atendimento.

12.17. Apds a entrega de todos os produtos descritos na Ordem de Servigo, o fiscal do contrato deverd aferir se todos os produtos foram entregues dentro do
prazo, se foi anexado o relatério de atividades com as respectivas evidéncias e com o aceite formal de entrega por parte do setor demandante, juntamente com a
verificagdo se os produtos estdo funcionais e em produgdo.

12.18. Deve ser realizada a medi¢do final da quantidade de HST’s utilizadas conforme o relatério de evidéncias entregue e efetuado o pagamento das HST’s
efetivamente executadas.

12.19. Deve ser verificado, ainda, se todos os SLA’s foram cumpridos de acordo com o presente Termo de Referéncia e aplicada as devidas glosas, caso haja, a
constatagdo de algum descumprimento de SLA, garantida a defesa prévia por meio de Processo Administrativo a ser instaurado.

12.20. Apds a andlise de todos os subitens descritos acima, o executor do contrato devera emitir um Termo de Aceite Definitivo da(s) Orden(s) de Servigo(s) e,
entdo, encaminhar a nota fiscal para pagamento.



12.21. A aferi¢do dos servicos no modelo de contratagdo proposto sera feita por resultados e niveis de servigo (SLA) sendo avaliada ap6s a execugdo de cada
0S a quantidade de HST efetivamente executada, em total conformidade com a Simula 269 do TCU e Instrugdo Normativa 1/2019 (INO1) do Ministério da Economia
considerando-se:

12.22. Ao final da execugdo de cada ordem de servigo, apds andlise técnica minuciosa do relatério de evidéncias, serd apurada a quantidade de HST’s
efetivamente consumidas, verificados o cumprimento dos SLA’s e prazos de execugdo e, finalmente, realizado o ateste pelo fiscal do contrato.

12.23. Com o objetivo de se verificar efetivamente as HST's utilizadas na execugdo de cada tarefa estabelecida na Ordem de Servigco, a CONTRATADA devera
informar quantos e quais profissionais foram utilizados e a quantidade de HST realizadas por cada um deles, vinculando a cada tarefa descrita na Ordem de Servigo.

12.24. Serd emitido um Termo de Recebimento Definitivo para cada OS, no qual constara tanto a quantidade prevista de consumo de HST’s, quando da
abertura da OS, quanto da quantidade final efetivamente consumida de HST’s. O pagamento serd realizado pela quantidade efetivamente executada e ndo pela
quantidade planejada.

12.25. Cada HST equivalera ao esforgco de uma hora de trabalho. Cada servigo terd o quantitativo estimado de HST e o valor unitério sera exclusivo de cada
Ordem de Servigo, ou seja, existirdo cinco valores de HST’s diferentes, sendo um valor unitério para cada OS.
12.26. Deve-se aplicar o fator de corregdo para as demandas repetitivas;
12.27. Os chamados de manutengdo corretiva obedecerdo a critérios de severidade conforme tabela a seguir:
Grau de Severidade Descricdo Tempo de Inicio do Atendimento Disponibilidade
. ) Até 2 horas para inicio do atendimento a contar da
1 Inuderjte de erro o‘u ffalha grave em amblgnte de | Jbertura do chamado; 24 horas
produgdo que torna indisponivel algum servigo .
Até 8 horas para solugdo do problema;
. . . . Até 4 horas para inicio do atendimento a contar da
5 Inudente.em ambiente (.:ie produgdo de' impacto | Jpartura do chamado; 24 horas
alto e funcionamento servicos comprometidos
Até 12 horas para solugdo do problema;
. . N . Até 12 horas para inicio do atendimento a contar da
3 Incidente em arr}blente de proéugao de impacto | jpartura do chamado; Horério Comercial
moderado e servigos comprometidos
Até 36 horas para solugdo do problema;
Incidente em ambiente de producio de baixo | Até 24 horas para inicio do atendimento a contar da
4 impacto e servicos afetados, mas ndo | aberturado chamado; Horério Comercial
comprometidos Até 48 horas para solugdo do problema;
12.28. Entende-se por horério comercial, os dias Uteis da semana, de segunda a sexta, das 8hs as 18hs, ininterruptamente.
12.29. Todos os chamados, independentemente de sua severidade, deverdo ser abertos no sistema informatizado do Detran-DF e cada chamado técnico
devera receber um nimero Unico de identificagdo e deverd registrar ao menos as seguintes informagdes:
a) Data e hora da abertura do chamado;
b) Data e hora do direcionamento do chamado para empresa;
c) Data e hora do inicio de atendimento pela empresa;
d) Responsével pelo chamado;
e) Descrigdo do problema;
f) Histérico de atendimento;
g) Data e hora do encerramento;
12.30. Para os chamado que exigem mobilizagdo para atendimento durante 24 horas, o DETRAN/DF acionard o Preposto ou representante indicado pela
CONTRATADA;
12.31. A CONTRATADA dever3d indicar o contato telefénico CONTRATADA que devera estar disponivel para receber o aviso de abertura de chamado 24 horas

por dia, 7 dias por semana, 365 dias por ano;

12.32. A abertura de chamados em regime de alta severidade ndo pressupde a implantagdo de central de atendimento 24 horas, mas sim regime de
sobreaviso o qual as equipes devem ser mobilizadas para atendimento da urgéncia;

12.33. A resolugdo de chamados decorrentes de problemas de qualidade da CONTRATADA, bem como incidentes dentro do periodo de garantia do servigo,
n3o serdo faturados;

13. NiVEIS DE SERVICO

13.1. A presente contratagdo possui mecanismos que possibilitam ao DETRAN/DF remunerar a CONTRATADA na medida do cumprimento dos niveis de
servigo, de forma a assegurar que os pagamentos sejam vinculados aos resultados qualitativos entregues. Para cada Ordem de Servigo entregue sera calculado o
fator de cumprimento do nivel de servigo. A tabela abaixo apresenta os indicadores de nivel de servigo a serem observados. Para a aplicagdo dos SLA’s, ao final de
cada OS sera verificado pela gestdo do Contrato o atendimento dos SLA’s e a consequente aplicagdo das glosas em caso de descumprimento de algum item, garantida
a defesa prévia.

13.2. Para a aplicagdo dos SLA’s referentes aos chamados das subscrigSes de softwares, ao final de cada més de prestagdo de servigos deverd ser emitido um
relatério de acompanhamento do chamados e verificados o cumprimento dos niveis de servigos.

13.3. Caso seja identificado o descumprimento de algum SLA deverad ser aplicada a glosa no faturamento do més subsequente a constatagdo do
descumprimento.

13.4. Os niveis de servigo a serem aplicados sdo os seguintes:

Parametro de

Indicad Nivel Minimo Exigid .
ndicador ivel Minimo Exigido Aferigio

Aplicagdo da Glosa Limite de Aplicagdo




1 | Capacidade de Entrega

96 HSTs/Dia

Quantidade média
de HSTs
atendido por dia

4% do valor do contrato por
més em que a média da
capacidade minima diaria
n3o foi atendida.

Valor do Contrato

Tempestividade na Entrega da Proposta de

Dias de atraso na

0,1% por dia de atraso, a ser

2 Execucio da Ordem de Servico prazo maximo de 5 dias Uteis entrega descontado a partir do valor Valor do Contrato
¢ ¢ 8 do Contrato
o .
Tempestividade na Entrega da Ordem de | Atendimento ao Cronograma Dias de atraso na 1% por dia de atrz.aso, a ser .
3 Servico da Ordem de Servico entrega descontado a partir do valor | Valor da Ordem de Servigo
da Ordem de Servigo
Até um retorno por problema Qﬁzgﬁear:;de 2% por falha identificada
4 | Qualidade das Entregas de qualidade na Ordem de |dentificados na descontada a partir do valor | Valor da Ordem de Servigo
Servigo Entrega da ordem de Servigo
Até 2 horas para inicio do % I
. i t
Tempo de atendimento de chamado de atendimento Tempo de ° pornora de atraso )
5. id GraudeS ‘dade 1 i . A H descontado a partir do valor | Valor da Ordem de Servigo
incidente com Grau de Severidade Até 8 horas ‘La:ra solucdo do traso em Horas da Ordem de Servico
problema
Até 4 horas para inicio do % hora d
: t
Tempo de atendimento de chamado de atendimento Tempo de Atraso ° porhora e.a raso .
6. id Graude S idade 2 i . H descontado a partir do valor | Valor da Ordem de Servigo
incidente com Grau de Severidade Até 12 horas Elara solucdo do em Horas da Ordem de Servico
problema
Até 12 horas para inicio do 3% hora d
: t
Tempo de atendimento de chamado de atendimento Tempo de Atraso ° pornora de atraso )
7. id Graude s idade 3 ) . H descontado a partir do valor | Valor da Ordem de Servigo
incidente com Grau de Severidade Até 36 Horas Elara solucdo do em Horas da Ordem de Servico
Problema
Até 24 horas para inicio do 2% hora d
: t
Tempo de atendimento de chamado de atendimento Tempo de Atraso ° pornora de atraso .
8| . id G de s idade 4 i . H descontado a partir do valor | Valor da Ordem de Servigo
incidente com Grau de Severidade Até 48 Horas Elara solucdo do em Horas da Ordem de Servico
Problema
13.5. A estimativa de esforco esperado de desenvolvimento teve como base o Roteiro de Métricas do SISP, versdo 2.3.
13.6. Para o indicador 1 de Nivel de Servico, Capacidade de Entrega didria, sera apurado ao termino de todo més a vazdo didria de entregas, aplicando a

soma das HSTs entregues no més pelos dos dias Uteis do mesmo més, que devera ser igual ou superior ao Nivel Minimo Exigido (96 HSTs/Dia).

13.7. Caso o Detran-DF ndo demande Ordens de Servigo a Contratada para que ela atenda o Nivel Minimo Exigido dentro do indicador 1, esta ficara livre do
seu cumprimento no més;

13.8.

13.9. No calculo da estimativa de esforco em HST para entrega de uma ordem de servigo, em caso de divergéncia na contagem de HST, poderd ser usada a
relagdo de 8 HSTs por ponto de Fungdo (Linguagem Java) e 11 HSTs por Ponto de Fungdo (Linguagem PHP).

13.10. No caso dos niveis de servigos que envolvem impacto no ambiente de produgdo (Severidade), notadamente os itens 5, 6, 7 e 8, a partir da 22
reincidéncia o parametro limite de aplicagdo passara a ser: 0,2% sob o valor do contrato por hora de atraso, tanto para inicio do atendimento quanto para solugdo do

A complexidade do desenvolvimento deve ser estabelecida na Ordem de Servigo (Alta ou Baixa);

problema. Nesse caso o limite passa a ser 2% sob o valor do contrato para cada Ordem de Servigo cujo SLA n3o foi atendido.

14. ESPECIFICAGCAO DOS SERVICOS
14.1. SERVICOS TECNICOS ESPECIALIZADOS EM MANUTENGAO DOS SISTEMAS DO DETRAN/DF
14.1.1. Os servigos a serem prestados sdo:

14.1.1.1.

manutengdo da sua disponibilidade, estabilidade e desempenho;

Servigos de operagdo e manuten¢do continuada de solugdes de software em utilizagdo no DETRAN/DF para corre¢do de defeitos, prevencgdo,

14.1.1.2. Servigos de analises, diagndstico e restabelecimento da disponibilidade, quando da ocorréncia de falhas ou problemas em ambiente de produgéo;
14.1.1.3. Servigos de melhoria de desempenho, manutenibilidade, solugdo de ndo-conformidades e saneamento de aspectos ineficientes de usabilidade da
aplicagdo;

14.1.1.4. Servigos de adequagbes necessarias ao bom funcionamento dos softwares do DETRAN/DF, tais como alteragBes de elementos visuais, alteragdes de

layout, alteragdes no fluxo de navegagdo entre interfaces, etc.;

14.1.1.5.

automatica via aplicagdo ao usudrio.
14.1.1.6.
14.1.1.7.

ou forma de construgdo, incluindo parametrizagdes necessarias.

Servigos de monitoragdo preventiva e gestdo dos registros de Log gerados pelos sistemas sustentados.

Servigos de inclusdo, alteragdo, consulta ou exclusdo de dados no banco de dados do ambiente de produgdo para elaboragdo de relatérios, corregdo ou
adequagdo de informagBes mantidas pelas solugdes de software sustentadas e levantamento de informagdes complementares e ndo disponibilizadas de forma

Servigos relativos a execugdo de quaisquer procedimentos operacionais rotineiramente requeridos pelo sistema em fungdo de suas regras de negdcio

14.1.1.8. Servigos de gerenciamento de sistemas em produgdo, utilizando tanto as metodologias proprias do DETRAN/DF quanto o uso de ferramentas
automatizadas;

14.1.1.9. Servigos de elaboragdo de proposta para resolugdo da causa de problemas/incidentes repetitivos e/ou constantes no sistema ou ambiente;

14.1.1.10. Servigos de preparagdo dos ambientes de produgdo, desenvolvimento, testes e homologagdo dos sistemas para eventuais manutengdes e corregoes;
14.1.1.11. Servigos de elaboragdo e manutengdo da documentagdo de sistemas informatizados ja desenvolvidos (legado) e de ambientes novos;

14.1.1.12. Servigos de integracdo de dados em plataformas heterogéneas utilizando as tecnologias do DETRAN/DF e ferramental disponivel;



14.1.1.13. Servigos de manutengdo corretiva, evolutiva e adaptativa dos sistemas de informagdo desenvolvidos e de sistemas legados do DETRAN/DF;

14.1.1.14. Servigos de migragdo de dados em sistemas informatizados ja desenvolvidos;

14.1.1.15. Servigos de administracdo de componentes de software de sistemas ja desenvolvidos;

14.1.1.16. Servigos de definigdo de melhorias e evolugdo de sistemas sob os aspectos técnicos, tais como funcionalidade, confiabilidade, usabilidade, eficiéncia,
manutenibilidade, portabilidade, acessibilidade e disponibilizagdo de conteldo para paginas Internet e Intranet em produgao;

14.1.1.17. Servigos de refinamento e melhoria das etapas e atividades existentes no processo de andlise, codificagdo e testes de sistemas em produgdo;

14.1.1.18. Servigos de refinamento e melhoria dos artefatos dos sistemas, para atender a novas situagées e necessidades;

14.1.1.19. Servigos de identificagdo de fontes de “retrabalho” que ocorrem durante as atividades de analise, codificagdo e testes do processo de manutengdo de
sistemas;

14.1.1.20. Servigos de elaboracdo de propostas que possibilitem ampliar os niveis de servico das atividades de andlise, codificagdo e testes envolvidas no

processo de manutencgdo de sistemas de informagao;
14.1.1.21. Servigos de melhoria continua nos niveis de servigo de andlise e codificagdo sistemas em produgdo;

14.1.1.22. Servigos de desenvolvimento de plano de melhorias de sistemas em produgdo, incluindo ainda propostas para a realizagdo de manutengbes
preventivas sobre os sistemas existentes, envolvendo aspectos como desempenho, seguranga e aperfeicoamentos que visem a melhoria de qualidade desses
sistemas;

14.1.1.23. Servicos de implementacdo, mediante a aprovacdo do DETRAN/DF, de melhorias planejadas visando a maximiza¢do dos ganhos da inovacdo realizada
no processo de manutengdo de sistemas de informacdo;

14.1.1.24. Servigos de refinamento e melhoria dos artefatos de estatistica de qualidade para atender novas situagdes e necessidades oriundas da atividade de
manutencgdo dos sistemas de informacao;

14.1.1.25. Servigos de implementagdo, manutengdo e evolugdo dos mecanismos de segurancga dos sistemas em produgdo;

14.1.1.26. Servigos de administragdo de dados e metadados corporativos, com suporte de ferramenta automatizada;

14.1.1.27. Servigos de evolugdo de sistemas legados, incluindo a codificagdo de novos médulos utilizando a plataforma de contéiner e/ou micros servigos.
14.1.1.28. Servigos de migragdo de sistemas e bases de dados entre SGBD para os sistemas em produgdo;

14.1.1.29. Servigos de manutengdo e implementagdo de modelos dimensionais, rotinas de ETL e configuragdo de ferramentas OLAP em produgdo para acesso e
manipulagdo das informagdes;

14.1.1.30. Servigos de revisdo e redefini¢do, da arquitetura de software dos sistemas em produgdo para atividades de evolugdo de sistemas de informagdo
existentes;

14.1.1.31. Servigos de resolugdo de incidentes e problemas relacionados aos sistemas de Informagdo existentes no DETRAN/DF;

15. EXECUGAO DOS SERVICOS

15.1. A prestagdo do servigo sera realizada de acordo com a metodologia de projetos 4geis da DIRTEC - DETRAN/DF e sera acompanhada por equipe técnica
do Orgao.

15.2. Além da fiscalizagdo da execugdo do contrato, a equipe do DETRAN/DF podera realizar também atividades inerentes aos demais papeis previstos no
processo de e ainda outras atividades que forem necessarias ao sucesso do projeto e a sustentabilidade do software produzido apds o término do contrato.

15.3. Caso o DETRAN/DF identifique que um profissional alocado pela CONTRATADA n3o atenda aos requisitos de qualificagdo deste Termo de Referéncia, o
Orgao notificara a ndo-conformidade & CONTRATADA, que terd prazo de 10 (dez) dias Uteis para substituicdo do profissional.

15.4. Mensalmente a CONTRATADA devera fornecer o quadro de profissionais atual de seus colaboradores dentro do Contratada junto ao Orgéo;

15.5. A qualificagdo do profissional sera avaliada por meio de analise curricular de acordo com os requisitos para o perfil dentro deste Termo de referéncia e

pela capacidade de execugdo de tarefas concretas no ambito da prestagdo dos servigos bem como a validagdo dos requisitos exigidos nesta especifica¢do;

15.6. A alocagdo de profissional pela CONTRATADA que ndo atenda aos requisitos de qualificagdo técnica exigida podera caracterizar inexecugdo parcial
do contrato.

15.7. O DETRAN/DF, a seu critério, em virtude de fatores como prazo do projeto, volume e ritmo de demandas, podera solicitar a reducdo ou o acréscimo de
HSTs na Ordem de Servigo, por meio de aditivo a Ordem de Servigo.

15.8. Ao final da sprint serd aferido o esforco realmente empreendido, podendo variar para mais ou para menos a depender do processo de
desenvolvimento da sprint;

15.9. Essa aferi¢do implicard nos ajustes necessarios para fechamento da Ordem de Servico, de forma a remunerar pelo esforgo realmente empreendido na
sprint;

15.10. E de responsabilidade contratada o fornecimento de todos os equipamentos e softwares basicos para desenvolvimento dos servigos:

15.11. 0O ambiente de desenvolvimento e homologagdo de software, quando possivel, serd fornecido pelo DETRAN/DF, bem como a plataforma para gestdo

das Ordens de Servico;

15.12. Devido aos novos servigos digitais e atual e a necessidade de se iniciar o mais rapido possivel os trabalhos, a CONTRATADA deverd estar com a
capacidade minima instalada para execugdo dos servigos em no maximo 15 (quinze) dias uteis, a contar da assinatura do CONTRATO;

15.12.1. Entende-se por capacidade minima instalada, o atendimento de qualquer demanda dentro dos prazos e especificagdes definidas neste documento,
com a alocagdo de pelo menos 12 (doze) profissionais (pelo menos um de cada perfil) disponibilizados pela CONTRATADA dentro do CONTRATO;

15.12.2. O ndo cumprimento acarretara na rescisdo contratual e medidas administrativas cabiveis;
16. PREPOSTO
16.1. No prazo de 5 (cinco) dias Uteis apds a assinatura do contrato, a CONTRATADA devera indicar, mediante declaragdo, um preposto, aceito pela

fiscalizagdo e que seja distinto dos profissionais que irdo prestar o servico, para representa-la administrativamente durante o periodo de vigéncia do contrato, sempre
que for necessario. Na declaragdo deverd constar o nome completo, n? do CPF e do documento de identidade, além dos dados relacionados a sua qualificagdo
profissional.

16.2. O preposto devera possuir:

16.2.1. Formagdo de nivel superior na area de informdtica, ou formagdo de nivel superior com curso de pds-graduagdo de, no minimo, 360h na drea de
informatica e conhecimentos acerca de processo de desenvolvimento de software baseado em métodos égeis.

16.2.2. Experiéncia minima de 24 meses em atividade de desenvolvimento de softwares e manutengao;



16.2.3. Certificacdo Project Management Professional — PMP emitida pelo Project Management Institute — PMI;

16.2.4. Experiéncia minima de doze meses em gerenciamento de projetos de desenvolvimento e manutengdo de software;

16.2.5. Experiéncia minima de doze meses em atividades de gestdo de contratos e gestdo de servigos, sendo, no minimo, seis meses de gestdo de contratos
publicos;

16.3. A qualificagdo do preposto deverd ser comprovada por meio de certificado(s) e/ou comprovante(s) de conclusdo de curso e curriculo atualizado.

16.4. A alocagdo deste profissional pela CONTRATADA fora do prazo estipulado e que ndo atenda aos requisitos de qualificagdo técnica exigida podera
caracterizar inexecugdo parcial do contrato.

16.5. O preposto devera estar apto a esclarecer as questes relacionadas as faturas dos servigos prestados e demais assuntos relativos a execugdo
contratual.

16.6. A CONTRATADA orientara o seu preposto quanto a necessidade de acatar as orientagbes do DETRAN/DF, inclusive quanto ao cumprimento dos
normativos internos.

16.7. O preposto deverd participar de reunides sempre que solicitado pelo DETRAN/DF para discutir o andamento da execugdo contratual.

17. LOCAL DE EXECUCAO DOS SERVIGCOS

17.1. Os servigos serdo prestados na Diretoria de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo do Departamento de Trénsito do Distrito Federal (DIRTEC -

DETRAN/DF), Brasilia - DF;

17.2. Os servigos poderdo ser executados nas dependéncias da CONTRATADA, ou em regime de home office, quando houver autorizagdo do DETRAN/DF, e
desde que ndo ultrapasse 1/3 da capacidade minima instalada, conforme item 12.12.1.

17.2.1. Entretanto, mesmo com a autorizagdo para realizagdo de servigos fora das dependéncias do DETRAN, a CONTRATADA deverd disponibilizar o
seu profissional de forma presencial sempre que o Detran-DF requisitar.

17.3. Fica a encargo da CONTRATADA a disponibilizagdo de estagdes de trabalho para seus colaboradores, mesmo nas dependéncias do Detran-DF. A
CONTRATANTE disponibilizara a mobilia e pontos de eletricidade e acesso a rede.

17.4. Caso a CONTRATADA ndo cumpra o que o que determinar a CONTRATANTE em relagdo ao local de execugdo dos servigos, poderd caracterizar
inexecugdo parcial do contrato.

18. VIGENCIA DO CONTRATO

18.1. O CONTRATO terd vigéncia de 12 meses, podendo ser renovado por igual periodo até os limites da lei.

19. PAGAMENTO

19.1. As regras de pagamento encontram-se dispostas no Decreto n2 32.598/2010, em especifico nos artigos 63 a 71;

19.2. O pagamento sera realizado mediante entrega e aceite dos produtos/servigos especificados na ordem de servico e afericdo dos niveis de servico,
através de conta corrente em nome da contratada junto ao Banco de Brasilia S/A;

19.3. N3o serdo feitos pagamentos por entregas parciais;

19.4. Para o célculo do valor devido deve-se considerar:

19.5. Valores a serem pagos pela(s) Ordem (ns) de Servigo (s);

19.6. Descontos de Glosas as Serem Aplicados;

19.7. O pagamento sera realizado no prazo méaximo de até 10 (dez) dias Uteis, contados do recebimento da Nota Fiscal/Fatura pela CONTRATANTE.

19.8. Passados 30 (trinta) dis sem o devido pagamento por parte da Administragdo, a parcela devida sera atualizada monetariamente, desde o vencimento
da obrigagdo até a data do efetivo pagamento de acordo com a variagdo "pro rata tempore" do IPCA, nos termos do art. 32 do Decreto n?
37.121/2016;

19.9. Nenhum pagamento sera efetuado a licitante enquanto pendente de liquidagdo, qualquer obriagdo que Ihe for imposta, em virtude de penalidade ou

inadimpléncia, sem que isso gere direito ao pleito de reajustamento de pregos ou corre¢do monetaria (quando for o caso).

19.10. A entrega da Nota Fiscal devera ser enderegada a Diretoria de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (DIRTEC), localizada no SGO Quadra 05, lote
23, Bloco C, CEP 70.610-650, Telefone (61) 3905-8343, e-mail dirtec@detran.df.gov.br.

19.11. Observancia do art. 62, do Decreto n? 32.767/2011, pagamentos referentes a créditos de valores iguais ou superiores a R$ 5.000,00 (cinco mil reais)
devem ser feitos através de conta corrente em nome do beneficidrio junto ao Banco de Brasilia S/A — BRB. A empresa deve ter conta no referido banco para
recebimento dos pagamentos.

19.12. Antes de cada pagamento, deverd ser entregue pela contratada a prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho (certiddo
negativa), nos termos da alteragdo ocorrida no artigo 27 da Lei n2 8.666/93, em decorréncia da Lei n® 12.440/2011.

20. MODO DE DISPUTA

20.1. De acordo com o Decreto n 10.024/2019, art. 31, inciso Il, 0o modo de disputa serda ABERTO e FECHADO.

21. REAJUSTE

21.1. Os pregos contratados poderdo ser reajustados, observado o interregno minimo de 12 (doze) meses, contados a partir da data da assinatura do

presente contrato pelo indice Nacional de Precos ao Consumidor amplo — IPCA-E divulgado pela Fundacio Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE, desde
que o novo valor seja compativel com os precos de mercado.

21.2. Previsdo de prorrogagdo contratual ndo se reveste em direito subjetivo do contratado, conforme disposto no art. 57, inciso Il, da Lei n® 8.666/1993.

21.3. Nas eventuais prorrogagdes contratuais, os custos ndo renovaveis ja pagos ou amortizados no primeiro ano da contratagdo serdo eliminados como
condigdo para a renovagdo.


http://www.sinj.df.gov.br/sinj/Norma/67344/Decreto_32767_17_02_2011.html

21.4. No momento da prorrogagdo contratual, o O DETRAN/DF ird assegurar-se de que os pregos contratados continuam compativeis com aqueles praticados
no mercado, de forma a garantir a continuidade da contratagdo mais vantajosa, em relagdo a realizagdo de uma nova licitagdo.

21.5. Os novos valores contratuais decorrentes dos reajustes terdo suas vigéncias iniciadas observando-se o seguinte:

21.6. A partir da publicagdo do Termo Aditivo no DODF ou emissdo do termo de Apostilamento.

22. GARANTIA

22.1. A garantia para qualquer produto desenvolvido sera de 12 (doze) meses a contar da data do aceite definitivo e fixada no valor de 5% do Valor do
Contrato;

22.2. O inicio da execugdo contratual s6 ocorrera mediante a apresentagdo da garantia, dentre uma das modalidades definidas no § 12 do art. 56, da Lei n?

8.666/93 e em até 10 (dez) dias Uteis da assinatura do contrato;

22.3. O adjudicatério, no prazo de 10 (dez) dias ap6s a assinatura do Termo de CONTRATO, prestara garantia no valor correspondente a 5% (cinco por cento)
do valor GLOBAL do CONTRATO, que sera liberada de acordo com as condigdes previstas neste Edital, conforme disposto no art. 56 da Lei n? 8.666, de 1993, desde
que cumpridas as obrigagdes contratuais. O prazo para apresentacdo da garantia podera ser prorrogado por igual periodo a critério da Administragdo contratante.

22.4. A inobservancia do prazo fixado para apresentagdo da garantia acarretard a aplicagdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do
contrato por dia de atraso, até o maximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza o CONTRATANTE a promover a rescisdo do
CONTRATO por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispdem os incisos | e Il do art. 78 da Lei n. 8.666 de 1993.

22.5. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger um periodo de 90 dias apds o término da vigéncia contratual. A
garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de: a) Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do CONTRATO, b) Prejuizos
diretos causados a Administragdo decorrentes de culpa ou dolo durante a execugdo do CONTRATO, C) Multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administragdo a
CONTRATADA.

22.6. A modalidade seguro-garantia somente serd aceita se contemplar todos os eventos indicados no item anterior, observada a legislagdo que rege a
matéria. O garantidor ndo é parte legitima para figurar em processo administrativo instaurado pelo CONTRATANTE com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar
sang0es a CONTRATADA .

22.7. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da Contratante, em conta especifica no do Bando de Brasilia (BRB), com corre¢do monetaria. Caso
a opgao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagdo e de
custddia autorizado pelo CONTRATANTE, e avaliados pelos seus valores econémicos, conforme definido pelo Detran - DF . No caso de garantia na modalidade de
fianga bancdria, devera constar expressa renuncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cédigo Civil.

22.8. No caso de alteragdo do valor do CONTRATO ou prorrogagao de sua vigéncia, a garantia deverd ser ajustada a nova situagdo ou renovada, seguindo os
mesmos parametros utilizados quando da contratagdo. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacdo, a
CONTRATADA obriga-se a fazer a respectiva reposi¢do no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, contados da data em que for notificada.

22.9. O CONTRATANTE executard a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a matéria. Sera considerada extinta a garantia:

22.10. Com a devolugdo da apdlice, carta fianga ou autorizagdo para o levantamento de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia,
acompanhada de declaragdo da CONTRATANTE, mediante termo circunstanciado, de que a CONTRATADA cumpriu todas as cldusulas do contrato;

22.11. No prazo de 90 (noventa) dias ap6s o término da vigéncia do CONTRATO, caso a Administragdo ndo comunique a ocorréncia de sinistros, quando o
prazo sera ampliado, nos termos da comunicacdo, conforme estabelecido na alinea "h" do item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n° 05/2017.

22.12. A CONTRATADA autoriza a contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista no neste TERMO DE REFERENCIA e no CONTRATO.

23. DESEMBOLSO

23.1. O desembolso sera feito de acordo com demandas realizadas de acordo com os projetos desenvolvidos e efetivamente entregues, ndo sendo possivel a

elaboragdo de um cronograma para esse fim.

24. CUSTOS DE INVESTIMENTO INICIAL

24.1. N3o ha previsdo de qualquer obra ou instalagdo para inicio dos servigos que gere pagamentos em separado, o desembolso sera por demanda de
servigos com custos suportados pela Contratada.

25. SIGILO E PROPRIEDADE INTELECTUAL

25.1. A CONTRATADA cederd ao DETRAN/DF a propriedade intelectual em carater definitivo de todos os produtos e resultados das atividades realizadas por
meio dos servicos em HST e resultados produzidos em consequéncia do CONTRATO, entendendo-se por resultados quaisquer estudos, software, relatérios,
descrigdes técnicas, protétipos, dados, esquemas, plantas, desenhos, diagramas, cédigo fonte, paginas na Intranet e Internet e documentagdo didatica em papel ou
em midia eletronica.

25.2. A CONTRATADA deverd respeitar a classificagdo das informag8es produzidas ou custodiadas pelo DETRAN/DF que vier a ter acesso por necessidade do
servigo. Para isso a CONTRATADA deverd assinar o Termo de compromisso de manutengdo de sigilo e respeito as normas de seguranca vigentes no Orgdo.

25.3. A CONTRATADA deve solicitar aos seus profissionais alocados na execugdo dos servicos a assinatura de declaragdo de ciéncia das normas de seguranga
vigentes.

25.4. A CONTRATADA, na execugdo dos servigos contratados, deverd observar boas praticas relativas a seguranca da informagao, especialmente as indicadas

nos normativos internos do DETRAN/DF em todas as atividades executadas durante o ciclo de desenvolvimento das aplicacdes.

25.5. A CONTRATADA deve providenciar cépia para todos os profissionais alocados na execugdo dos servigos da Politica Corporativa de Seguranga da
Informagdo do Orgdo e das demais normas disponibilizadas pelo DETRAN/DF, bem como zelar pela observancia dessas normas.

25.6. O DETRAN/DF deterad todos os direitos de propriedade no Brasil e no Exterior de todos os produtos desenvolvidos no dmbito da contratacdo,
incluindo as solugGes, artefatos, codigo fonte e documentagdo produzida;

26. OBRIGAGOES DA CONTRATADA



26.1. Participar, dentro do periodo compreendido entre a assinatura do contrato e o inicio da prestagdo dos servigos, de reunides com a equipe de técnicos
da CONTRATANTE, para alinhamento de expectativas contratuais.

26.2. Cumprir, as suas expensas, todas as cldusulas contratuais que definam suas obrigacdes/deveres.
26.3. Adotar as providéncias necessdrias que viabilizem a realizagdo dos servigos objeto desta contratagdo.
26.4. Planejar, mapear, desenvolver, executar e prestar os servigos conforme especificagdes do Termo de Referéncia e de sua proposta e dentro das

exigéncias de niveis de servigos nele estabelecidos, com a alocag¢do dos empregados necessarios e com formagdo e conhecimento técnico condizentes para o perfeito
cumprimento das cldusulas contratuais.

26.5. Acatar e obedecer as politicas e normas da CONTRATANTE aplicaveis a empresa CONTRATADA sobre a utilizagdo e seguranga das instalagdes.

26.6. Guardar inteiro sigilo dos dados processados, reconhecendo serem estes de propriedade exclusiva da CONTRATANTE sendo vedada a CONTRATADA sua
cessdo, locagdo ou venda a terceiros sem prévia autorizagdo formal da CONTRATANTE de acordo com os termos de compromisso de manutengdo de sigilo.

26.7. Responsabilizar-se integralmente pela execugdo das atividades solicitadas, de modo que sejam realizados com esmero e perfeigdo, sob sua inteira e
exclusiva responsabilidade, obedecendo as normas e rotinas da CONTRATANTE, em especial as que digam respeito a seguranga, a confiabilidade e a integridade dos
sistemas informatizados da CONTRATANTE

26.8. Cumprir integralmente os niveis de servigo exigidos.

26.9. Reportar a CONTRATANTE, imediatamente, qualquer anormalidade, erro ou irregularidade que possa comprometer a execugdo dos servigos e o bom
andamento das atividades, observadas no desenvolvimento dos servigos contratados, causados por agdes do pessoal contratado, de servidores publicos ou de
terceiros.

26.10. Relatar a CONTRATANTE toda e qualquer situagdo que caracterize descumprimento das obrigagGes constantes do Termo de Referéncia.

26.11. Elaborar e apresentar a CONTRATANTE, quando solicitado, o Relatério Gerencial dos Servigos Executados, contemplando a quantidade de HST’s e os
servigos executados.

26.12. Outros relatdrios ou evidéncias relacionadas ao Contrato poderdo ser solicitados pelo CONTRATANTE.

26.13. Entregar ao CONTRATANTE toda e qualquer documentagdo produzida decorrente da prestagdo de servigos objeto deste termo de referéncia, bem
como, ceder a CONTRATANTE, em carater definitivo e irrevogavel, o direito patrimonial e a propriedade intelectual dos resultados produzidos durante a vigéncia do
contrato e eventuais aditivos, entendendo-se por resultados quaisquer estudos, relatérios, especificagdes, descri¢des técnicas, protdtipos, dados, scripts, plantas,
desenhos, diagramas, base de conhecimentos e documentagdo, em papel ou em qualquer forma ou midia.

26.14. Aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, e mediante Termo Aditivo, os acréscimos e supressdes que se fizerem necessarias, no montante de até 25%
(vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do Contrato, de acordo com os Pardgrafos Primeiro e Segundo do art. 65 da Lei n® 8.666/93.

26.15. Arcar com a responsabilidade civil por todos e quaisquer danos materiais ou morais causados pela agdo ou omissdo de seus empregados,
trabalhadores, prepostos ou representantes, dolosa ou culposamente, a CONTRATANTE ou a terceiros.

26.16. Prestar as informagdes e os esclarecimentos solicitados, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas Uteis, a contar da solicitagdo formal feita pelo
Gestor do Contrato na CONTRATANTE.

26.17. Substituir funcionarios cuja conduta seja inadequada, quando formalmente notificada pelo DETRAN/DF, inclusive o preposto, no prazo maximo de
10 (dez) dias uteis;

27. OBRIGAGCOES DO DETRAN/DF

27.1. Designar o gestor ou equipe (comissdo) responsavel para gerenciar o contrato.

27.2. Disponibilizar a infra estrutura necessaria de hardware e software para que a CONTRATADA possa realizar os servigos de instalagdo inicial da solugdo no
prazo de até 5 dias corridos, a contar da data de assinatura do contrato.

27.3. Convocar e realizar a reunido de abertura do contrato, na qual serdo tratados os seguintes assuntos:

27.3.1. Esclarecimentos sobre a forma de comunicacdo a ser adotada entre o DETRAN/DF e a CONTRATADA;

27.3.2. Esclarecimentos acerca da forma de validagdo e aceite das entregas que serdo realizadas pela CONTRATADA;

27.3.3. Esclarecimentos acerca dos niveis de servigo previstos no contrato;

27.3.4. Esclarecimentos relacionados ao funcionamento do DETRAN/DF, tais como: horario de trabalho, local disponivel para a equipe da CONTRATADA,
regimento interno do Orgdo, forma de acesso dos colaboradores da CONTRATADA e demais informagdes pertinentes;

27.3.5. Data de inicio das atividades do contrato;

27.3.6. Esclarecimentos sobre demais termos contratuais.

27.4. Especificar e estabelecer politicas e normas para execugdo dos servicos ora contratados, definindo as prioridades e regras de atendimento aos
usudrios, bem como os prazos e etapas para cumprimento das obrigagées.

27.5. Proporcionar as condig¢des para que a CONTRATADA possa desempenhar seus servigos de acordo com as determinagdes do Contrato, do Edital e seus
Anexos, especialmente do Termo de Referéncia.

27.6. Proporcionar a CONTRATADA os espagos fisicos e mobiliario, disponivel no local, necessarios ao desempenho e cumprimento dos niveis de servigos
contratados, quando executados no ambiente fisico da CONTRATANTE.

27.7. Fornecer a CONTRATADA solicitagdo expressa para execugdo dos servigos por meio de Ordem de Servigo.

27.8. Permitir ao pessoal técnico da CONTRATADA, desde que identificado e incluido na relagdo de técnicos autorizados, o acesso as suas unidades para a
execucao das atividades objeto deste Termo de Referéncia, respeitadas as normas de seguranga vigentes nas suas dependéncias.

27.9. Prestar as informagdes e os esclarecimentos pertinentes que venham a ser solicitado pela CONTRATADA por meio de seu preposto.

27.10. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta.

27.11. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, sob os aspectos quantitativos e qualitativos, por intermédio de servidores especialmente

designados (Gestor e Fiscais de Contratos), anotando em registro préprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, e os nomes dos empregados eventualmente
envolvidos, e exigindo as medidas corretivas necessarias, bem como acompanhar o desenvolvimento do contrato, conferir os servigos executados e atestar os
documentos fiscais pertinentes, quando comprovada a execugdo total, fiel e correta dos servigos, podendo ainda sustar, recusar, mandar fazer ou desfazer qualquer
procedimento que n3o esteja de acordo com os termos contratuais.

27.12. Notificar a CONTRATADA, por escrito, quanto a eventuais imperfei¢des, falhas ou irregularidades verificadas no curso da execugdo dos servigos objeto
da contratagdo, bem como quanto a qualquer ocorréncia relativa ao comportamento de seus técnicos, quando em atendimento, que venha a ser considerado
prejudicial ou inconveniente para a CONTRATANTE, para que sejam adotadas as medidas corretivas necessdrias, fixando prazo para a sua corregdo.

27.13. Efetuar o pagamento do valor resultante da execugdo dos servicos a CONTRATADA, consoante condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia, no
Edital de licitagdo e no contrato.



27.14. Zelar para que durante toda a vigéncia do contrato sejam mantidas, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, todas as
condigdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagdo.

28. CONDICOES PARA ASSINATURA DO CONTRATO

28.1. A Licitante vencedora deverd aceitar e assinar o contrato nas condigBes estabelecidas neste Termo, sob pena de decair o direito a contratagdo, sem
prejuizo das sang¢des previstas no art. 81 da Lei 8.666.

28.2. Apds a homologagdo da licitagdo, O Licitante vencedora terd o prazo de 05 (cinco) dias uUteis, contados a partir da data de sua convocagdo, para assinar
o Termo de CONTRATO.

28.2.1. O prazo de convocagdo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, quando solicitado pela parte durante o seu transcurso e desde que ocorra

motivo justificado aceito pela Administragdo.

28.2.2. E facultado a Administragdo, quando o convocado n3o assinar o termo de contrato ou n3o aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo e
condigBes estabelecidos, convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo, para fazé-lo em igual prazo e nas mesmas condigdes propostas pelo
primeiro classificado, inclusive quanto aos pregos atualizados de conformidade com o ato convocatério, ou revogar a licitagdo independentemente da cominagdo
prevista no art. 81 da Lei 8.666..

28.2.3. Decorridos 60 (sessenta) dias da data da entrega das propostas, sem convocagdo para a contratagdo, ficam os licitantes liberados dos compromissos
assumidos.

29. SANGOES ADMINISTRATIVAS

29.1. A aplicagdo das san¢des de natureza pecuniaria e restritiva de direitos pelo ndo cumprimento das normas do contrato, obedecera as normas
estabelecidas no Decreto n. 26.851/2006.

30. PERFIL DOS PROFISSIONAIS

30.1. O perfil profissional é o conjunto de requisitos de competéncias, de experiéncias e de habilidades estabelecido para garantir que um profissional,
alocado na sua respectiva atividade, possa executar os servicos com a efetividade esperada pelo DETRAN/DF.

30.2. Os requisitos obrigatérios da qualificagdo dos perfis desta especificacdo deverdo ser comprovados com base nos documentos abaixo, conforme o caso:
30.2.1. Graduagdo /Nivel superior: comprovado por meio de certificados ou diplomas de instituigdes de ensino superior reconhecidas pelo Ministério da
Educagdo;

30.2.2. Pés-graduagdo (lato sensu ou stricto sensu), especializagdo ou MBA: comprovado por meio de certificados ou diplomas de instituiges de ensino
superior reconhecidas pelo Ministério da Educagdo com carga horaria minima de 360 (trezentos e sessenta) horas;

30.2.3. Curso: comprovado por meio de diploma ou certificado ou atestado ou declaracdo emitidos pela entidade promotora ou executora curso, passiveis de
verificagdo a critério do DETRAN/DF;

30.2.4. Experiéncia profissional: comprovada por meio de contrato de trabalho ou CTPS ou documento equivalente com identificagdo clara de seu expedidor
ou declaragdo de tempo de servigo e curriculo devidamente assinado pelo profissional passivel de verificagdo pelo DETRAN/DF no perfil profissional apresentado;
30.2.5. Certificagdes: Considerando a evolugdo dos processos de certificacdo, remodelagem de matérias académicas e outros casos correlatos, o DETRAN/DF
poderd, a seu critério, analisar as possiveis correlagdes das documentagdes requeridas neste anexo para fins de consideragdo ou ndo de requisitos solicitados.

30.3. A exigéncia de certificagdo técnica podera ser substituida, a critério do DETRAN/DF por curso de no minimo 40 (quarenta) horas relacionado ao
conteudo da certificacdo faltante;

30.4. A critério do DETRAN/DF podera conceder prazo de até 90 (noventa) dias para que o profissional obtenha a certificagdo faltante, desde que ndo
ultrapasse o limite de 15% (quinze) dos profissionais apresentados;

30.5. A seguir sdo definidos os requisitos minimos obrigatérios, para cada um dos perfis profissionais a serem alocados na execugdo contratual;

30.6. Em caso de duvida acerca da qualificagdo profissional, o DETRAN/DF, a seu critério, poderd exigir que o profissional apresente uma prova de

conceito/aplicagdo pratica de seu conhecimento/experiéncia;

30.7. Considerando o cenario atual e a urgéncia e se adquirir capacidade técnico operacional para transformagdo dos servigos, os perfis devem estar
disponiveis em no maximo 15 (quinze) dias Uteis a partir da assinatura do Contrato;

30.8. A CONTRATADA devera apresentar no prazo de até 15 (quinze) dias Uteis a contar da assinatura do contrato a capacidade instalada, a partir da
apresentagdo de pelo menos um profissional de cada perfil indicado que atuara no contrato;

30.9. O ndo cumprimento do prazo previsto, bem como, a qualquer tempo a identificagcdo de perfil incompativel com as especificagbes acarretara em
inexecugdo parcial do CONTRATO, ndo obstante as demais responsabilidades legais, bem como as penas previstas no Decreto n? 26.851/2006;

30.10. PERFIS PROFISSIONAIS PARA SERVICOS TECNICOS ESPECIALIZADOS EM MANUTENGAO DOS SISTEMAS DO DETRAN/DF

30.10.1. Perfil 1: Gerente de Projetos (Scrum Master)

a) Profissional com graduagdo na drea de tecnologia da informagdo, engenharia, administragdo de empresas ou areas afins;

b) Certificagdo PMP (Project Management Professional) ou especializagdo lato sensu em gestdo de projetos;

c) Certificagdo SCRUM Master;

d) Conhecimentos comprovado em arquitetura de negdcios baseadas em micro servigos;

e) Conhecimento em métodos ageis e tradicional de gerenciamento de projetos, gerenciamento de projetos com a utilizagdo de contéiner e microservigos,

facilidade em compreender as necessidades do cliente, defini¢do e gerenciamento de escopo, familiaridade com abertura de ordem de servigos, estimativas de HST
(Hora de Servigo Técnico) e formalizagdo de entregas;

f) Conhecimento da ferramenta Jira para gestdo de projetos ageis e incidentes;
g) Experiéncia comprovada como profissional sénior, no minimo de 10 (dez) anos, em gerenciamento de projetos de desenvolvimento de Produtos e Servigos
Digitais;

30.10.2. Perfil 2: Analista de Sistemas




a) Profissional com graduagdo na area de tecnologia da informacdo;

b) Certificagdo SCRUM Master;

c) Conhecimento nas melhores praticas de mercado de engenharia de software, métodos ageis e tradicional de trabalho em equipe, acompanhamento de todo
o ciclo de vida de solugdes de TI.

d) Experiéncia comprovada como profissional sénior, no minimo de 10 (dez) anos, com analise de sistemas.

30.10.3. Perfil 3: Desenvolvedor Java |

a) Profissional com graduagdo na drea de tecnologia da informagdo;

b) Conhecimento nas melhores praticas de mercado de desenvolvimento Backend Java e Micro Servigos.

c) Experiéncia comprovada como profissional pleno, no minimo de 05 (cinco) anos, com desenvolvimento JAVA.

30.10.4. Perfil 4: Desenvolvedor Java Il

a) Profissional com graduagdo na area de tecnologia da informacdo;

b) Conhecimento nas melhores praticas de mercado de desenvolvimento Backend Java e Micro Servigos.

c) Experiéncia comprovada como profissional sénior, no minimo de 10 (dez) anos, em desenvolvimento JAVA.

30.10.5. Perfil 5: Desenvolvedor PHP.

a) Profissional com graduagdo na drea de tecnologia da informagdo.

b) Conhecimento nas melhores praticas de mercado de desenvolvimento Frontend e backend de sistemas em linguagens PHP

c) Experiéncia comprovada como profissional sénior, no minimo de 10 (dez) anos, em desenvolvimento em PHP.

30.10.6. Perfil 6: Analista de Dados

a) Profissional com graduagdo na area de tecnologia da informacgdo, matematica, fisica, estatistica ou dreas afins;

b) Certificagdo Oracle Certified Expert;

c) Experiéncia comprovada como profissional sénior, no minimo de 10 (dez) anos, em banco de dados Oracle, SQL Server, MySQL e/ou Postgres;
d) A experiéncia que se refere o item anterior poderd ser cumulativa entre Banco de Dados Oracle, SQL Server, MySQL e/ou Postgres.

30.10.7. Perfil 7: Analista de Sustentagdo de Sistemas

a) Profissional com graduag¢io em Sistemas de Informagao, Ciéncias da Computacdo e/ou dreas correlatas;

b) Conhecimento em banco de dados relacional (Oracle, SQL Server, MySQL e/ou Postgres) e linguagem PL/SQL;

c) Conhecimento da ferramenta Jira para gestdo de incidentes;

d) Experiéncia comprovada como profissional sénior, no minimo de 10 (dez) anos, em sustentagdo de sistemas de informacgdo, atendimento de Ordens de

Servigo e acompanhamento de SLA.

31. ESTIMATIVA DE CUSTOS

PREGO DE REFERENCIA PARA CONTRATACAO DE SERVICO ESPECIALIZADO PARA DESENVOLVIMENTO, MANUTENGAO, SUSTENTAGAO, TESTES E QUALIDADE DE

SOFTWARE
Valor
Item Descrigdo Tipo | Quantidade | Unitério Valor Total
RS
RS
1 SERVICOS TECNICOS ESPECIALIZADOS EM MANUTENCAO E SUSTENTACAO HST 28.800 RS RS
DE SOFTWARES LEGADOS ) 174,09 |5.013.792,00
VALOR TOTAL (RS) RS

ANEXO 1 (Do Termo de Referéncia): MODELO DE PROPOSTA DE FORMAGAO DE PREGOS
PREGAO n. XXX/XXXX
Razdo Social:
Numero do CNPJ:
Enderego completo com CEP:

Banco/Nome e n. da Agéncia/Conta Corrente:

SERVICOS TECNICOS ESPECIALIZADOS EM MANUTENCAO E SUSTENTAGAO DE SOFTWARES LEGADOS

Valor
Item Descrigdo Tipo Quantidade Unitario

RS

Valor Total
RS

1 | SERVICOS TECNICOS | HST 28.800
ESPECIALIZADOS EM
MANUTENGAO  E
SUSTENTACAO  DE




SOFTWARES
LEGADOS

VALOR TOTAL (R$)

DETALHAMENTO DOS CUSTOS

Valores em RS / Més Valores em RS / Ano

Salario dos Profissionais

Encargos Sociais

Outros custos indiretos
(detalhar)

Custos de Administragdo

Lucro bruto

Tributos

Lucro Liquido

Valor total (RS)

Valor da HST (R$)

VALOR GLOBAL DA PROPOSTA: R$ (VALOR POR EXTENSO)

e Devem estar incluidos no prego todos os beneficios e os custos diretos e indiretos que forem exigidos pela execugdo do objeto deste Termo de Referéncia,
assim entendidas ndo sé as despesas diretas, como a aquisicdo de materiais e pagamento de profissionais, como também as indiretas, dentre elas despesas
com locomogdo de seus empregados e prepostos, alimentagdo para o pessoal alocado aos servigos, know-how, contribui¢des devidas a Previdéncia Social,
encargos sociais e trabalhistas; impostos, taxas e emolumentos incidentes sobre os servigos, ou outras quaisquer despesas.

e Os licitantes arcardo com todos os custos decorrentes da elaboragdo e apresentagdo de suas propostas.
e Validade da proposta: minimo de 60 dias
e Declaro para os devidos fins que tenho pleno conhecimento de todos os aspectos relativos a licitagdo em causa e concordo, sem restrigdo, com as condigcdes

constantes do Edital e seus anexos.

Local e Data

ANEXO 2 (Do Termo de Referéncia): MODELO DE ORDEM DE SERVICO

ORDEM DE SERVIGCO N¢

DATA DE EMISSAO Y A S

Contrato: /
Edital de Pregdo: /
Data de Assinatura do Contrato: /]

Contratada:

DADOS DO CONTRATO

ESPECIFICACAO / DETALHAMENTO DO SERVIGOS SOLICITADOS

Servico 1
Servigo 2
Servico 3
QTD
PRODUTOS A SEREM ENTREGUES HST PRAZO
Produto 1
Produto 2




Produto 3 | |

PERFIS PROFISSIONAIS PARA EXECUGAO DOS SERVIGCOS DA 0S

NOME PERFIL ATIVIDADE QTD DE HST

FORMAGAO DO PRECO DA ORDEM DE SERVICO

TIPO DE SERVICO ﬁ;_? VALOR HST (R$) VALOR R$ DA DEMANDA(RS)
VALOR TOTAL PREVISTO DA ORDEM DE SERVICO RS

Essa Ordem de Servigo contempla a geragdo das atividades detalhadas acima. Ao final, deverdo ser entregues
todas as evidéncias que comprovem sua completa execu¢do, devendo contemplar ainda relatérios, prints e
scripts conforme o caso de cada uma.

Todos os produtos resultantes das Ordens de Servigos deverdo ser documentados e entregues em arquivo
eletronico, os quais passam a ser de propriedade da CONTRATANTE.

PERIODO DE EXECUGAO DA OS:

AUTORIZAGAO DA EXECUGAO PELA

CONTRATANTE: Data:

Representante Legal

RECEBIMENTO DA OS PELA CONTRATADA: Data:

Representante Legal

ANEXO 3 (Do Termo de Referéncia): METODOLOGIA BASICA DE DESENVOLVIMENTO AGIL

A metodologia proposta foi baseada no Framework Agil SCRUM. Trata-se de um framework bastante utilizado para projetos ageis para

desenvolvimento de produtos em ambientes complexos. Podendo ser utilizado para grandes ou pequenos projetos.

1. PAPEIS E RESPONSABILIDADES

1.1. As equipes de projeto devem ser divididas em trés papeis: Product Owner (PO), Scrum Master e Equipe de Desenvolvimento;

1.2. Os papeis de cada membro no projeto serdo designados pela DIRTEC;

1.2.1. Na documentagdo bdésica do projeto deve constar o perfil técnico e o papel de cada membro do projeto. Exemplo: Frederico, Desenvolvedor-Sénior, Empresa X,
Membro da Equipe de Projeto.

1.3. Product Owner (PO)

1.3.1. O Product Owner é o ponto central de referéncia entra as unidades de negdcio, stakeholders e a equipe de projeto.

1.3.2. Entre as principais atividades do Product Owner estdo:

Racionalizar a entrega dos produtos: assegurar boas decisdes econémicas;

Participar das reunides que envolvem o planejamento dos produtos;

Apoiar na definigdo dos entregdveis;

Colaborar com a equipe de desenvolvimento, com Scrum Master e com os stakeholders;

Verificar se os requisitos de entrega estdo sendo atendidos.

1.4. Scrum Master (SM)

1.4.1. O Scrum Master é o papel responsavel pela orquestragdo do projeto, facilitando, organizando, aperfeicoando o desempenho da equipe.

1.4.2. Entre as principais atividades do Scrum Master estdo:



e Coordenar a elaboragdo do Product Backlog e do Sprint Backlog em conjunto com os outros atores envolvidos no projeto;
e Exercer lideranga para que os objetivos sejam atingidos;
e Garantir que a equipe atue de acordo com os valores, principios, ferramentas e praticas ageis adotadas na DIRTEC;

e Remover gargalos e impedimentos que inibam a produtividade da equipe;

1.5. Equipe de Projeto (Equipe de Desenvolvimento)

1.5.1. As equipes de projeto em regra sdo multidisciplinares envolvendo perfis de acordo com a necessidade de cada projeto;

1.5.2. As equipes de projeto devem fazer todo o trabalho para produzir ums ou mais funcionalidades do produto a cada Sprint, incluindo desde o design,
desenvolvimento, integragdo e testes dessas funcionalidades;

1.5.3. Sdo competéncias das equipes de projetos

e Apoiar no Grooming do Product Backlog;
e Planejar o Sprint em conjunto com o Scrum Master;
e Apoiar na inspegdo de produtos;

e Apoiar na distribuicdo de tarefas priorizadas;

2. ATIVIDADES DO PROJETO

2.1. Sprint

2.1.1. Um Sprint é um ciclo de interagdes onde o objetivo final deve ser criar algum valor observavel;

2.1.2. A duragdo de cada Sprint sera definida a cada projeto;

2.1.3. Um Sprint ndo poderd ultrapassar 30 dias para sua conclusdo;

2.1.5. Para cada Sprint devem-se alocar os perfis necessdrios para sua execugdo e o esforgo necessario para cada perfil na execugdo da Sprint;

2.1.6. A capacidade, em regra, sera estimada em esforgo-hora por perfil envolvido no Sprint (personal time-off). A Tabela 1 ilustra a forma de distribuigdo do esforco
dentro do Sprint:

Tabela 1: Distribui¢do do Esforgo no Sprint (meramente ilustrativo)

SFRINT 1
DIAS HORAS FOR ESFORCO TOTAL
LeHE DISPONIVEIS DIA aﬁgn.m
Especialista UX/UI (1) 1 2 2
Especialista UIUUI (2) 2 1 2
Gerente de Projetos 4 3 12
Desenvolvedor Java 3 4 20
Desenvolvedor Front End 6 4 24

Fonte: Adaptado de Rubin (2018).

2.1.7. Cada Sprint deve ser ordenado no tempo com data de inicio e fim especificado (Timebox);
2.1.8. Cada Sprint devera ter de maneira clara e consistente o propdsito e o valor agregado do Sprint (Sprint Goal);
2.1.9. As informag0es que tratam os itens 3.4, 3.5 e 3.6 devem constar no Artefato Sprint Backlog;

2.1.10. A distribuigdo e gestdo das tarefas dentro da Sprint serdo realizadas por meio de quadro Kanban;

2.2. Demais atividades

2.2.1. A cada dia de execugdo, preferencialmente em hordrio fixo, a equipe de projeto devera se reunir para alinhamento das atividades e (Daily Scrum)
2.2.1. Os registros de reunido devem ser mantidos junto a documentagdo do projeto;

2.2.1.1. Na pauta da reunido deverdo constar no minimo os seguintes tépicos:

e O que cada perfil realizou no periodo de tempo entre uma reunido e outra;

e O que cada perfil ird realizar até a préxima reunido;

e Quais obstaculos estdo evitando que o projeto evolua;
2.2.2. Durante a execugdo do projeto deverd ser executada ao menos duas reunides de revisdo do projeto, considerando as features entregues, as expectativas, o
valor agregado, a economicidade do projeto e o nivelamento de informagGes.
2.2.3. Em caso de necessidade o Product e o Sprint Backlog poderao ser ajustados;

2.2.3.1. A reformulagdo desses Artefatos s6 podera ser feita com a aprovagdo Diretor da DIRTEC ou representante nomeado por ele;

3. ARTEFATOS



Os principais artefatos a serem desenvolvidos durante o ciclo do projeto dentro da Metodologia Agil s3o o Product Backlog e o Sprint Backlog;

3.1. Product Backlog

3.1.1. O product Backlog pode ser considerado um conjunto de funcionalidades desejadas de um determinado produto organizado em ordem de prioridade.
3.1.2. O Product Backlog é composto em sua maioria de itens de funcionalidade de um determinado produto;

3.1.4. O Product Backlog deve conter no minimo a descrigdo da feature, a ordem de priorizagdo e o tamanho estimado;

3.2. Sprint Backlog

3.2.1. O Sprint Backlog é uma lista que identifica as tarefas necessarias para completar cada Feature, ordenando e associando para cada tarefa uma estimativa de
esforgo-tempo.

Figura 1: Product Backlog e Sprint Backlog (Meramente llustrativo)

Product Backlog Sprint Backlog
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] ; }
Tarefa Tarefa
Feature ‘ .
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22 ,
| | |
Feature ‘
22 Dias, Semanas HST, UST, PF...
‘ Meses...
Feature
80
| |
v
Story Points...

3.2.2. A Gestdo do Sprint Backlog devera ser feita por meio de Software especifico;

3.2.3. As métricas de esforgo e prazo deverdo ser adaptadas de acordo com a necessidade e as especificagdes dos contratos envolvidos no Projeto de modo a manter
a gestdo do esforgo relacionado a avaliagdo de niveis de servigo e faturamento das empresas contratadas;

3.2.4. Todo o histérico dos projetos devera ser mantido na DIRTEC.

4. REGRAS GERAIS

4.1. Considerando os pressupostos do Desenvolvimento Agil, as empresas contratadas que estiverem envolvidas nos projetos que utilizam a presente metodologia
deverdo atuar em conjunto com equipes do DETRAN/DF e de outras contratadas, alocando perfis para execugdo de papeis e responsabilidades, conforme
estabelecido em seus respectivos contratos e acordado com a DIRTEC;

4.2. Buscando manter a gestdo, o histérico do projeto bem como a melhor gestdo do projeto, fica definida como ferramentas para suporte a essa metodologia;

4.3. Todo o histérico do projeto, reunides virtuais, comunicagdo entre os integrantes das equipes, que tratem do projeto, devera ser organizada em repositério ou em
software especifico de forma que possa ser recuperado no tempo;

4.4. Além dos Artefatos citados para esta versdo da Metodologia, fica a cargo do responsével pelo projeto exigir da Contratada a entrega de outros documentos
técnicos que julgar necessario, tais como User Stories, Diagramas de Dados e Classes, Manuais de Usudrio, Documentagdo de Testes entre outros dentro da
Metodologia de Desenvolvimento de Sistemas - MDS - DETRAN/DF;

4.5. Ao fim de cada projeto/demanda, é necessario disponibilizar também a Gest&o do Contrato, a Proposta Técnica com as previsdes de custo e tempo entregues no
inicio do Projeto, bem como o Aceite formal de entrega do produto ao seu final, todos estes aprovados tanto pelo responsavel do projeto quanto a Area demandante
do Orgio.
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ANEXO B (do Edital)
PLANILHA DE PRECO MAXIMO ADMISSIVEL

Iltem

Descrigdo Tipo | Quantidade

Valor Unitario

SERVIGOS TECNICOS ESPECIALIZADOS EM MANUTENGAO E SUSTENTAGAO DE SOFTWARES LEGADOS | HST 28.800

RS 174,09

PREGAO n. XXX/XXXX

Razdo Social:

Ndmero do CNPJ:

Enderego completo com CEP:

Telefone:

E-mail:

Banco/Nome e n. da Agéncia/Conta Corrente:

ANEXO C (do Edital)
MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

SERVICOS TECNICOS ESPECIALIZADOS EM MANUTENGAO E SUSTENTAGAO DE SOFTWARES LEGADOS

Item

Descrigdo Tipo | Quantidade

Valor Unitério

RS

Valor Total

RS

SERVIGOS TECNICOS ESPECIALIZADOS EM MANUTENGAO E SUSTENTAGAO DE SOFTWARES LEGADOS | HST 28.800

VALOR TOTAL (R$)

DETALHAMENTO DOS CUSTOS

Valores em RS / Més | Valores em RS / Ano

Saldrio dos Profissionais

Encargos Sociais




Outros custos indiretos (detalhar)

Custos de Administragdo

Lucro bruto

Tributos

Lucro Liquido

Valor total (RS)

Valor da HST (RS)

VALOR GLOBAL DA PROPOSTA: R$ (VALOR POR EXTENSO)
a) Validade da Proposta: dias (ndo inferior a 60 dias).
b) Os Pagamentos deverdo ser efetuados no Banco Agéncia Conta Corrente n?

Obs.: As empresas que possuem sede, filiais ou representag¢ées no Distrito Federal com créditos de valores iguais ou superiores a RS 5.000,00 (cinco mil reais),
0s pagamentos serdo feitos exclusivamente, mediante crédito em conta corrente, em nome do contratado junto ao Banco de Brasilia S/A — BRB. Dessa forma deveréo
indicar nimero da conta corrente a agéncia do BRB, em cumprimento ao disposto Decreto n® 32.767 de 17 de fevereiro de 2011.

c) Declaramos que na nossa proposta os valores apresentados englobam todas as despesas com tributos, impostos, contribui¢des fiscais, parafiscais ou taxas,
inclusive, porventura, com servigos de terceiros, que incidam direta ou indiretamente no valor dos servigos cotados que venham a onerar o objeto desta licitagdo.

d) Declaramos que os prazos serdo os indicados ou os solicitados na forma do Termo de Referéncia e Edital.
e) Esta empresa declara estar ciente de que a apresentagdo da presente proposta implica na plena aceitagdo das condi¢Ges estabelecidas no Edital e seus Anexos.

Local e Data da Proposta: / /

Assinatura do Representante Legal da Licitante

(Contendo a identificagdo (NOME COMPLETO) Enderego, Telefone e E-mail)

ANEXO D (do Edital)
MODELOS DE DECLARACGES E RELATORIOS DO PROGRAMA DE INTEGRIDADE

1. DECLARAGAO PARA OS FINS DO DECRETO N° 39.860, DE 30 DE MAIO DE 2019

ORGAO/ENTIDADE

PROCESSO

MODALIDADE DE LICITAGAO

NUMERO DA LICITAGAO

CNPJ/CPF

INSCRICAO ESTADUAL/DISTRITAL

REPRESENTANTE LEGAL

CPF

A pessoa fisica ou juridica acima identificada, por intermédio de seu representante legal, declara que ndo incorre nas vedagdes previstas no art. 92 da Lei n? 8.666, de
21 de junho de 1993, e no art. 12 do Decreto n2 39.860, de 30 de maio de 2019. Essa declaragdo é a expressdo da verdade, sob as penas da lei.

(Local data)

(representante)
(Observagdo: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima)

2. DECLARACAO PARA ATENDIMENTO A LEI DISTRITAL N.° 4.770/2012

Pregdo Eletrénico n2__/2022 Departamento de Transito do Distrito Federal

A empresa , inscrita no CNPJ sob o n? , sediada no
enderego , telefone/fax n2 ,  por intermédio do seu representante legal Sr(a).
, portador(a) da Carteira de Identidade n2 e do CPF n¢




, DECLARA para fins do disposto no artigo 22 da Lei Distrital 4.770, de 22 de fevereiro de 2012, que receberd, sem nenhum custo para o Detran-
DF, bens, embalagens, recipientes ou equipamentos inserviveis e ndo reaproveitaveis pela administragdo publica, provenientes do objeto do Pregdo Eletronico n2
__ /2022 - Departamento de Transito do Distrito Federal, e que dara o destino legalmente estabelecido para a deposi¢do e o tratamento adequados de objetos e
residuos.

(Local e data)

(representante)
(Observagdo: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima)

3. DECLARACAO PARA ATENDIMENTO A LEI DISTRITAL N.° 6.128/2018

Pregdo Eletrénico n2__/2022 Departamento de Transito do Distrito Federal

A empresa , inscrita no CNPJ sob o n? , sediada no
enderego , telefone/fax n? , por intermédio do seu representante legal Sr(a).
, portador(a) da Carteira de Identidade n? e do CPF n?

, DECLARA para fins do disposto na Lei Distrital 6.128, de 12 de margo de 2018, que serd oportunizado o preenchimento de 2% de vagas de
trabalho a serem destinadas a pessoas em situagdo de rua, para a contratacdo objeto do Pregdo Eletrdnico n? _ /2022 - Departamento de Transito do Distrito
Federal.

(Local e data)

(representante)
(Observagdo: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima)

4. DECLARAGAO PARA ATENDIMENTO A LEI DISTRITAL N.2 4.799/2012

Pregdo Eletrénico n2__/2022 Departamento de Transito do Distrito Federal

A empresa , inscrita no CNPJ sob o n® , sediada no
enderego , telefone/fax n2 ,  por intermédio do seu representante legal Sr(a).
, portador(a) da Carteira de Identidade n? e do CPF n?

, DECLARA que atende ou que atendera durante a vigéncia do contrato ao disposto na Lei Distrital 4.779, de 29 de margo de 2012, para a
contratagdo referente ao objeto do Pregdo Eletrénico n2 _ /2022 - Departamento de Transito do Distrito Federal.

(Local data)

(representante)
(Observagdo: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima)

5. DECLARAGAO PARA ATENDIMENTO A LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS - LEI N.2 13.709/2018

Pregdo Eletronico n2__/2022 Departamento de Transito do Distrito Federal

A empresa , inscrita no CNPJ sob o n® , sediada no
enderego , telefone/fax ne ,  por intermédio do seu representante legal Sr(a).
, portador(a) da Carteira de Identidade n? e do CPF n?

, DECLARA que:
1. Tem ciéncia da existéncia da Lei Geral de Prote¢do de Dados (LGPD) e se compromete a adequar todos os procedimentos internos ao disposto na referida
legislagdo, com intuito de prote¢do dos dados pessoais repassados pelo DETRAN/DF.

2. E vedado as partes a utilizagio de todo e qualquer dado pessoal repassado em decorréncia da execucdo contratual para finalidade distinta daquela do objeto da
contratagdo, sob pena de responsabilizagdo administrativa, civil e criminal.

2. As partes se comprometem a manter sigilo e confidencialidade de todas as informagdes — em especial os dados pessoais e os dados pessoas sensiveis — repassados
em decorréncia da execugdo contratual, em consonancia com o disposto na Lei n. 13.709/2018, sendo vedado o repasse das informagdes a outras empresas ou
pessoas, salvo aquelas decorrentes de obrigacdes legais ou para viabilizar o cumprimento do edital/instrumento contratual.

3. Tem ciéncia que podera responder administrativa e/ou judicialmente, em caso de causar danos patrimoniais, morais, individuais ou coletivos, aos titulares de
dados pessoais, repassados em decorréncia da execugdo contratual, por inobservancia a LGPD.



4. Esta ciente e de acordo que o DETRAN/DF, para a execugdo do servigo ou aquisi¢do objeto deste edital, tenha acesso aos dados pessoais dos representantes da
LICITANTE/CONTRATADA, tais como: nimero do CPF e do RG, endereco eletrdnico, copia do documento de identificagdo, entre outros que possam ser exigidos para a
execugdo contratual.

6. Possui conhecimento de que a LICITANTE/CONTRATADA fica obrigada a comunicar ao DETRAN/DF, em até 24 (vinte e quatro) horas, qualquer incidente de acessos
ndo autorizados aos dados pessoais, situagdes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteragdo, comunicagdo ou qualquer forma de tratamento inadequado ou
ilicito, ocorridos durante o prazo contratual, bem como adotar as providéncias dispostas no art. 48 da LGPD.

Brasilia (DF), de de

ASSINATURA E NOME LEGIVEL DA PESSOA FiSICA/JURIDICA
(SOCIO RESPONSAVEL PELA EMPRESA)

6. DECLARACAO PARA ATENDIMENTO A LEI DISTRITAL N° 6.112/2018

Pregdo Eletrénico n2__/2022 Departamento de Transito do Distrito Federal

A empresa , inscrita no CNPJ sob o n? , sediada no
enderego , telefone/fax n2 , por intermédio do seu representante legal Sr(a).
, portador(a) da Carteira de Identidade n? e do CPF n?

, DECLARA para fins do disposto no caput artigo 12 e em seu paragrafo 22, da Lei Distrital 6.112/2018, de 02 de fevereiro de 2018, que possui
implantado e/ou implantard até a data da assinatura do contrato, Programa de Integridade, ndo cabendo ao Detran-DF nenhum tipo de ressarcimento dessas
despesas, provenientes do objeto do Pregdo Eletrénico n® __ /2022 - Departamento de Transito do Distrito Federal.

(Local data)

(representante)
(Observagdo: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima)

RELATORIOS DO PROGRAMA DE INTEGRIDADE

AVALIAGAO DE PROGRAMA DE INTEGRIDADE

(Devera ser apresentado ap6s assinatura do contrato)

1. RELATORIO DE PERFIL

Identificacdo

orgdo/entidade contratante:

pessoa juridica contratada:

CNPJ n2:

N2 do contrato:

Responsdvel pelas informagdes prestadas:

CPF n2:

Cargo:

E-mail e telefone do responsavel:

I. indicar os setores do mercado em que atua (no Distrito Federal, no Brasil e, conforme aplicével, no exterior).

1. Informar as atividades desenvolvidas pela pessoa juridica no Brasil e no exterior, indicando as principais localidades em que atua;

2. Se for sociedade empresaria de capital aberto, informar onde sdo negociados seus valores mobiliarios.

Il. Apresentar sua estrutura organizacional, hierarquia interna, processo decisério e principais competéncias de conselhos, diretorias, departamentos ou setores.
1. Apresentar a estrutura de governanca da pessoa juridica, deve-se anexar organograma e copia do contrato/estatuto social registrado;

2. Informar se a pessoa juridica necessita de autorizagdo ou determinagdes de outras pessoas juridicas (matriz ou outra empresa do grupo econdémico);

3. Informar se a pessoa juridica ja for condenada administrativa ou civilmente por atos corrupgdo e/ou fraude a licitagdes e contratos administrativos;

IIl. Descrever as participagdes societarias em que esta envolvida na condigdo de controladora, controlada, coligada ou consorciada.

1. Indicar a composigdo do capital social da pessoa juridica, destacando quem sdo os principais sdcios/acionistas e qual o percentual detido por cada um deles;
2. Informar se a pessoa juridica detém participagdo em outras empresas, destacando quais sdo e o percentual detido;

3. Informar se a pessoa juridica integra grupo econémico e, caso positivo, encaminhar organograma do grupo, bem como informar em que paises atuam as demais
empresas do grupo;

4. Indicar se a pessoa juridica realizou ou realiza ou realiza alguma das seguintes operagdes: fusdo, aquisi¢do, incorporagdo, joint venture, consércios, parcerias e
associagbes. Caso positivo, informar quais operagdes realiza/realizou e a razdo social das demais pessoas juridicas envolvidas na operacdo.

IV. Informar o quantitativo de empregados, funcionarios e colaboradores.



Cargo/Perfil Quantidade | Acesso a Internet (sim/ndo)

Dirigente

Administrativo

Operacional

Estagiarios

Terceirizados

Outros

Total

IV. Sobre as interagdes com a administragdo publica distrital, nacional ou estrangeira, informar:

1. Informar quais autorizagdes, licengas ou permisses sdo necessdrias para o exercicio das atividades da pessoa juridica e os 6rgdos responsaveis pelas respectivas
emissoes.

2. Informar se a pessoa juridica exerce uma atividade regulada e, se for o caso, indicar o ente regulador.

3 Quantitativo e valores de contratos celebrados ou vigentes com entidades e 6rgdos publicos brasileiros nos uUltimos trés anos e a participagBes destes no
faturamento anual da juridica.

Ano | Quantidade de Contratos | Valor | Percentual do faturamento bruto anual

3 Quantitativo e valores de contratos celebrados ou vigentes com entidades e 6rgdos publicos brasileiros nos uUltimos trés anos e a participagbes destes no
faturamento anual da juridica.

4. Informar se utiliza intermediarios nas interagbes com o setor publico, destacando a frequéncia e em quais situagdes (exemplos: participagdo em licitagdes,
execuc¢do de contratos administrativos, obtengdo de autorizagdes, licengas e permissdes, protocolo de documentos, desembarago aduaneiro) eles sdo utilizados.

VI. A pessoa juridica pode ser qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte, nos termos da Lei Complementar n. 123/2016?
() Sim
() Nao

Faturamento bruto obtido no ultimo ano: RS

VII. Sobre o Programa de Integridade, informar:
1. Data em que a pessoa juridica entende que o programa foi instituido.

O responsavel declara para todos os fins que as informagGes prestadas e os documentos apresentados sdo verdadeiros, estando ciente das sangdes cabiveis aquele
que prestar informacao falsa e apresentar documento falso.

Assinatura do responsdvel pelas informagdes

Cidade e data

AVALIACAO DE PROGRAMA DE INTEGRIDADE

(Devera ser apresentado apds assinatura do contrato)

2. RELATORIO DE CONFORMIDADE

Identificacdo

orgdo/entidade contratante:

pessoa juridica contratada:

CNPJ n2:

N¢ do contrato:

Responsdvel pelas informagdes prestadas:
CPF n2:

Cargo:

E-mail e telefone do responsdvel:

I- Cultura Organizacional de Integridade
1. Sobre a estrutura organizacional da pessoa juridica e sua relagdo com a integridade.

1.1. Apresentar documento em que seja possivel verificar a formalizagdo da estrutura organizacional da pessoa juridica e indicar, caso existam, os locais em que as
informagdes sobre a estrutura organizacional estdo disponibilizadas para os publicos interno e externo.

(Exemplo: contrato / estatuto social, regimento interno ou outro documento oficial que regulamente o funcionamento da pessoa juridica e demonstre a sua estrutura
organizacional. A disponibilizagdo da estrutura organizacional para os diferentes publicos pode ser comprovada, por exemplo, com o envio de telas da intranet ou
com a indicagdo do link em que as informagdes estdo divulgadas.)



1.2. Informar se a pessoa juridica possui 6rgio(s) colegiado(s) para tratar de temas de ética e integridade, como Comités e Conselhos de Etica. Caso possua, enviar os
regulamentos que regem esse(s) 6rgdo(s) colegiado(s) e documentos que comprovem o seu funcionamento, como atas de reunido.

2. Sobre o Comprometimento da Alta Diregdo

2.1. Informar se sdo adotados critérios de integridade para escolha dos membros da alta dire¢do. Caso existam, enviar o documento formal em que os critérios estdo
expressamente previstos.

2.2. Informar se existem membros da alta dire¢do envolvidos nos atos investigados em processos administrativos no GDF. Em caso positivo, informar se eles
permanecem nos cargos da alta dire¢do da pessoa juridica.

2.3. Informar se os membros da alta direcdo participam das atividades relacionadas ao Programa de Integridade e apresentar os respectivos documentos
comprobatdrios.

(Exemplo: aprovagdo das principais politicas relacionadas ao Programa de Integridade; supervisdo e acompanhamento das atividades relacionados ao Programa de
Integridade; participagdo em treinamentos sobre o Programa de Integridade).

2.4. Informar se os membros da alta diregdo manifestam seu apoio ao Programa de Integridade.

Apresentar as copias das manifestagdes ou indicar o local em que elas podem ser acessadas. Destacar o contelido das mensagens, a frequéncia com que s3o feitas, os
responsdveis pela sua emissdo e o publico alvo.

3. Sobre a instancia interna responsavel pelo Programa de Integridade

3.1. Informar se a pessoa juridica possui uma instancia interna responsavel pelas atividades relacionadas ao programa.
Obs: ndo aplicavel a microempresa e pequena de pequeno porte.

Caso possua, os seguintes pontos devem ser destacados no relatério:

- estrutura (formalizagdo de criagdo da area);

- atribuigBes (formalizagdo das atribuigGes, se ela se dedica apenas as atividades relacionadas ao programa);

- recursos disponiveis (o nimero de empregados que compdem a instancia; se os empregados estdo dedicados exclusivamente ou ndo as atividades relacionadas ao
Programa de Integridade);

- as garantias conferidas aos responsdveis pela instancia e a quem eles estdo subordinados.

Caso o responsavel pela instancia tenha a prerrogativa de se reportar diretamente a instancia mais elevada da pessoa juridica, é necessario enviar comprovagdes de
que essa prerrogativa é de fato exercida, como atas de reunido, e-mails, comunicados, apresentacdo de relatérios, etc.

4. Sobre os padr&es de conduta e ética

4.1. Apresentar o(s) documento(s) em que estdo estabelecidos os padrbes de conduta e ética esperados de todos os empregados e administradores da pessoa
juridica.

Em geral, esses padrdes estdo estabelecidos em um Cédigo de Etica, informar quando o documento foi publicado e o responsavel pela aprovacéo.

4.2. Indicar os meios de divulgacdo do(s) documento(s). Informar a forma de acesso assegurada aos diferentes publicos; indicar se estd disponivel na internet; indicar
as ag¢bes de divulgagdo do documento realizadas nos ultimos (doze) meses.

4.3. Informar se foram realizados treinamentos sobre esse documento e o publico alcangado por esses treinamentos nos Ultimos 12 (doze) meses.
4.4, Informar se esse(s) documento(s) ou documento equivalente é aplicavel a terceiros (ndo aplicavel a microempresa e pequena de pequeno porte).

4.5. Informar como esse documento é disponibilizado a terceiros e se sdo ofertados treinamentos sobre esse documento para terceiros, sobretudo para agentes
intermediarios, caso a pessoa juridica utilize agentes intermediarios.

5. Sobre a estrutura para realizacdo de treinamentos relacionados ao Programa de Integridade.

5.1. Apresentar o planejamento dos treinamentos relacionados ao Programa de Integridade, se existente.

5.2. Informar quem sdo os responsaveis pelo planejamento, elaboracdo, aplicacdo e/ou contratacdo dos treinamentos.

5.3. Apresentar, se existentes, os controles utilizados para verificar a participacdo dos empregados nos treinamentos.

5.4. Apresentar, se existentes, os mecanismos utilizados para verificar a reten¢do dos conteudos apresentados nos treinamentos.

Il - Mecanismos, Politicas e Procedimentos de Integridade 6. Sobre a realizagdo de andlise de riscos para elaboragdo ou aperfeicoamento do programa.

6.1. Informar se foi realizada uma analise que contempla expressamente riscos relacionados a corrupgdo e fraude, destacando, caso tenha sido realizada, os
responsdveis pela andlise; quando ela foi realizada e se ha planejamento definido sobre a periodicidade em que deve ser refeita.

7. Sobre a prevencdo de ilicitos nas interagdes com a Administragdo Publica .

7.1. Apresentar suas politicas e procedimentos de integridade, destacando aquelas relacionadas a interagdo com a administragdo publica, bem como enviar
documentos comprobatdrios de sua aplicagdo e monitoramento.

Exemplos de politicas e procedimentos: brindes e presentes, conflito de interesses, contratagdes de agentes publicos, contatos com agentes publicos em reunides,
fiscalizagdes e outras atividades.

7.2. Indicar a forma como as politicas podem ser acessadas pelos empregados.

7.3. Indicar os treinamentos realizados nos ultimos 12 (doze) meses que abordaram os contetdos dessas politicas, destacando o publico-alvo desses treinamentos. 8.
Politicas e procedimentos especificos para prevengdo de fraudes e ilicitos no ambito de processos licitatérios e na execugdo de contratos administrativos.

8.1. Apresentar, se existentes, as politicas e procedimentos especificos para prevengdo de fraudes e ilicitos no ambito de processos licitatérios e na execugdo de
contratos administrativos, bem como enviar documentos que comprovam sua aplicagdo e monitoramento.

8.2. Indicar a forma como as politicas podem ser acessadas pelos empregados.

8.3. Informar se é dada transparéncia sobre as licitagdes das quais participa e os contratos administrativos que celebra, indicando obrigatoriamente onde os dados
podem ser acessados.

9. Precisdo, Clareza e Confiabilidade dos Registros Contabeis e Demonstragdes Financeiras

9.1. Indicar os mecanismos e controles utilizados para assegurar a precisdo e a clareza dos registros contabeis, bem como a confiabilidade dos relatérios e
demonstragdes financeiras produzidos.

Apresentar os fluxos de trabalho para elaboragdo de langamentos contdbeis; se possui regras que estabelecem segregagdo de fungdes e defini¢do de niveis de
aprovagdo de receitas e despesas; se possui "red flags" durante a realizacdo de langamentos contdbeis; se exige a verificagdo do cumprimento do objeto de contrato
para realizagdo de pagamento; se possui auditoria interna e se é submetida a auditoria contabil independente periodicamente.

10. Diligéncias para contratacdo e supervisdo de terceiros (ndo aplicavel a microempresa e pequena de pequeno porte.)

10.1. Indicar quais diligéncias relacionadas ao tema de integridade realizadas para contratagdo e supervisdo de terceiros, bem como enviar documentos que
comprovam sua realizagdo.

Destacar a frequéncia com que as diligéncias sdo realizadas e refeitas; os responsaveis pela realizagdo; os impactos que podem causar na contratagdo.



Caso a pessoa juridica participa ou ja tenha participado de consoércios, joint ventures, sociedades de propodsito especifico ou outros tipos de parcerias, indicar se
realiza diligéncias especificas para selegdo do parceiro.

10.2. Informar se insere em seus contratos clausulas que versam sobre a necessidade de cumprimento de normas éticas e vedagdo de praticas de fraude e corrupgdo
(cldusulas anticorrupgdo). Enviar copias de contratos que comprovam a aplicagdo da cldusula.

11. Sobre diligéncias prévias a processos de fusdes e aquisi¢cdes (ndo aplicavel a microempresa e pequena de pequeno porte.)

11.1. Indicar se realiza diligéncias relacionadas ao tema de integridade antes de efetuar operagdes societarias de fusdo e aquisicdo relacionadas a questGes de
integridade.

Destacar se as diligéncias buscam verificar se as pessoas juridicas envolvidas nas operagdes societarias possuem historico de pratica de atos lesivos previstos na Lei n.
12.846/2013; se as diligéncias alcangam os sdcios das pessoas juridicas envolvidas nas operagdes; se a instdncia responsavel pelo Programa de Integridade
participa dessas diligéncias e da apuragdo de seus resultados; o impacto das diligéncias na realizagdo da operagdo.

12. Canais de denuncia

12.1. Informar se sdo disponibilizados canais de denuncia para os publicos interno e externo.

Na avaliagdo, serdo considerados:

- 0 alcance dos canais,

- as garantias oferecidas aos denunciantes,

- a previsdo expressa de que os canais podem ser utilizados para realiza¢do de dendncias relacionadas a pratica de atos lesivos previstos na Lei n. 12.846/2013,
- a possibilidade de acompanhamento da dendncia por parte do denunciante.

12.2. Indicar os meios utilizados para apuragdo e tratamento das denuncias recebidas, bem como as medidas disciplinares a que estdo submetidos aqueles que
violarem os padrdes éticos estabelecidos.

12.3. Apresentar, se existentes, as estatisticas e dados sobre o funcionamento do canal de denuncias. Na avaliacdo, sera considerada a proporcionalidade entre o
ndmero de denuncias e nimero de dendncias apuradas.

13. Monitoramento continuo do Programa de Integridade visando ao seu aperfeicoamento na prevengdo, detecgdo e combate dos atos lesivos referidos no art. 52 da
Lei federal n2 12.846, de 12 de agosto de 2013, e na legislagdo correlata

13.1. Informar qual instancia da empresa é responsavel pelo monitoramento do Programa de Integridade.

13.2. Informar as metas e indicadores utilizados na avaliacdo de efetividade do Programa de Integridade. Apresentar documento com a definicdo de metas a serem
alcangadas e indicadores utilizados para aferir a efetividade do Programa de Integridade.

13.3. Informar o fluxo de disponibilizagdo de informagdes sobre o Programa de Integridade.

Apresentar documentos (relatérios, informativos, etc.) demonstrando a comunicagdo sobre o monitoramento do Programa de Integridade as partes interessadas,
inclusive para a alta gestdo da empresa.

13.4. Informar as alteragdes propostas, a partir do monitoramento continuo do Programa de Integridade, para o aperfeicoamento na prevengdo, detecgdo e combate
dos atos lesivos.

14. AgBes de promogdo da cultura ética e de integridade por meio de eventos, e instrumentos que comprovem a sua realizagao.

14.1. Informar a programacdo de eventos relacionados a promogdo da cultura ética e de integridade. Apresentar lista de presengas, registros dos eventos em
site/intranet.

Il - Atuagdo da Pessoa Juridica em Relagdo ao Ato Lesivo

15. Informar se a pessoa juridica conseguiu evitar a consumacdo da infragdo por meio dos controles previamente existentes.
16. Informar se a pessoa juridica comunicou esses fatos as autoridades competentes.

17. Informar as ag¢Ges que foram adotadas em relagdo aos envolvidos nos atos lesivos.

18. Informar se eles foram afastados dos seus quadros funcionais; ou se foram afastados dos cargos/fungdes que exerciam; ou, se mantidos nos cargos/fungdes, estdo
sendo monitorados.

19. Informar se foram adotados novos procedimentos preventivos, ou aperfeicoados os ja existentes, para evitar que o ato lesivo ocorra novamente.
20. Informar se foram realizadas investigagGes internas ou contratada organizagdo independentes para verificar se ocorreram atos semelhantes.

O responsavel declara para todos os fins que as informagdes prestadas e os documentos apresentados sdo verdadeiros, estando ciente das sangdes cabiveis aquele
que prestar informacao falsa e apresentar documento falso.

Assinatura do responsével pelas informagdes

Cidade e data

ANEXO E (do Edital)
DECRETO N2 26.851, DE 30 DE MAIO DE 2006.
Publicagdo DODF 103, de 31/05/06 — P4gs. 5 a 7.

Regula a aplicagéo de san¢bes administrativas previstas nas Leis Federais nos 8.666, de 21 de junho de 1993 (Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos), e 10.520,
de 17 de julho de 2002 (Lei do Pregdio), e dd outras providéncias.

A GOVERNADORA DO DISTRITO FEDERAL, no uso das atribuigdes que lhe confere o artigo 100, inciso VII, da Lei Organica do Distrito Federal, e tendo em vista o
disposto nos artigos 81, 86, 87 e 88 da Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993, e no art. 7° da Lei Federal n° 10.520, de 17 de julho de 2002, bem como o
disposto no art. 68 da Lei Federal n® 9.784, de 29 de janeiro de 1999, e ainda, a centralizagdo de compras instituida nos termos da Lei Distrital n® 2.340, de 12 de abril
de 1999, e as competéncias instituidas pela Lei Distrital n° 3.167, de 11 de julho de 2003, DECRETA:

CAPITULO I
DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
SECAO |
DISPOSICOES PRELIMINARES


http://www.fazenda.df.gov.br/aplicacoes/legislacao/legislacao/TelaSaidaDocumento.cfm?txtNumero=2340&txtAno=1999&txtTipo=5&txtParte=.
http://www.fazenda.df.gov.br/aplicacoes/legislacao/legislacao/TelaSaidaDocumento.cfm?txtNumero=3167&txtAno=2003&txtTipo=5&txtParte=.

Art. 12 A aplicagdo das sangdes de natureza pecunidria e restritiva de direitos pelo ndo cumprimento das normas de licitagdo e/ou de contratos, em face do disposto
nos arts. 81, 86, 87 e 88, da Lei Federal n2 8.666, de 21 de junho de 1993, e no art. 72 da Lei Federal no 10.520, de 17 de julho de 2002, obedecerd, no ambito da
Administragdo Direta, Autdrquica, Fundacional e das Empresas Publicas do Distrito Federal, as normas estabelecidas neste Decreto.

Paragrafo Unico. As disposi¢cBes deste Decreto aplicam-se também aos ajustes efetuados com dispensa e inexigibilidade de licitagdo, nos termos do que disp&e a
legislagdo vigente, e ainda as licitagdes realizadas pelas Administragdes Regionais, até o limite maximo global mensal estabelecido no art. 24, incisos | e Il, da Lei
Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993, nos termos do disposto no § 1° do art. 2° da Lei Distrital n° 2.340, de 12 de abril de 1999.

SECAO I
DAS ESPECIES DE SANCOES ADMINISTRATIVAS

Art. 22 As licitantes e/ou contratadas que ndo cumprirem integralmente as obrigagdes assumidas, garantida a prévia defesa, estdo sujeitas as seguintes sangdes:
| - adverténcia;

Il - multa;

Il - suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo, e impedimento de contratar com a Administragdo do Distrito Federal:

a) para a licitante e/ou contratada através da modalidade pregdo presencial ou eletrénico que, convocada dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo celebrar
o contrato, deixar de entregar ou apresentar documentacdo falsa exigida para o certame, ensejar o retardamento da execugdo do seu objeto, comportar-se de modo
inidéneo ou cometer fraude fiscal; a penalidade serd aplicada por prazo n3o superior a 5 (cinco) anos, e a licitante e/ou contratada sera descredenciada do Sistema
de Cadastro de Fornecedores, sem prejuizo das multas previstas em edital e no contrato e das demais cominagdes legais, aplicadas e dosadas segundo a natureza e a
gravidade da falta cometida;

b) para as licitantes nas demais modalidades de licitagdo previstas na Lei n? 8.666, de 21 de junho de 1993, a penalidade sera aplicada por prazo ndo superior
a 2 (dois) anos, e dosada segundo a natureza e a gravidade da falta cometida.

IV - declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja
promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a contratada ressarcir a Administracdo pelos
prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da sangdo aplicada com base no inciso anterior.

Paragrafo Unico. As sangBes previstas nos incisos |, Ill e IV deste artigo poderdo ser aplicadas juntamente com a do inciso Il, facultada a defesa prévia a interessada, no
respectivo processo, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis.”

SUBSEGAO |
DA ADVERTENCIA

Art. 32 A adverténcia € o aviso por escrito, emitido quando a licitante e/ou contratada descumprir qualquer obrigacdo, e sera expedido:

| - pela Subsecretaria de Compras e Licitagdes - SUCOM, quando o descumprimento da obrigagdo ocorrer no ambito do procedimento licitatério, e, em se tratando de
licitagdo para registro de precos, até a emissdo da autorizagdo de compra para o 6rgdo participante do Sistema de Registro de Precos;

Il - pelo ordenador de despesas do 6rgdo contratante se o descumprimento da obrigagdo ocorrer na fase de execugdo contratual, entendida desde a recusa em retirar
a nota de empenho ou assinar o contrato.

SUBSECAO Il
DA MULTA

Art. 42 A multa é a sang¢do pecunidria que serd imposta a contratada, pelo ordenador de despesas do dérgdo contratante, por atraso injustificado na entrega ou
execucdo do contrato, e serd aplicada nos seguintes percentuais:

I - 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por dia de atraso, na entrega de material ou execugdo de servigos, calculado sobre o montante das parcelas
obrigacionais adimplidas em atraso, até o limite de 9,9% (nove inteiros e nove décimos por cento), que corresponde a até 30 (trinta) dias de atraso;

11 - 0,66 % (sessenta e seis centésimos por cento) por dia de atraso, na entrega de material ou execugdo de servigos, calculado, desde o primeiro dia de atraso, sobre o
montante das parcelas obrigacionais adimplidas em atraso, em carater excepcional, e a critério do 6rgdo contratante, quando o atraso ultrapassar 30 (trinta) dias, ndo
podendo ultrapassar o valor previsto para o inadimplemento completo da obrigagdo contratada;

Il - 5% (cinco por cento) sobre o valor total do contrato/nota de empenho, por descumprimento do prazo de entrega, sem prejuizo da aplicagdo do disposto nos
incisos | e Il deste artigo;

IV - 15% (quinze por cento) em caso de recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou retirar o instrumento equivalente, dentro do prazo estabelecido
pela Administragdo, recusa parcial ou total na entrega do material, recusa na conclusdo do servigo, ou rescisdo do contrato/nota de empenho, calculado sobre a parte
inadimplente;

V - até 20% (vinte por cento) sobre o valor do contrato/nota de empenho, pelo descumprimento de qualquer cldusula do contrato, exceto prazo de entrega.

§ 12 A multa sera formalizada por simples apostilamento contratual, na forma do art. 65, § 82, da Lei n? 8.666, de 21 de junho de 1993 e sera executada apds regular
processo administrativo, oferecido a contratada a oportunidade de defesa prévia, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar do recebimento da notificagdo, nos
termos do § 32 do art. 86 da Lei n? 8.666, de 21 de junho de 1993, observada a seguinte ordem:

| - mediante desconto no valor da garantia depositada do respectivo contrato;
Il - mediante desconto no valor das parcelas devidas a contratada; e
IIl - mediante procedimento administrativo ou judicial de execugdo.

§ 22 Se a multa aplicada for superior ao valor da garantia prestada, além da perda desta, responderd a contratada pela sua diferenga, devidamente atualizada pelo
indice Geral de Precos — Mercado (IGP-M) ou equivalente, que sera descontada dos pagamentos eventualmente devidos pela Administracdo ou cobrados
judicialmente.

§ 32 O atraso, para efeito de calculo de multa, serd contado em dias corridos, a partir do dia seguinte ao do vencimento do prazo de entrega ou execug¢do do contrato,
se dia de expediente normal na repartigdo interessada, ou no primeiro dia Util seguinte.

§ 42 Em despacho, com fundamentagdo sumaria, podera ser relevado:
| - 0 atraso ndo superior a 5 (cinco) dias;

Il - a execugdo de multa cujo montante seja inferior ao dos respectivos custos de cobranga.



§ 52 A multa podera ser aplicada cumulativamente com outras san¢des, segundo a natureza e a gravidade da falta cometida, consoante o previsto no Paragrafo Unico
do art. 22 e observado o principio da proporcionalidade.

§ 62 Decorridos 30 (trinta) dias de atraso, a nota de empenho e/ou contrato deverdo ser cancelados e/ou rescindidos, exceto se houver justificado interesse da
unidade contratante em admitir atraso superior a 30 (trinta) dias, que sera penalizado na forma do inciso Il do caput deste artigo.

§ 72 A sangdo pecunidria prevista no inciso IV do caput deste artigo ndo se aplica nas hipdteses de rescisdo contratual que ndo ensejam penalidades.

Art. 4-A A multa de que trata o art. 42 deste Decreto sera aplicada, nas contratagdes previstas na Lei Federal n2 12.232, de 29 de abril de 2010, nos seguintes
percentuais:

| - 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por dia de atraso, na entrega de material ou execugdo de servigos, calculado sobre o montante das parcelas
obrigacionais adimplidas em atraso, até o limite de 9,9% (nove inteiros e nove décimos por cento), que corresponde a até 30 (trinta) dias de atraso;

11 - 0,66 % (sessenta e seis centésimos por cento) por dia de atraso, na entrega de material ou execugdo de servigos, calculado, desde o primeiro dia de atraso, sobre o
montante das parcelas obrigacionais adimplidas em atraso, em carater excepcional, e a critério do 6rgdo contratante, quando o atraso ultrapassar 30 (trinta) dias, ndo
podendo ultrapassar o valor previsto para o inadimplemento completo da obrigagdo contratada;

IIl - 1% (um por cento) do valor do contrato em caso de recusa injustificada do adjudicatario em assinar o termo contratual dentro do prazo estabelecido pela
Administragdo;

IV - 1% (um por cento) sobre o valor do contrato que reste executar ou sobre o valor da dotagdo orgcamentdria que reste executar, o que for menor, em caso de
rescisdo contratual;

V - até 1% (um por cento) sobre o valor do contrato que reste executar ou sobre o valor da dotagdo orgamentdria que reste executar, o que for menor, pelo
descumprimento de qualquer cldusula do contrato, respeitado o disposto nos incisos | e Il.

SUBSECAO IlI
DA SUSPENSAO

Art. 52 A suspensdo é a sangdo que impede temporariamente o fornecedor de participar de licitagbes e de contratar com a Administragdo, e, se aplicada em
decorréncia de licitagdo na modalidade pregdo, ainda suspende o registro cadastral da licitante e/ou contratada no Cadastro de Fornecedores do Distrito Federal,
instituido pelo Decreto n2 25.966, de 23 de junho de 2005, e no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF, de acordo com os prazos a seguir:

| - por até 30 (trinta) dias, quando, vencido o prazo de adverténcia, emitida pela Subsecretaria de Compras e Licitagdes - SUCOM, ou pelo 6rgdo integrante do Sistema
de Registro de Pregos, a licitante e/ou contratada permanecer inadimplente;

Il - por até 90 (noventa) dias, em licitagdo realizada na modalidade pregdo presencial ou eletrénico, quando a licitante deixar de entregar, no prazo estabelecido no
edital, os documentos e anexos exigidos, quer por via fax ou internet, de forma proviséria, ou, em original ou cdpia autenticada, de forma definitiva;

Il - por até 12 (doze) meses, quando a licitante, na modalidade pregdo, convocada dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo celebrar o contrato, ensejar o
retardamento na execugdo do seu objeto, falhar ou fraudar na execugdo do contrato;

IV - por até 24 (vinte e quatro) meses, quando a licitante:

a) apresentar documentos fraudulentos, adulterados ou falsificados nas licitagGes, objetivando obter, para si ou para outrem, vantagem decorrente da adjudicagdo do
objeto da licitagdo;

b) tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagdo;
c) receber qualquer das multas previstas no artigo anterior e ndo efetuar o pagamento.
§ 1° Sdo competentes para aplicar a penalidade de suspensado:

| - a Subsecretaria de Compras e Licitagdes - SUCOM, quando o descumprimento da obrigagdo ocorrer no ambito do procedimento licitatério, e, em se tratando de
licitagdo para registro de precos, até a emissdo da autorizagdo de compra para o drgdo participante do Sistema de Registro de Pregos;

Il - o ordenador de despesas do drgdo contratante, se o descumprimento da obrigagdo ocorrer na fase de execugdo contratual, entendida desde a recusa em retirar a
nota de empenho ou assinar o contrato.

§ 22 A penalidade de suspensdo serd publicada no Diario Oficial do Distrito Federal.

| - se aplicada pela Subsecretaria de Compras e Licitagdes - SUCOM, na hipdtese do descumprimento da obrigagdo ocorrer no ambito do procedimento licitatério, e,
em se tratando de licitagdo para registro de pregos, até a emissdo da autorizagdo de compra para o 6rgdo participante do Sistema de Registro de Pregos, implicara na
suspensao, por igual periodo, perante todos os 6rgdos/entidades subordinados a Lei Distrital no 2.340, de 12 de abril de 1999, e alteragdes posteriores;

Il - se aplicada pelo ordenador de despesas do érgdo contratante e/ou participante do Sistema de Registro de Precos, na hipétese do descumprimento da obrigacdo
ocorrer na fase de execugdo contratual, entendida desde a recusa em retirar a nota de empenho ou assinar o contrato, implicara na suspensdo perante o 6rgdo
sancionador.

§ 3° O prazo previsto no inciso IV podera ser aumentado para até 05 (cinco) anos, quando as condutas ali previstas forem praticadas no ambito dos procedimentos
derivados dos pregdes.

SUBSEGAO IV
DA DECLARAGAO DE INIDONEIDADE

Art. 62 A declaracdo de inidoneidade serd aplicada pelo Secretario de Estado ou autoridade equivalente do 6rgdo de origem, a vista dos motivos informados na
instrugdo processual.

§ 12 A declaragdo de inidoneidade prevista neste artigo permanecera em vigor enquanto perdurarem os motivos que determinaram a punigdo ou até que seja
promovida a reabilitagdo perante a prépria autoridade que a aplicou, e serd concedida sempre que a contratada ressarcir a Administragdo pelos prejuizos resultantes
de sua conduta e apds decorrido o prazo da sangdo.

§ 22 A declaracdo de inidoneidade e/ou sua extingdo sera publicada no Diario Oficial do Distrito Federal, e seus efeitos serdo extensivos a todos os érgdos/entidades
subordinadas ou vinculadas ao Poder Executivo do Distrito Federal, e a Administragdo Publica, consoante dispbe o art. 87, IV, da Lei n2 8.666, de 21 de junho
de 1993

CAPITULO II
DAS DEMAIS PENALIDADES

Art. 7° As licitantes que apresentarem documentos fraudulentos, adulterados ou falsificados, ou que por quaisquer outros meios praticarem atos irregulares ou
ilegalidades para obtenc¢do no registro no Cadastro de Fornecedores do Distrito Federal, administrado pela Subsecretaria de Compras e LicitagGes, estardo sujeitas as



seguintes penalidades:

| - suspensdo tempordéria do certificado de registro cadastral ou da obteng&o do registro, por até 24 (vinte e quatro) meses, dependendo da natureza e da gravidade
dos fatos; e

Il - declaragdo de inidoneidade, nos termos do art. 62 deste Decreto.
Paragrafo Unico. Aplicam-se a este artigo as disposi¢des dos §§ 22 e 32 do art. 52 deste Decreto.

Art. 82 As sangdes previstas nos arts. 52 e 62 poderdo também ser aplicadas as empresas ou profissionais que, em razdo dos contratos regidos pelas Leis Federais nos
8.666, de 21 de junho de 1993 ou 10.520, de 17 de julho de 2002:

| - tenham sofrido condenagédo definitiva por praticarem, por meios dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;
Il - tenham praticado atos ilicitos, visando frustrar os objetivos da licitagdo;

Il - demonstrarem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragdo, em virtude de atos ilicitos praticados.

CAPITULO Il
DO DIREITO DE DEFESA

Art. 92 E facultado a interessada interpor recurso contra a aplicagdo das penas de adverténcia, suspens3o temporaria ou de multa, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, a
contar da ciéncia da respectiva notificagdo.

§ 1° O recurso sera dirigido a autoridade superior, por intermédio da que praticou o ato recorrido, a qual podera reconsiderar sua decisdo, no prazo de 5 (cinco) dias
Uteis, ou, nesse mesmo prazo, fazé-lo subir, devidamente informado, devendo, neste caso, a decisdo ser proferida dentro do prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contado do
recebimento do recurso, sob pena de responsabilidade.

§ 22 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Decreto, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento, e considerar-se-do os dias consecutivos, exceto
quando for explicitamente disposto em contrério.

§32 (Revogado pelo DECRETO N2 27.069, DE 14/08/2006, DODF DE 15/08/06).

§ 4° Assegurado o direito a defesa prévia e ao contraditério, e apos o exaurimento da fase recursal, a aplicagdo da san¢do sera formalizada por despacho motivado,
cujo extrato devera ser publicado no Didrio Oficial do Distrito Federal, devendo constar:

| - a origem e o nimero do processo em que foi proferido o despacho;

Il - o prazo do impedimento para licitar e contratar;

Il - o fundamento legal da sangdo aplicada;

IV - 0 nome ou a razdo social do punido, com o nimero de sua inscrigdo no Cadastro da Receita Federal.

§ 5° Apo6s o julgamento do(s) recurso(s), ou transcorrido o prazo sem a sua interposigdo, a autoridade competente para aplicagdo da sang¢do providenciara a sua
imediata divulgagdo no sitio www.fazenda.df.gov.br, inclusive para o bloqueio da senha de acesso ao Sistema de Controle e Acompanhamento de Compra e Licitagdes
e Registro de Pregos do Distrito Federal - e-compras, e aos demais sistemas eletronicos de contratagdo mantidos por érgdos ou entidades da Administragdo Publica
do Distrito Federal.

§ 62 Ficam desobrigadas do dever de publicagdo no Didrio Oficial do Distrito Federal as san¢des aplicadas com fundamento nos arts. 32 e 42 deste Decreto, as quais se
formalizam por meio de simples apostilamento, na forma do art. 65, § 82, da Lei n? 8.666, de 21 de junho de 1993.”

CAPITULO IV
DO ASSENTAMENTO EM REGISTROS

Art. 10. Toda sangdo aplicada sera anotada no histérico cadastral da empresa.

Paragrafo Unico. As penalidades terdo seus registros cancelados apds o decurso do prazo do ato que as aplicou.

CAPITULO V
DA SUJEICAO A PERDAS E DANOS

Art. 11. Independentemente das san¢des legais cabiveis, regulamentadas por este Decreto, a licitante e/ou contratada ficara sujeita, ainda, a composi¢do das perdas
e danos causados a Administragdo pelo descumprimento das obrigagdes licitatorias e/ou contratuais.

CAPITULO VI
DISPOSICOES FINAIS

Art. 12. Os instrumentos convocatdrios e os contratos deverdo fazer mengdo a este Decreto, ressalvados os casos em que o objeto exija penalidade especifica.”

Art. 13. As sangOes previstas nos arts. 32, 42 e 52 deste Decreto serdo aplicadas pelo ordenador de despesas do drgdo contratante, inclusive nos casos em que o
descumprimento recaia sobre o contrato oriundo do Sistema de Registro de Pregos.

Art. 14. Os prazos referidos neste Decreto sé se iniciam e vencem em dia de expediente no 6rgdo ou na entidade.
Art. 15. Este Decreto entra em vigor na data de sua publicagdo.

Art. 16. Revogam-se as disposigdes em contrario.

ANEXO F
MINUTA DO CONTRATO

H Contrato de Prestacio de Servicos n2 XX/2021, nos




termos do Padrdo n° 04/2002.
Processo n° 00055-00067350/2021-71

Clausula Primeira — Das Partes

O DEPARTAMENTO DE TRANSITO DO DISTRITO FEDERAL, Autarquia Distrital criada pela Lei n.2 6.296, de 15 de dezembro de 1975, vinculado a SSP/DF, situado no
SAM Lote “A”, Bloco “B”, Edificio Sede do DETRAN, 12 andar, em Brasilia-DF, inscrito no CNPJ/MF sob o n? 00.475.855/0001-79, neste ato representado por seu
Diretor-Geral, XXXXXX, nacionalidade, portador do CPF n2 XXXXXXXXX e da Cl n2 XXXXXXXX, doravante denominado CONTRATANTE, e a empresa XXXX, CNPJ n?
XXXXX, com sede no XXXXXXXX, endereco eletronico XXX, por meio do qual concorda em receber toas as notificagdes administrativas referentes a este Contrato,
neste ato representada pelo Sr. XXXXXX, portador da Cl XXXXXXX, inscrito no CPF sob o nimero XXXXXX, doravante denominada CONTRATADA, resolvem celebrar o
presente Contrato.

Clausula Segunda — Do Procedimento

O presente Contrato obedece aos termos do Edital de Pregdo Eletrénico n° XXX/2021 (XXXX), da Ata (XXX), da Proposta (XXXX), do Termo de Referéncia 1
(79937430), da Lei n? 10.520/2002, regulamentada pelo Decreto Federal n2 10.024/2019 e subsidiariamente pela Lei n.2 8.666/93 e alteracdes posteriores,
do Decreto Distrital n2 40.205/2019, além das demais normas pertinentes.

Clausula Terceira — Do Objeto

O Contrato tem por objeto a contratagdo servigos técnicos especializados para sustentagdo de sistemas legados, consoante especifica o Edital de Pregdo Eletronico n®
XXX/2021 (XXXX) e seus anexos, da Ata (XXX) e da Proposta (XXX), que passam a integrar o presente Termo, conforme tabela abaixo:

ITEM SERVIGOS TECNICOS UNIDADE | QUANTIDADE

1 SERVICOS TECNICOS ESPECIALIZADOS EM MANUTENGAO E SUSTENTAGAO DE SOFTWARES LEGADOS HST 28.800

Clausula Quarta — Da Forma e Regime de Execug¢do

O Contrato serd executado de forma indireta, sob o regime de empreitada por prego global, segundo o disposto nos arts. 62 e 102, da Lei n2 8.666/93.

Clausula Quinta — Do Valor

O valor total do Contrato é de RS XXXX (XXXX), devendo a importancia de XXXXXX (XXXX) ser atendida a conta de dotagbes orgamentdrias consignadas no orgamento
corrente, enquanto a parcela remanescente sera custeada a conta de dotagGes a serem alocadas no(s) orgamento(s) seguinte(s).

Clausula Sexta — Da Dotagdo Orgamentaria

6.1 — A despesa correra a conta da seguinte Dotagdo Orgamentaria:

| — Unidade Orgamentaria: 24201

Il — Programa de Trabalho: 06126621725572564

IIl — Natureza da Despesa: 449040

IV - Fontes de Recursos: 220 e 237

6.2 - 0 empenho inicial é de RS XXX (XXX), conforme Nota de Empenho n2 XXXX, emitida em XXXX, sob o evento n° XXXX , na modalidade XXXX.

Clausula Sétima - Do Pagamento

7.1 O pagamento sera feito, de acordo com as Normas de Planejamento, Orgcamento, Finangas, Patrimonio e Contabilidade do Distrito Federal, em parcela (s),
mediante a apresentac¢do de Nota Fiscal, liquidada até 10 (dez) dias Uteis de sua apresentacdo, desde que esteja em condigBes de liquidagdo de pagamento.

7.2 Ndo serdo feitos pagamentos por entregas parciais.

7.3 Passados 30 (trinta) dias sem o devido pagamento por parte da Administracdo, a parcela devida serd atualizada monetariamente, desde o vencimento da
obrigacdo até a data do efetivo pagamento de acordo com a variagdo "pro rata tempore" do IPCA, nos termos do art. 32 do Decreto n2 37.121/2016.

7.4 Nenhum pagamento sera efetuado a licitante enquanto pendente de liquidagdo qualquer obrigacdo que Ihe for imposta, em virtude de penalidade ou
inadimpléncia, sem que isso gere direito ao pleito de reajustamento de pregos ou corre¢do monetaria (quando for o caso).

7.5 Os pagamentos de valores iguais ou superiores a RS 5.000,00 (cinco mil reais) serdo feitos, exclusivamente, mediante crédito em conta corrente, em nome do
beneficiario, junto ao Banco de Brasilia S/A - BRB, de acordo com o art. 62, do Decreto n? 32.767/2011.

Clausula Oitava - Do Reajuste

8.1. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitagdo da contratada, os pregos contratados poderdo sofrer reajuste apds o interregno de um ano,
aplicando-se o indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo/IPCA, apurado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, nos termos do Decreto Distrital n2
37.121/2016.

8.2 Previsdo de prorrogac¢do contratual ndo se reveste em direito subjetivo do contratado, conforme disposto no art. 57, inciso Il, da Lei n° 8.666/1993.

8.3 Nas eventuais prorrogagdes contratuais, os custos ndo renovaveis ja pagos ou amortizados no primeiro ano da contratagdo serdo eliminados como condi¢do para
a renovagao.

Clausula Nona - Do Prazo de Vigéncia

O Contrato terd a vigéncia de 12 meses, a contar da data de sua assinatura, permitida a prorrogagdo na forma da lei vigente.

Clausula Décima - Da Garantia



A garantia para a execugdo do Contrato podera ser prestada na forma de caugdo (moeda corrente), titulo da divida publica, fianga bancéria ou seguro-garantia, a
escolha do contratado, no prazo de 10 (dez) dias corridos apds a assinatura do contrato, no percentual de 5% (cinco por cento) do valor total, o que corresponde ao
valor de RS XXXXX (XXXXXXXX).

Clausula Décima Primeira — Da responsabilidade do Contratante
11.1 Designar o gestor ou equipe (comissdo) responsavel para acompanhamento e fiscalizagdo do contrato;

11.2 Disponibilizar a infraestrutura necessaria de hardware e software para que a CONTRATADA possa realizar os servigos de instalagdo inicial da solugdo no prazo de
até 5 dias corridos, a contar da data de assinatura do contrato;

11.3 Convocar e realizar a reunido de abertura do contrato, na qual serdo tratados os seguintes assuntos:

11.3.1 Esclarecimentos sobre a forma de comunicagdo a ser adotada entre o DETRAN/DF e a CONTRATADA;

11.3.2 Esclarecimentos acerca da forma de validagdo e aceite das entregas que serdo realizadas pela CONTRATADA;
11.3.3 Esclarecimentos acerca dos niveis de servigo previstos no contrato;

11.3.4 Esclarecimentos relacionados ao funcionamento do DETRAN/DF, tais como: horario de trabalho, local disponivel para a equipe da CONTRATADA, regimento
interno do Orgao, forma de acesso dos colaboradores da CONTRATADA e demais informacdes pertinentes;

11.3.5 Data de inicio das atividades do contrato;
11.3.6 Esclarecimentos sobre demais termos contratuais;

11.4 Especificar e estabelecer politicas e normas para execugdo dos servigos ora contratados, definindo as prioridades e regras de atendimento aos usudrios, bem
como os prazos e etapas para cumprimento das obrigagdes;

11.5 Proporcionar as condigdes para que a CONTRATADA possa desempenhar seus servigos de acordo com as determinagdes do Contrato, do Edital e seus Anexos,
especialmente do Termo de Referéncia;

11.6 Proporcionar a CONTRATADA os espagos fisicos e mobilidrio, disponivel no local, necessérios ao desempenho e cumprimento dos niveis de servigos contratados,
quando executados no ambiente fisico da CONTRATANTE;

11.7 Fornecer a CONTRATADA solicitagdo expressa para execugdo dos servigos por meio de Ordem de Servigo;

11.8 Permitir ao pessoal técnico da CONTRATADA, desde que identificado e incluido na relagdo de técnicos autorizados, o acesso as suas unidades para a execugdo
das atividades objeto do Termo de Referéncia, respeitadas as normas de seguranga vigentes nas suas dependéncias;

11.9 Prestar as informagdes e os esclarecimentos pertinentes que venham a ser solicitado pela CONTRATADA por meio de seu preposto;
11.10 Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

11.11 Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, sob os aspectos quantitativos e qualitativos, por intermédio de servidores especialmente designados
(Gestor e Fiscais de Contratos), anotando em registro préoprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, e os nomes dos empregados eventualmente envolvidos,
e exigindo as medidas corretivas necessarias, bem como acompanhar o desenvolvimento do contrato, conferir os servigos executados e atestar os documentos fiscais
pertinentes, quando comprovada a execugdo total, fiel e correta dos servigos, podendo ainda sustar, recusar, mandar fazer ou desfazer qualquer procedimento que
ndo esteja de acordo com os termos contratuais;

11.12 Notificar a CONTRATADA, por escrito, quanto a eventuais imperfei¢des, falhas ou irregularidades verificadas no curso da execugdo dos servigos objeto da
contratagdo, bem como quanto a qualquer ocorréncia relativa ao comportamento de seus técnicos, quando em atendimento, que venha a ser considerado prejudicial
ou inconveniente para a CONTRATANTE, para que sejam adotadas as medidas corretivas necessdrias, fixando prazo para a sua corregdo;

11.13 Efetuar o pagamento do valor resultante da execug¢do dos servigos a CONTRATADA, consoante condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia, no Edital de
licitagdo e no contrato;

11.14 Zelar para que durante toda a vigéncia do contrato sejam mantidas, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, todas as condigdes
de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagdo.

Clausula Décima Segunda — Das Obrigagdes e Responsabilidades da Contratada

12.1 Participar, dentro do periodo compreendido entre a assinatura do contrato e o inicio da prestagdo dos servicos, de reuniGes com a equipe de técnicos da
CONTRATANTE, para alinhamento de expectativas contratuais;

12.2 Cumprir, as suas expensas, todas as clausulas contratuais que definam suas obrigacdes/deveres;
12.3 Adotar as providéncias necessarias que viabilizem a realizacdo dos servigos objeto desta contratagado;

12.4 Planejar, mapear, desenvolver, executar e prestar os servigos conforme especificages do Termo de Referéncia e de sua proposta e dentro das exigéncias de
niveis de servigcos nele estabelecidos, com a alocagdo dos empregados necessarios e com formagdo e conhecimento técnico condizentes para o perfeito cumprimento
das clausulas contratuais;

12.5 Acatar e obedecer as politicas e normas da CONTRATANTE aplicdveis a empresa CONTRATADA sobre a utilizagdo e segurancga das instalagdes;

12.6 Guardar inteiro sigilo dos dados processados, reconhecendo serem estes de propriedade exclusiva da CONTRATANTE sendo vedada a CONTRATADA sua cesséo,
locagdo ou venda a terceiros sem prévia autorizagdo formal da CONTRATANTE de acordo com os termos de compromisso de manutengdo de sigilo;

12.7 Responsabilizar-se integralmente pela execugdo das atividades solicitadas, de modo que sejam realizados com esmero e perfei¢do, sob sua inteira e exclusiva
responsabilidade, obedecendo as normas e rotinas da CONTRATANTE, em especial as que digam respeito a seguranga, a confiabilidade e a integridade dos sistemas
informatizados da CONTRATANTE;

12.8 Cumprir integralmente os niveis de servigos exigidos;

12.9 Reportar a CONTRATANTE, imediatamente, qualquer anormalidade, erro ou irregularidade que possa comprometer a execugdo dos servigos e o bom andamento
das atividades, observadas no desenvolvimento dos servigos contratados, causados por a¢des do pessoal contratado, de servidores publicos ou de terceiros;

12.10 Relatar a CONTRATANTE toda e qualquer situagdo que caracterize descumprimento das obrigacGes constantes do Termo de Referéncia;

12.11 Elaborar e apresentar a CONTRATANTE, quando solicitado, o Relatério Gerencial dos Servigos Executados, contemplando a quantidade de HST'’s e os servigos
executados;

12.12 Outros relatérios ou evidéncias relacionadas ao Contrato poderdo ser solicitados pelo CONTRATANTE;

12.13 Entregar ao CONTRATANTE toda e qualquer documentagdo produzida decorrente da prestagdo de servigos objeto deste termo de referéncia, bem como, ceder
a CONTRATANTE, em carater definitivo e irrevogdvel, o direito patrimonial e a propriedade intelectual dos resultados produzidos durante a vigéncia do contrato e
eventuais aditivos, entendendo-se por resultados quaisquer estudos, relatérios, especificagBes, descrigdes técnicas, protdtipos, dados, scripts, plantas, desenhos,
diagramas, base de conhecimentos e documentagdo, em papel ou em qualquer forma ou midia;

12.14 Aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, e mediante Termo Aditivo, os acréscimos e supressdes que se fizerem necessarias, no montante de até 25% (vinte e
cinco por cento) do valor inicial atualizado do Contrato, de acordo com os Paragrafos 12 e 29, do art. 65, da Lei n2 8.666/93;



12.15 Arcar com a responsabilidade civil por todos e quaisquer danos materiais ou morais causados pela acdo ou omissdo de seus empregados, trabalhadores,
prepostos ou representantes, dolosa ou culposamente, a CONTRATANTE ou a terceiros;

12.16 Prestar as informagdes e os esclarecimentos solicitados, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas Uteis, a contar da solicitagdo formal feita pelo Gestor
do Contrato na CONTRATANTE;

12.17 Substituir funcionarios cuja conduta seja inadequada, quando formalmente notificada pelo DETRAN/DF, inclusive o preposto, no prazo maximo de 10 (dez) dias
uteis.

Clausula Décima Terceira — Da Alteragdo Contratual

13.1 - Toda e qualquer alteragdo deverd ser processada mediante a celebragdo de Termo Aditivo, com amparo no art. 65 da Lei n2 8.666/93, vedada a modificagdo do
objeto;

13.2 — A alteragdo de valor contratual, decorrente de compensagdo ou penalizagdo financeira, prevista no Contrato, bem como o empenho de dotagdes
orgamentdrias, suplementares, até o limite do respectivo valor, dispensa a celebragdo de aditamento.

Clausula Décima Quarta — Das Penalidades

O atraso injustificado na execugdo, bem como a inexecugdo total ou parcial do Contrato sujeitard a Contratada a multa prevista no Edital, consoante disciplina o
Decreto n2 26.851/2006 e alteracdes posteriores, descontada da garantia oferecida ou judicialmente, sem prejuizo das sang¢des previstas no art. 87, da Lei n2
8.666/93, facultada ao Contratante, em todo caso, a rescisdo unilateral.

Clausula Décima Quinta — Da Rescisao

O Contrato podera ser rescindido por ato unilateral da Administragdo, reduzido a termo no respectivo processo, na forma prevista no Edital, observado o disposto nos
art. 78 da Lei n2 8.666/93, sujeitando-se a Contratada as consequéncias determinadas pelo art. 80 desse diploma legal, sem prejuizo das demais san¢des cabiveis.

Clausula Décima Sexta — Do Executor

O Departamento de Transito do Distrito Federal, por meio de uma Instrugdo, designard os executores para o Contrato, que desempenhardo as atribuigdes previstas
nas Normas de Planejamento, Orgamento, Finangas, Patriménio e Contabilidade do Distrito Federal.

Clausula Décima Sétima - Programa de Integridade

17.1 Considerando que o prazo de vigéncia do contrato é superior a 180 (cento e oitenta) dias e os valores envolvidos sdo superiores a R$ 5.000.000,00 (cinco
milhdes de reais), conforme estabelecido no caput do art. 12 e em seu paragrafo 22, da Lei Distrital n® 6.112/2018, que foi alterada pela Lei 6.308/2019, a
CONTRATADA, sob suas expensas, devera ter implementado e em devida aplicagdo seu Programa de Integridade a partir de 12 de janeiro de 2020, ndo cabendo a
CONTRATANTE o ressarcimento destas despesas.

17.2 A empresa que tenha implementado o Programa de Integridade devera apresentar, juntamente com os documentos de habilitacdo, declaragdo informando a
existéncia desse programa, nos termos do art. 72 da Lei Distrital n2 6.112/2018.

17.3 O Programa de Integridade a ser implantado pela CONTRATADA consistira no conjunto de mecanismos e procedimentos internos de integridade, auditoria,
controle e incentivo a denuncia de irregularidades e na aplicagdo efetiva de cddigos de ética e de conduta, politicas e diretrizes com o objetivo de detectar e sanar
desvios, fraudes, irregularidades e atos ilicitos praticados contra a Administragdo Publica do Distrito Federal, devendo o Programa de Integridade ser estruturado,
aplicado e atualizado de acordo com as caracteristicas e os riscos atuais das atividades da contratada, a qual, por sua vez, deve garantir o constante aprimoramento e
adaptacdo do referido Programa, visando garantir sua efetividade.

17.4 O Programa de Integridade da empresa serd avaliado, e, para isso, deverd ser apresentado, pela pretensa contratada, relatério de perfil e relatério de
conformidade do Programa, nos moldes regulados pela Lei 6.112/2018, Lei Federal n® 12.846/2013, no que couber, pelo Decreto Federal n? 8.420/2015, e pelo
Decreto Distrital n2 37.296/2016 e legislagdo correlata superveniente, no que for aplicavel.

17.5 O Programa de Integridade que for implementado de forma meramente formal e que se mostre absolutamente ineficaz para mitigar o risco de ocorréncia de
atos lesivos previstos na Lei Federal n2 12.846/2013 n3o serd considerado para fins de cumprimento da Lei Distrital n° 6.112/2018.

17.6 Pelo descumprimento das exigéncias previstas nas Leis Distritais n° 6.112/2018 e n2 6.308/2019, que tratam da obrigatoriedade da implantagdo do Programa de
Integridade nas empresas que contratarem com a Administragdo Publica do Distrito Federal, a Administragdo Publica do Distrito Federal aplicard a empresa
contratada multa diaria de 0,08% ao dia do valor do contrato, até o limite de 10% (dez por cento) do valor total contratado.

17.7 Somente o cumprimento da exigéncia estabelecida na lei, mediante atestado do executor do contrato acerca da existéncia e aplicagdo do Programa de
Integridade, fara cessar a aplicagdo da referida multa. Em ndo sendo efetivamente cumprida a exigéncia, o valor da multa podera ser inscrito em divida ativa, com
rescisdo do respectivo contrato por justa causa, ocasido em que a CONTRATADA, além de sofrer a incidéncia da clausula penal, ficard impossibilitada de celebrar
novas contratagcdes com o poder publico do Distrito Federal pelo periodo de 2 (dois) anos ou até a efetiva comprovagdo de implantagdo e aplicagdo do Programa de
Integridade.

17.8 A fiscalizagdo da implementagdo tempestiva ou intempestiva, da efetividade ou ndo, e da conformidade legal ou desconformidade do Programa de Integridade
serd exercida conforme artigos 13 e 13-A da Lei distrital n2 6.112/2018, sem prejuizo das demais atividades de fiscalizagdo do Executor do contrato e dos agentes
publicos de fiscalizagdo ordinaria do Distrito Federal, garantindo a inteira aplicabilidade da lei.

17.9 As agGes e as deliberagdes do executor do contrato ndo implicardo interferéncia na gestdo das empresas nem ingeréncia nas suas competéncias, se aterdo,
apenas, a responsabilidade de aferir o cumprimento do disposto na Lei Distrital n° 6.112/2018, o que se dara mediante prova documental emitida pela contratada,
comprovando a implantagdo do Programa de Integridade na forma do art. 72 da Lei Distrital n° 6.112/2018.

17.10 Para se atestar a efetividade do programa de integridade poder3o ser adotas ainda os seguintes meios: auditorias externas, a obtengdo do Selo Pré-Etica por
parte da CONTRATADA, concedido pelo Instituto Ethos, em parceria com a Controladoria-Geral da Unido e o Ministério da Transparéncia, ou a obtengdo por parte da
CONTRATADA da certificagdo ISO 37001, especifica para sistemas de gestdo antissuborno.

17.11 Sera garantida redugdo de formalidades as Microempresas e as Empresas de Pequeno Porte, para fins de avaliagdo da existéncia, aplicagdo e efetividade do
Programa de Integridade, conforme paragrafo 29, do artigo 62, da Lei 6.112/2018, no que diz respeito aos pardmetros estabelecidos nos incisos Ill, IX, XIll e XIV do
caput daquele artigo.

Clausula Décima Oitava - Da Publicagdo e do Registro

A eficacia do Contrato fica condicionada a publicagdo resumida do instrumento pela Administragdo, na Imprensa Oficial, até o quinto dia util do més seguinte ao de
sua assinatura, para ocorrer no prazo de vinte dias daquela data, ap6s o que deverd ser providenciado o registro do instrumento no 6rgdo interessado, de acordo com
0 § Unico do art. 61 e art. 60, respectivamente, da Lei n? 8.666/93.

Clausula Décima Nona - Do Foro



Fica eleito o foro de Brasilia, Distrito Federal, para dirimir quaisquer duvidas relativas ao cumprimento do presente Contrato.
Brasilia, XX de XXXX de 2022.
Pelo DETRAN/DF:

Pela Contratada:

il
Sel o
assinatura
eletrénica
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