Governo do Distrito Federal
Departamento de Transito do Distrito Federal

Havendo irregularidades neste instrumento, entre em contato com a Ouvidoria de Combate a Corrupgdo, no telefone 0800-6449060

DEPARTAMENTO DE TRANSITO DO DISTRITO FEDERAL

PREGAO ELETRONICO N.2 03/2024
SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS

Regido pela Lei n.2 14.133/2021, pelas Leis Distritais n.2 4.611/2011 e n.2 4.770/2012, pela Lei Complementar n.2 123/2006, pelos Decretos Distritais n.2
44.330/2023, n.° 32.598/2010 e Parecer Referencial n.2 59/2024 - PGDF/PGCONS, bem como as Instrugdes Normativas SGD/ME n.° 94/2022 e, no que
couber, pelas demais normas legais aplicaveis, assim como as disposi¢Ges elencadas no termo de referéncia.

Contratacdo, por meio do procedimento auxiliar do sistema de registro de pregos, de uma solugdo integrada de
hiperautomagdo contemplando servigos técnicos especializados com o objetivo de apoiar a tomada de decisdes

OBIETO institucionais, politicas e negociais do DETRAN/DF, conforme condigdes e exigéncias estabelecidas no Termo de
Referéncia, Anexo A deste Edital.
SESSAO PUBLICA DE ABERTURA DO CERTAME
INiClO DA SESSAO DE

DISPUTA DE PRECOS: AS 9:00 horas do dia 24/10/2024 (horario de Brasilia/DF)

ENDEREGO ELETRONICO: www.gov.br/compras

PROCESSO: 00055-00064994/2023-70
ESTIMATIVA: RS 19.045.760,00
TIPO: MENOR PRECO / GLOBAL

MODO DE DISPUTA:

ABERTO E FECHADO

CRITERIO DE JULGAMENTO: MENOR PRECO
UASG: 926142
PREFERENCIA SIM

ME/EPP/EQUIPARADAS

ENDERECO: SAM Lote A Bloco B Edificio Sede Detran-DF, Brasilia-DF, CEP 70.620-000.
EMAIL: licitacao@detran.df.gov.br

OBSERVAGAO: O Edital estara disponivel gratuitamente no site www.detran.df.gov.br (clicar em “Transparéncia Publica/Licitagées/Pregdo Eletrénico”) e no
enderego eletronico www.gov.br/compras. Respostas a pedidos de esclarecimento ou de impugnagdes, bem como avisos de ordem geral, deverdo ser
consultadas no sitio www.gov.br/compras, ndo ensejando, portanto, qualquer responsabilizacdo ao Detran-DF por fatos oriundos da ndo realizagdo de
consultas por parte dos licitantes ao referido sitio. Todas as referéncias de horarios neste Edital correspondem ao hordrio oficial de Brasilia-DF.

Acompanhe as sessdes publicas dos Pregdes do DETRAN pelo enderego www.gov.br/compras, selecionando no menu: Acesso a informagdo > Consulta Detalhada > (Pregdes)
Em Andamento > Céd. UASG (926142).

PREGAO ELETRONICO SRP N.2 03/2024

O DEPARTAMENTO DE TRANSITO DO DISTRITO FEDERAL — DETRAN/DF, entidade autirquica de administragdo superior integrante do Sistema Nacional de
Transito, excluida da obrigatoriedade de adogdo do regime de centralizagdo das licitagdes de compras, obras e servigos de que trata a Lei n2 2.340/99, pelo
Decreto 32.227/2010, por meio de seu Pregoeiro, servidor designado pela PORTARIA N2 103, DE 20 DE AGOSTO DE 2024, torna publico para conhecimento
dos interessados, que as 09h00 do dia 24/10/2024 (horério de Brasilia), realizard sessdo publica de abertura de licitagdo para registro de precos,
na modalidade PREGAO, em sua forma ELETRONICA, do tipo MENOR PRECO, global, nos termos da Lei n.2 14.133/2021 e Decreto n.2 44.330/2023, bem
como as demais legislagdes aplicaveis e, ainda, de acordo com as condigdes estabelecidas neste Edital e no Termo de referéncia.

1. DO OBJETO

1.1. Contratagdo, por meio do procedimento auxiliar do sistema de registro de precos, de uma solugdo integrada de hiperautomagdo contemplando
servigos técnicos especializados com o objetivo de apoiar a tomada de decisdes institucionais, politicas e negociais do DETRAN/DF, conforme condi¢Bes e
exigéncias estabelecidas no Termo de Referéncia, Anexo A deste Edital.

1.2.
ultimas.

Em caso de discordancia entre as especificagdes do objeto descritas no sistema ComprasGov e as constantes deste Edital, prevalecerdo estas
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2. DA DESPESA E DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

2.1. A despesa total para a execu¢do do objeto desta licitagdo é estimada em R$ 19.045.760,00 (dezenove milhdes, quarenta e cinco
mil, setecentos e sessenta reais) e sera imputada a conta do crédito consignado no orgamento do Contratante.

Grupo unico

Item Especificagao CATSER Unidade Qtde Mem:zrs;{:gzglobal
1 Solugdo de integragdo e interoperabilidade de dados 26077 Subscri¢do Anual 1 RS 4.350.000,00
2 Solugdo de integragdo e interoperabilidade de dados — core adicional 26077 Subscri¢do Anual 6 R$ 2.610.000,00
3 Solugdo de Inteligéncia de Dados 26077 Subscri¢do Anual 1 R$ 3.950.000,00
4 Solugdo de Inteligéncia de Dados — core adicional 26077 Subscri¢do Anual 6 R$ 2.370.000,00
5 Ilha de Servigos Técnicos Especializados de Arquitetura 25992 HST 2.016 RS 846.720,00
6 Ilha de Servigos Técnic?;tlis,gp::;?:szzd:;lge Desenvolvimento de 25992 HST 4.032 RS 1.411.200,00
7 Ilha de Servigos Técnicos Especializados de Inteligéncia de Dados 25992 HST 4.032 RS 1.693.440,00
3 Ilha de Servigos Te;r;l;z;zliasgaezlzl:)zraodc(;ss:g (PRr't::;tos de Automacdo 25992 HST 4.032 RS 1.209.600,00
9 Ilha de Servigos Técnicos em Suporte e Sustentagdo das Solugdes 25992 HST 2.016 RS 604.800,00

Total (RS) R$ 19.045.760,00

3. DO REGISTRO DE PRECOS

3.1 DA VIGENCIA DE ATA DE REGISTRO DE PREGOS

3.1.1. O prazo de vigéncia da ata de registro de pregos, contado a partir da publicagdo do extrato da ata no Portal Nacional de Contratagdes Publicas,

serd de 12 (doze) meses e podera ser prorrogado, por igual periodo, desde que comprovado que as condigbes e o prego permanecem vantajosos, conforme
art. 198, § 12, do Decreto n2 44.330/2023.

3.2. O registro de pregos sera formalizado por intermédio de Ata de Registro de Pregos, constante do Anexo F deste Edital.

3.3. O licitante devera, na forma do disposto no art. 90 da Lei 14.133/2021, no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis contados da data de sua
convocagdo, assinar a Ata de Registro de Pregos, podendo tal prazo ser prorrogado por razGes justificadas antecipadamente e aceitas pelo DETRAN-DF, sob
pena de decair o direito a contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas no § 52, art. 90 da referida Lei.

3.4. DAS COMPETENCIAS DO ORGAO GERENCIADOR

3.4.1. Caberd ao 6rgdo gerenciador a pratica de todos os atos de controle e administragdo do Sistema de Registro de Pregos, e ainda o seguinte:
3.4.1.1. Promover atos necessarios a instrugdo processual para a realizagdo do procedimento licitatério;

3.4.1.2. Realizar o procedimento licitatério;

3.4.1.3. Gerenciar a ata de registro de precos;

3.4.1.4. Conduzir eventuais renegociagdes dos precgos registrados;

3.4.1.5. Aplicar, garantida a ampla defesa e o contraditério, as penalidades decorrentes de infragdes no procedimento licitatério; e

3.4.1.6. Aplicar, garantida a ampla defesa e o contraditério, as penalidades decorrentes do descumprimento do pactuado na ata de registro de pregos
ou do descumprimento das obriga¢Bes contratuais, em relagdo as suas préprias contratagdes;

3.4.1.7. Autorizar a solicitagdo de adesdo as atas de registro de pregos sob sua gestdo, se for o caso.

3.5. Homologado o resultado da licitagdo, o fornecedor mais bem classificado sera convocado para assinar a ata de registro de pregos, no prazo e

nas condigGes estabelecidas pela Administragdo, podendo o prazo ser prorrogado uma vez, por igual periodo, quando solicitado pelo fornecedor e desde que
ocorra motivo justificado. (Art. 198 do Decreto-DF 44.330/2023)

3.5.1. A recusa do adjudicatario em assinar a ata, dentro do prazo estabelecido, permitird a convocagdo dos licitantes que aceitarem fornecer os
bens/executar servigos com pregos iguais aos do licitante vencedor, seguindo a ordem de classificagdo, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades previstas em
lei. (§ 52 Art. 198 Decreto-DF 44.330/2023)

3.5.2. Na hipdtese de nenhum dos licitantes aceitar assinar a ata de registro de precos nos termos do item anterior, o Detran/DF podera convocar os
licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para a assinatura da ata nas condigdes ofertadas por estes, desde que o valor seja igual ou inferior ao
orgamento estimado para a contratagdo. (§ 72 Art. 198 Decreto-DF 44.330/2023)

3.6. Serd incluido, na respectiva ata, na forma de anexo, o registro dos licitantes que aceitarem o fornecimento com precos iguais aos do licitante
vencedor, visando a formag¢do de Cadastro Reserva, para o caso de impossibilidade de atendimento pelo primeiro colocado nas hipdteses previstas nos incisos
1, IVe Vdoart. 205 e no art. 212 do Decreto Distrital 44.330/2023. (§42 e Inciso |, §42 Art. 198 Decreto-DF 44.330/2023)

3.6.1. Se houver mais de um licitante no Cadastro Reserva, serdo classificados segundo a ordem da ultima proposta apresentada durante a fase
competitiva do certame. (Inciso Il, §42 Art. 198 Decreto-DF 44.330/2023)

3.6.2. A habilitagdo dos fornecedores que compordo o cadastro de reserva sera efetuada quando houver necessidade de contratagdo de fornecedor
remanescente. (Inciso Ill, §42 Art. 198 Decreto - DF 44.330/2023)



3.6.3. No ato de prorrogagdo da vigéncia da ata de registro de pregos poderd haver a renovagdo dos quantitativos registrados, até o limite do
quantitativo original. (Art. 199 Decreto-DF 44.330/2023)

3.6.4. Na hipdtese de concessdo de reajuste de prego, este serd aplicado com data-base vinculada a data do orgamento estimado (§72 do art. 25 da
Lei 14.133/21), pelo indice do IPCA, nos termos do art. 32 do Decreto n2 37.121/2016 apurado durante o periodo ou aquele que vier a ser substituido.

3.7. A assinatura da Ata se dard por meio do Sistema Eletronico de Informagédo - SEI-GDF, ou na impossibilidade deste, por outro meio a ser definido
pelo DETRAN-DF.

3.8. A existéncia de pregos registrados ndo obriga a Administragdo a firmar as contratagdes que deles possam advir, facultada a realizagdo de
licitagdo especifica para a aquisigdo pretendida, sendo assegurado ao beneficidrio do registro preferéncia de fornecimento ou contratagdo em igualdade de
condigdes. (Art. 200 Decreto-DF 44.330/2023).

3.9. E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados na ata de registro de pregos, inclusive acréscimos de que trata o art. 124 da Lei n®
14.133, de 2021.

3.10. Os pregos registrados poderdo ser atualizados periodicamente, em conformidade com a realidade de mercado dos respectivos insumos. (Art.
201 do Decreto-DF 44.330/2023). Em qualquer hipdtese os pregos decorrentes da revisdo ndo poderdo ultrapassar os praticados no mercado, mantendo-se a
diferenga percentual apurada entre o valor originalmente constante da proposta do fornecedor e aquele vigente no mercado a época do registro de pregos -
equagdo econdmico-financeira.

3.11. Deverdo ser observadas as demais condi¢des estabelecidas na Ata de Registro de Pregos, Anexo F, deste Edital, especialmente no que se refere
as hipdteses de cancelamento do registro e alteragdo dos precos registrados.

4. DA PARTICIPAGCAO NA LICITAGAO

4.1. Poderdo participar deste Pregdo os interessados que estiverem previamente credenciados no Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores - SICAF e no Sistema de Compras do Governo Federal (www.gov.br/compras), por meio de Certificado Digital conferido pela Infraestrutura de
Chaves Publicas Brasileira — ICP — Brasil.

4.1.1. Os interessados deverdo atender as condigdes exigidas no cadastramento no SICAF até o terceiro dia Gtil anterior a data prevista para
recebimento das propostas.

4.2. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagdes efetuadas em seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas
propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do érgdo
ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

4.3. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos Sistemas relacionados no item anterior e manté-los
atualizados junto aos drgdos responsaveis pela informagdo, devendo proceder, imediatamente, a corre¢do ou a alteragdo dos registros tdo logo identifique
incorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados.

4.4. A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagio no momento da habilitagdo.

4.5, As microempresas e empresas de pequeno porte (incluindo MEI) poderdo participar desta licitagdo em condi¢des diferenciadas, na forma
prescrita na Lei Complementar n2 123, de 14 de dezembro de 2006, devendo para isso fazer o seu devido enquadramento como ME ou EPP em campo préprio
no sistema, QUANDO DO CADASTRO DE SUA PROPOSTA, DECLARANDO assim, para fins legais, sob as penas da lei, que cumprem os requisitos legais para a
qualificagdo como microempresa ou empresa de pequeno porte nas condigdes do Estatuto Nacional da Microempresa e da Empresa de Pequeno Porte,
instituido pela Lei Complementar n2. 123, de 14 de dezembro de 2006, em especial quanto ao seu art. 32, pela Lei Distrital n.2 4.611 de 2011, e pelo Decreto
Distrital n.2 35.592 de 2014, que estdo aptas a usufruir do tratamento favorecido estabelecido nos seus artigos 42 a 49 e que ndo se enquadram nas situagdes
relacionadas no art. 32 da citada Lei Complementar.

4.6. As microempresas e empresas de pequeno porte, por ocasido da participagdo desta licitagdo, deverdo apresentar toda a documentagdo exigida
para efeito de comprovacdo de regularidade fiscal e trabalhista, mesmo que esta apresente alguma restri¢do.

4.6.1. Havendo alguma restricdo na comprovagdo da regularidade fiscal e trabalhista, sera assegurado o prazo de 2 (dois) dias Uteis, cujo termo
inicial correspondera ao momento em que o proponente for declarado vencedor do certame, prorrogével por igual periodo, a critério da Administracdo
Publica, para regularizagdo da documentagdo, pagamento ou parcelamento do débito, e para emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas com
efeito de certiddo negativa. (art. 22, § 12 da Lei Distrital n2 4.611 de 2011).

4.6.2. A ndo-regularizagdo da documentacgdo, no prazo previsto no subitem 4.6.1., implicara decadéncia do direito a contratagdo, sem prejuizo
das sang¢des previstas no art. 155 da Lei n? 14.133 de 2021, sendo facultado a Administragdo convocar os licitantes remanescentes, na ordem de
classificagdo, para a assinatura do contrato, ou revogar a licitagdo.

4.7. N&o poderdo disputar esta licitagdo:
4.7.1. aquele que ndo atenda as condigBes deste Edital e seu(s) anexo(s);
4.7.2. autor do anteprojeto, do termo de referéncia, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica, quando a licitagdo versar

sobre servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

4.7.3. empresa, isoladamente ou em consdrcio, responsavel pela elaboragdo do termo de referéncia, do projeto basico ou do projeto executivo,
ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a
voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a licitagdo versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

4.7.4. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacdo, impossibilitada de participar da licitagdo em decorréncia de sangdo que
lhe foi imposta;

4.7.5. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do érgdo ou
entidade contratante ou com agente publico que desempenhe fungdo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja
conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

4.7.6. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n2 6.404, de 15 de dezembro de 1976, concorrendo entre si;
4.7.7. que se encontrem em processo de dissolugdo, liquidagdo ou faléncia.
4.7.7.1. Sé sera permitida a participagdo de empresas em recuperagdo judicial e extrajudicial

se comprovada, respectivamente, a aprovagdo ou a homologagdo do plano de recuperagdo pelo juizo competente, bem como a aptiddo econémica
e financeira da empresa para o certame.

4.7.8. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagdo do edital, tenha sido condenada judicialmente, com transito em
julgado, por exploragdo de trabalho infantil, por submissdo de trabalhadores a condigdes andlogas as de escravo ou por contratagdo de adolescentes nos
casos vedados pela legislagdo trabalhista;

4.7.9. agente publico do drgdo ou entidade licitante;

4.7.10. Organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condi¢do;


http://www.gov.br/compras

4.7.11. N&o podera participar, direta ou indiretamente, da licitagdo ou da execugdo do contrato agente publico do érgdo ou entidade contratante,
devendo ser observadas as situagdes que possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da
legislagdo que disciplina a matéria, conforme § 12 do art. 92 da Lei n.2 14.133/2021.

4.7.12. Proprietério, Controlador, Administrador, Gerente ou Diretor de Pessoa Juridica, independente das denominag¢des adotadas e do nivel
guantitativo ou qualitativo de participagdo do capital ou patriménio (Decreto n2 39.860, de 30 de maio de 2019);

4.7.13. Executores de contratos que trabalhem ou tenham trabalhado nos dltimos cinco anos como sdcios, administradores ou ndo, ou
responsaveis pelas entidades contratadas (Decreto n? 39.860/2019);

4.7.14. Agente Publico licenciado ou afastado por qualquer motivo e a qualquer titulo (Decreto n2 39.860/2019);

4.7.15. Empresas ou empresarios que tenham sido declarados inidéneos pela Administragdo Publica, direta ou indireta, Federal, Estadual,

Municipal e Distrital;

4.7.16. Sociedades integrantes de um mesmo grupo econdmico, assim entendido aquelas que tenham diretores, sdcios ou representantes legais
comuns, ou que utilizem recursos materiais, tecnolégicos ou humanos em comum, exceto se demostrado que ndo agem representando interesse
econdmico em comum (Parecer n2 314/2016 e 82/2016 PRCON/PGDF);

4.7.17. Pessoa juridica cujo dirigente, administrador, proprietdrio ou sécio com poder de diregdo, seja conjuge, companheiro ou parente, em linha
reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o segundo grau, de (alterado pelo(a) Decreto n2 37.843/2016):
4.7.18. agente publico com cargo em comissdo ou fungdo de confianga que esteja lotado na unidade responsavel pela realizagdo da selegdo ou
licitagdo promovida pelo 6rgdo ou entidade da administragdo publica distrital (Inciso alterado pelo(a) Decreto n2 37.843/2016); ou
4.7.19. agente publico cuja posigdo no érgdo ou entidade da administracdo publica distrital seja hierarquicamente superior ao chefe da unidade
responsavel pela realizagdo da seleg¢do ou licitagdo (Inciso alterado pelo(a) Decreto n2 37.843/2016).
4.8. A vedagdo de que trata o item 4.7.18. aplica-se aos contratos pertinentes a obras, servicos e aquisi¢cdo de bens, inclusive de servigos
terceirizados, as parcerias com organizagdes da sociedade civil e a celebragdo de instrumentos de ajuste congéneres.
4.9. A vedagdo estende-se as unides homoafetivas (art. 32, § 32 do Decreto n2 32.751/2011).
4.10. Ndo poderdo participar para os mesmo(s) item(ns) do certame, pessoas juridicas que tenham sécios em comum ou que sejam controladoras,

coligadas ou subsididrias umas das outras.

4.11. O impedimento de que trata o subitem 4.7.4 serd também aplicado ao licitante que atue em substituigdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com
o intuito de burlar a efetividade da sangdo a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito
ou a utilizagdo fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

4.12. A critério da Administragdo e exclusivamente a seu servico, o autor dos projetos e a empresa a que se referem os subitens 4.7.2 e 4.7.3 poderdo
participar no apoio das atividades de planejamento da contratagdo, de execuc¢do da licitagdo ou de gestdo do contrato, desde que sob supervisdo exclusiva de
agentes publicos do dérgdo ou entidade.

4.13. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econémico.

4.14. O disposto nos itens 4.7.2 e 4.7.3 ndo impede a licitagdo ou a contratagdo de servigo que inclua como encargo do contratado a elaboragdo do
projeto basico e do projeto executivo, nas contratagdes integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de execugdo.

4.15. Em licitagBes e contratagBes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente financiados por agéncia oficial de cooperagdo
estrangeira ou por organismo financeiro internacional com recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo podera participar pessoa fisica ou
juridica que integre o rol de pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja declarada inidonea nos termos da Lei n2 14.133/2021.

4.16. A vedacgdo de que trata o subitem 4.7.8 estende-se a terceiro que auxilie a condugdo da contratacdo na qualidade de integrante de equipe de
apoio, profissional especializado ou funcionario ou representante de empresa que preste assessoria técnica.

5. DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO
5.1. Na presente licitagdo, a fase de habilitagdo sucederd as fases de apresentagdo de propostas e lances e de julgamento.
5.2. Os licitantes encaminharao, exclusivamente por meio do sistema eletrdnico, a proposta com o prego ou o percentual de desconto, conforme o

critério de julgamento adotado neste Edital, até a data e o horario estabelecidos para abertura da sessdo publica.

5.3. Caso a fase de habilitagdo anteceda as fases de apresentagdo de propostas e lances, os licitantes encaminhardo, na forma e no prazo
estabelecidos no item anterior, simultaneamente os documentos de habilitagdo e a proposta com o prego ou o percentual de desconto, observado o disposto
no item 8 deste Edital.

5.4. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo préprio do sistema, que:

5.4.1. esta ciente e concorda com as condigdes contidas no edital e seus anexos, bem como de que a proposta apresentada compreende a
integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituigdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas
convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre plenamente os
requisitos de habilitagdo definidos no instrumento convocatério;

5.4.2. ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14

5.4.3. ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou forgado, observando o disposto nos incisos Ill e IV
do art. 12 e no inciso Il do art. 52 da Constituicdo Federal;

5.4.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em
outras normas especificas.

5.5. O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletrénico, que cumpre os requisitos estabelecidos
no artigo 16 da Lei n® 14.133/2021.

5.6. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa devera declarar, ainda, em campo
préprio do sistema eletrénico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n® 123, de 2006, estando apto a usufruir do
tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§ 12 ao 32 do art. 42, da Lei n.2 14.133/2021.

5.7. No item exclusivo para participagdo de microempresas e empresas de pequeno porte, a assinalagdo do campo “ndo” impedird o
prosseguimento no certame, para aquele item;

5.7.1. Nos itens em que a participagdo ndo for exclusiva para microempresas e empresas de pequeno porte, a assinalagdo do campo “ndo” apenas
produzird o efeito de o licitante ndo ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n? 123, de 2006, mesmo que microempresa, empresa
de pequeno porte ou sociedade cooperativa.
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5.8. A falsidade da declaragdo de que trata os subitens 5.4. a 5.7. sujeitara o licitante as san¢des previstas na Lei n? 14.133/2021, e neste Edital.

5.9. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou, na hipotese de a fase de habilitagdo anteceder as fases de apresentagdo de propostas e
lances e de julgamento, os documentos de habilitagdo anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessdo publica.

5.10. Ndo havera ordem de classificagdo na etapa de apresentacdo da proposta e dos documentos de habilitacdo pelo licitante, o que ocorrera
somente apos os procedimentos de abertura da sessdo publica e da fase de envio de lances.

5.11. Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos licitantes convocados para apresentagdo de propostas,
apos a fase de envio de lances.

5.12. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o seu valor final minimo ou o seu percentual de
desconto maximo quando do cadastramento da proposta e obedecera as seguintes regras:

5.12.1. A aplicagdo do intervalo minimo de diferenga de valores ou de percentuais entre os lances, que incidird tanto em relagdo aos lances
intermedidrios quanto em relagdo ao lance que cobrir a melhor oferta; e

5.12.2. Os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo estabelecido e o intervalo de que trata o subitem acima.
5.13. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no sistema podera ser alterado pelo fornecedor durante a fase
de disputa, sendo vedado:

5.13.1. valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério de julgamento por menor preco; e

5.13.2. percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério de julgamento por maior desconto.
5.14. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na forma do subitem 5.11. possuira carater sigiloso para os

demais fornecedores e para o 6rgdo ou entidade promotora da licitagdo, podendo ser disponibilizado estrita e permanentemente aos érgdos de controle
externo e interno.

5.15. Caberd ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante o processo licitatério e se
responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administragdo ou de sua desconex3o.

5.16. O licitante deverd comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a seguranga,
para imediato bloqueio de acesso.

6. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA
6.1. O Licitante deverda enviar sua proposta, no idioma oficial do Brasil, mediante o preenchimento, no sistema eletronico, dos seguintes
campos:
6.1.1. Valor unitario e total para cada item ou grupo de itens (conforme o caso), em moeda corrente nacional;
6.1.2. Marca, modelo e fabricante de cada item ofertado (quando for o caso);
6.1.3. Descrigdo detalhada do objeto indicando, no que for aplicavel, o prazo de validade ou de garantia, nimero do registro ou inscrigdo do bem
no érgdo competente, quando for o caso.
6.2. Caso haja divergéncia entre a especificagdo constante no sistema ComprasGov e no Termo de Referéncia, prevalecera este ultimo.
6.3. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.
6.4. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdencidrios, trabalhistas, tributédrios, comerciais e quaisquer

outros que incidam direta ou indiretamente na execugdo do objeto.

6.5. Os pregos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o
direito de pleitear qualquer alteragdo, sob alegagdo de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

6.6. Se o regime tributdrio da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais varidveis, a cotagdo adequada serd a que corresponde a
média dos efetivos recolhimentos da empresa nos Ultimos doze meses.

6.7. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdo retidos na fonte os percentuais estabelecidos na
legislagdo vigente.

6.8. A apresentagdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposigdes nelas contidas, em conformidade com o que dispde o
Termo de Referéncia, assumindo o proponente o compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execugdo contratual, promovendo, quando requerido,
sua substituicdo.

6.9. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 90 (noventa) dias, a contar da data de sua apresentagdo.

6.10. Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de contratagdes publicas federais, quando participarem
de licitagdes publicas;

6.11. Caso o critério de julgamento seja o de maior desconto, o prego ja decorrente da aplicagdo do desconto ofertado devera respeitar os precos
maximos previstos no item 6.10.

6.12. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administragdo por parte dos contratados pode ensejar a responsabilizagdo pelo Tribunal
de Contas do Distrito Federal e, apds o devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a adogdo das medidas necessarias ao
exato cumprimento da lei, nos termos do art. 19, inciso XV, do Regimento Interno do Tribunal de Contas do Distrito Federal; ou condenagdo dos agentes
publicos responsdveis e da empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por sobreprego na
execugdo do contrato.

7. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE LANCES
7.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-a automaticamente em sessdo publica, por meio de sistema eletrénico, na data e horério indicados
neste Edital.
7.2. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitagdo, quando for o caso, anteriormente inseridos no sistema,
até a abertura da sessdo publica.
7.3. Serd desclassificada a proposta que identifique o licitante.
7.3.1. A desclassificagdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento em tempo real por todos os participantes.
7.3.2. A ndo desclassificagdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido contrério, levado a efeito na fase de aceitagdo.

7.4. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas participardo da fase de lances.
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7.5. O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os licitantes.

7.6. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de sistema eletronico, sendo imediatamente
informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.
7.7. O lance deverd ser ofertado considerando-se o valor global do lote/item para 12 meses.
7.8. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o hordério fixado para abertura da sessdo e as regras estabelecidas no Edital.
7.9. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto superior ao uUltimo por ele ofertado e registrado pelo
sistema.
7.10. O licitante podera, uma Unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze segundos apds o registro no sistema, na hipotese de
lance inconsistente ou inexequivel.
7.11. O procedimento seguird de acordo com o modo de disputa adotado, informado na capa deste Edital.
7.12. Caso seja adotado para o envio de lances no pregdo eletronico o modo de disputa “aberto”, os licitantes apresentardo lances publicos e
sucessivos, com prorrogagoes.
7.12.1. A etapa de lances da sessdo publica tera duragdo de dez minutos e, apds isso, sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando
houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do periodo de duragdo da sessdo publica.
7.12.2. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, serd de dois minutos e ocorrerd sucessivamente sempre
que houver lances enviados nesse periodo de prorrogagao, inclusive no caso de lances intermedidrios.
7.12.3. Ndo havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica encerrar-se-d4 automaticamente, e o sistema
ordenara e divulgara os lances conforme a ordem final de classificacdo.
7.12.4. Definida a melhor proposta, se a diferenga em relagdo a proposta classificada em segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o
pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, podera admitir o reinicio da disputa aberta, para a definigdo das demais colocagdes.
7.12.5. Apds o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo convocados para apresentar lances intermedidrios.
7.13. Caso seja adotado para o envio de lances no pregdo eletronico o modo de disputa “aberto e fechado”, os licitantes apresentardo lances publicos

e sucessivos, com lance final e fechado.

7.13.1. A etapa de lances da sessdo publica terd duragdo inicial de quinze minutos. Apds esse prazo, o sistema encaminhara aviso de fechamento
iminente dos lances, apds o que transcorrera o periodo de tempo de até dez minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual sera automaticamente
encerrada a recepgdo de lances.

7.13.2. Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrird oportunidade para que o autor da oferta de valor mais baixo e os das
ofertas com pregos até 10% (dez por cento) superiores aquela possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o
encerramento deste prazo.

7.13.3. No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante poderd optar por manter o seu ultimo lance da etapa aberta, ou por ofertar
melhor lance.
7.13.4. Ndo havendo pelo menos trés ofertas nas condigdes definidas neste item, poderdo os autores dos melhores lances subsequentes, na
ordem de classificagdo, até o maximo de trés, oferecer um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste
prazo.
7.13.5. Apds o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenara e divulgara os lances segundo a ordem crescente de
valores.

7.14. Caso seja adotado para o envio de lances no pregdo eletronico o modo de disputa “fechado e aberto”, poderdo participar da etapa aberta

somente os licitantes que apresentarem a proposta de menor prego/ maior percentual de desconto e os das propostas até 10% (dez por cento)
superiores/inferiores aquela, em que os licitantes apresentario lances publicos e sucessivos, até o encerramento da sessdo e eventuais prorrogacdes.

7.14.1. Ndo havendo pelo menos 3 (trés) propostas nas condigdes definidas no item 7.14, poderdo os licitantes que apresentaram as trés
melhores propostas, consideradas as empatadas, oferecer novos lances sucessivos.
7.14.2. A etapa de lances da sessdo publica tera duragdo de dez minutos e, apds isso, serd prorrogada automaticamente pelo sistema quando
houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do periodo de duragdo da sessdo publica.
7.14.3. A prorrogagdo automdtica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera de dois minutos e ocorrera sucessivamente sempre
que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacgao, inclusive no caso de lances intermedidrios.
7.14.4. N3do havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica encerrar-se-a automaticamente, e o sistema
ordenara e divulgara os lances conforme a ordem final de classificacdo.
7.14.5. Definida a melhor proposta, se a diferenga em relagdo a proposta classificada em segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o
pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, poderd admitir o reinicio da disputa aberta, para a definigdo das demais colocagdes.
7.14.6. Apds o reinicio previsto no subitem supra, os licitantes serdo convocados para apresentar lances intermediarios.
7.15. Apods o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara e divulgara os lances segundo a ordem crescente de
valores.
7.16. N&o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado em primeiro lugar.
7.17. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor lance registrado, vedada a

identificagdo do licitante.

7.18. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o sistema eletronico podera permanecer acessivel aos
licitantes para a recepgdo dos lances.

7.19. Quando a desconexdo do sistema eletronico para o pregoeiro persistir por tempo superior a dez minutos, a sessdo publica serd suspensa e
reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro horas da comunicagdo do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletronico uti lizado para
divulgagdo.

7.20. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrerd com o valor de sua proposta.

7.21. Em relagdo a itens ndo exclusivos para participagdo de microempresas e empresas de pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances,
sera efetivada a verificagdo automatica, junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna prépria as microempresas
e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparagdo com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como
das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n® 123/2006, regulamentada no ambito do Distrito Federal
pela Lein.24.611/2011.
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7.22. Nessas condigBes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento)
acima da melhor proposta ou melhor lance serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.

7.22.1. A melhor classificada nos termos do subitem anterior terd o direito de encaminhar uma ultima oferta para desempate, obrigatoriamente
em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicagdo automatica para tanto.

7.22.2. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo
convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de
classificacdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

7.22.3. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrem nos intervalos
estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.
7.23. S6 poderd haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais da fase fechada do modo de disputa aberto e

fechado.
7.24. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele previsto no art. 60 da Lei n? 14.133/2021, nesta
ordem:
7.24.1. disputa final, hipdtese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova proposta em ato continuo a classificagdo;
7.24.2. avaliagdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para
efeito de atesto de cumprimento de obrigagGes previstos nesta Lei;
7.24.3. desenvolvimento pelo licitante de agdes de equidade entre homens e mulheres no ambiente de trabalho, conforme regulamento;
7.25. Persistindo o empate, serd assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servigos produzidos ou prestados por:
7.25.1. empresas estabelecidas no territério do Estado ou do Distrito Federal do érgdo ou entidade da Administragdo Publica estadual ou distrital
licitante ou, no caso de licitagdo realizada por 6rgdo ou entidade de Municipio, no territério do Estado em que este se localize;
7.25.2. empresas brasileiras;
7.25.3. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;
7.25.4. empresas que comprovem a pratica de mitigagdo, nos termos da Lei n2 12.187, de 29 de dezembro de 2009.
7.25.5. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, na hipétese da proposta do primeiro colocado permanecer acima do preco
maximo ou inferior ao desconto definido para a contratagdo, o pregoeiro podera negociar condigdes mais vantajosas, apos definido o resultado do
julgamento.
7.25.6. A negociagdo podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificagdo inicialmente estabelecida, quando o primeiro
colocado, mesmo apds a negociacdo, for desclassificado em razdo de sua proposta permanecer acima do pre¢o maximo definido pela Administragdo.
7.25.7. A negociagdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.
7.25.8. O resultado da negociagdo serd divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do processo licitatério
7.25.9. O pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2 (duas) horas, envie a proposta adequada ao ultimo lance
ofertado apds a negociagdo, acompanhada da documentagdo de habilitagdo que ndo constar no SICAF e, se for o caso, de planilhas de custos detalhadas.
7.25.10. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagdo fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o
prazo.
7.26. Apos a negociagdo do prego, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitagdo e julgamento da proposta.
7.27. Havendo a necessidade de envio de documentos complementares, necessarios a confirmagdo daqueles exigidos neste Edital e ja

apresentados, o licitante sera convocado a encaminha-los, em formato digital, via sistema, no prazo de 02 (duas) horas, sob pena de inabilitagdo, podendo ser
prorrogado por igual periodo ou, verificando o Pregoeiro a complexidade dos documentos exigidos e do prazo necessario para obté-los, por periodo ndo
superior a 24 (vinte e quatro) horas.

8. DA FASE DE JULGAMENTO

8.1. Encerrada a etapa de negociagdo, o pregoeiro verificara se o licitante pessoa juridica provisoriamente classificado em primeiro lugar atende as
condigBes de participagdo no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n? 14.133/2021, legislagdo correlata, especialmente quanto a existéncia de sangdo
que impegca a participagdo no certame ou a futura contratagdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

a) SICAF;
b) Cadastro  Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS), mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(www.portaldatransparencia.gov.br/sancoes/ceis);
c) Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional de Justica
(www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php);
d) Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP); e
e) Lista de Inid6neos, mantida pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU).
8.2. As consultas mencionadas nas alineas b), c), d) e e) acima poderdo ser substituidas pela consulta consolidada do Tribunal de Contas da Unido
(TCU).
8.3. A consulta aos cadastros serd realizada em nome da empresa licitante e também de seu sécio majoritario, por for¢a da vedagdo de que trata o
artigo 12 da Lei n® 8.429/1992.
8.4. Caso conste na Consulta de Situagdo do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o Pregoeiro diligenciara para verificar se
houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatdrio de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.
8.5. A tentativa de burla serd verificada por meio dos vinculos societérios, linhas de fornecimento similares, dentre outros.
8.5.1. O licitante sera convocado para manifestagdo previamente a uma eventual desclassificagdo.
8.5.2. Constatada a existéncia de sangdo, o licitante sera reputado inabilitado, por falta de condigdo de participagdo.
8.6. Caso atendidas as condigOes de participagdo, serd iniciado o procedimento de habilitagdo.
8.7. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum tratamento favorecido as ME/EPPs, o pregoeiro

verificara se faz jus ao beneficio, em conformidade com o edital.

8.8. Verificadas as condi¢Ges de participacdo e de utilizagdo do tratamento favorecido, o pregoeiro examinard a proposta classificada em primeiro
lugar quanto a adequagdo ao objeto e a compatibilidade do prego em relagdo ao maximo estipulado para contratagdo neste Edital e em seus anexos,
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observado o disposto no artigo 29 a 35 da IN SEGES n? 73, de 30 de setembro de 2022.

8.9. Sera desclassificada a proposta vencedora que:
8.10. contiver vicios insanaveis;
8.10.1. ndo obedecer as especificagdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;
8.10.2. apresentar pregos inexequiveis ou permanecerem acima do prego maximo definido para a contratagdo;
8.10.3. ndo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragdo;
8.10.4. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos, desde que insanavel.
8.11. No caso de bens e servigos em geral, é indicio de inexequibilidade das propostas valores inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor orgado
pela Administragdo.
8.12. A inexequibilidade, na hipdtese de que trata o caput, sé serad considerada apéds diligéncia do pregoeiro, que comprove:
8.12.1. que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
8.12.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.
8.13. Em contratagdo de servigos de engenharia, além das disposigdes acima, a anélise de exequibilidade e sobrepreco considerara o seguinte:
8.14. Nos regimes de execugdo por tarefa, empreitada por preco global ou empreitada integral, semi-integrada ou integrada, a caracterizagdo do

sobreprego se dara pela superagdo do valor global estimado;

8.14.1. No regime de empreitada por prego unitario, a caracterizagdo do sobrepreco se dara pela superagdo do valor global estimado e pela
superagdo de custo unitdrio tido como relevante, conforme planilha anexa ao edital;

8.14.2. No caso de servigos de engenharia, serdo consideradas inexequiveis as propostas cujos valores forem inferiores a 75% (setenta e cinco por
cento) do valor orgado pela Administragdo, independentemente do regime de execugdo.

8.14.3. Poderd ser exigida garantia adicional do licitante vencedor cuja proposta for inferior a 85% (oitenta e cinco por cento) do valor orgado pela
Administragdo, equivalente a diferenga entre este Ultimo e o valor da proposta, sem prejuizo das demais garantias exigiveis de acordo com a Lei.

8.15. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de prego, ou em caso da necessidade de esclarecimentos complementares, poderdo ser
efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

8.16. Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus respectivos custos unitarios por meio de Planilha de Custos e
Formacdo de Pregos elaborada pela Administragdo, o licitante classificado em primeiro lugar sera convocado para apresentar Planilha por ele elaborada, com
os respectivos valores adequados ao valor final da sua proposta, sob pena de ndo aceitagdo da proposta.

8.17. Em se tratando de servigos de engenharia, o licitante vencedor sera convocado a apresentar a Administragdo, por meio eletronico, as planilhas
com indicagdo dos quantitativos e dos custos unitdrios, seguindo o modelo elaborado pela Administragdo, bem como com detalhamento das Bonificagdes e
Despesas Indiretas (BDI) e dos Encargos Sociais (ES), com os respectivos valores adequados ao valor final da proposta vencedora, admitida a utilizagdo dos
pregos unitdrios, no caso de empreitada por prego global, empreitada integral, contratagdo semi-integrada e contratagdo integrada, exclusivamente para
eventuais adequag8es indispensaveis no cronograma fisico-financeiro e para balizar excepcional aditamento posterior do contrato.

8.18. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificacio da proposta. A planilha poderd ser ajustada pelo fornecedor,
no prazo indicado pelo sistema, desde que ndo haja majoracdo do preco.
8.19. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que ndo alterem a substancia das propostas;
8.19.1. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de corregdo a indicagdo de recolhimento de impostos e contribuigdes na forma
do Simples Nacional, quando ndo cabivel esse regime.
8.20. Caso o Termo de Referéncia exija a apresentagdo de amostra, o licitante classificado em primeiro lugar devera apresenta-la, conforme
disciplinado no Termo de Referéncia, sob pena de ndo aceitacdo da proposta.
8.21. Por meio de mensagem no sistema, serd divulgado o local e hordrio de realizagdo do procedimento para a avaliagdo das amostras, cuja
presenca serd facultada a todos os interessados, incluindo os demais licitantes.
8.22. Os resultados das avaliagGes serdo divulgados por meio de mensagem no sistema.
8.23. No caso de ndo haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega, sem justificativa aceita pelo Pregoeiro, ou havendo entrega de amostra

fora das especificagdes previstas neste Edital, a proposta do licitante sera recusada.

8.24. Se a(s) amostra(s) apresentada(s) pelo primeiro classificado ndo for(em) aceita(s), o Pregoeiro analisara a aceitabilidade da proposta ou lance
ofertado pelo segundo classificado. Seguir-se-a com a verificagdo da(s) amostra(s) e, assim, sucessivamente, até a verificagdo de uma que atenda as
especificagdes constantes no Termo de Referéncia.

9. DA FASE DE HABILITACAO
9.1. Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para demonstrar a capacidade do licitante de realizar o objeto da
licitac3o, serdo exigidos para fins de habilitagdo, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei n® 14.133/2021.
9.1.1. A documentacgdo exigida para fins de habilitagdo juridica, fiscal, social e trabalhista e econdmico-financeira, podera ser substituida pelo
registro cadastral no SICAF.
9.1.2. A licitante cuja habilitagdo parcial no SICAF acusar, no demonstrativo “Consulta Situagdo do Fornecedor”, algum documento com validade
vencida, deverd encaminhar o respectivo documento a fim de comprovar a sua regularidade.
9.1.3. Para fins de habilitagdo, ndo serdo aceitos protocolos, tampouco documentos com prazo de validade vencido.
9.1.4. Considerando o art. 156, I, da Lei n? 14.133/2021, sera realizada prévia pesquisa junto ao Portal Oficial do Tribunal de Contas da Unido

(consulta consolidada de Pessoa Juridica) para aferir se existe algum registro impeditivo ao direito de participar de licitagbes ou celebrar contratos com o
Ente sancionador (Parecer n2 087/2020 PRCON/PGDF).

9.2. Quando permitida a participagdo de empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais, as exigéncias de habilitagdo serdo atendidas mediante
documentos equivalentes, inicialmente apresentados em tradugdo livre.

9.3. Na hipotese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que ndo funcione no Pais, para fins de assinatura do contrato ou da ata de registro
de pregos, os documentos exigidos para a habilitagdo serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n?
8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

9.4. Quando permitida a participagdo de consércio de empresas, a habilitagdo técnica, quando exigida, sera feita por meio do somatdrio dos
quantitativos de cada consorciado e, para efeito de habilitagdo econémico-financeira, quando exigida, serd observado o somatdrio dos valores de cada
consorciado.
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9.4.1. Se o consorcio ndo for formado integralmente por microempresas ou empresas de pequeno porte e o termo de referéncia exigir requisitos
de habilitagdo econdmico-financeira, havera um acréscimo de 20 % para o consércio em relagdo ao valor exigido para os licitantes individuais.

9.5. Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderdo ser substituidos por registro cadastral emitido por érgdo ou entidade publica, desde
que o registro tenha sido feito em obediéncia ao disposto na Lei n® 14.133/2021.
9.6. Efetuada a verificagdo a que se refere o item 9.1, a habilitagdo dos licitantes sera realizada mediante a apresentagdo dos seguintes
documentos:
9.7. Proposta em conformidade com o Anexo C do Edital;
9.8. Declaragdes enviadas por meio do sistema Compras governamentais:
9.8.1. Declaragdo, sob as penas da lei, afirmando a inexisténcia de fato impeditivo da habilitagdo, contendo o compromisso de comunicar
eventual superveniéncia de fato dessa natureza.
9.8.2. Declaragdo de que ndo ndo emprega menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16
(dezesseis) anos, salvo menor, a partir de 14 (quatorze) anos, na condigdo de aprendiz, nos termos do inciso XXXIIl, do art. 72 da Constituigdo Federal.
9.8.3. Declaragdo de que ndo ultrapassou o limite de faturamento e que cumpre os requisitos estabelecidos no Art. 32 da Lei Complementar n2
123, de 14 de dezembro de 2006, sendo apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido nos artigos 42 ao 49 da referida Lei Complementar, se for
0 caso.
9.8.4. Declaragdo de Elaboragdo Independente de Proposta.
9.8.5. Declaragdo de acessibilidade conforme disposto no art. 93 da Lei n.2 8.213 de 1991.
9.8.6. Declaragdo de que cumpre a cota de aprendizagem nos termos estabelecidos no art. 429 da CLT.
9.9. Declaragdes enviadas juntamente com a documentagdo de habilitacdo:
9.9.1. Declaragdo para os fins de atender o Decreto n2 39.860/2019 (Modelo 1 do Anexo D do Edital);
9.9.2. Declaragdo de que atende aos requisitos previstos no art. 22 da Lei Distrital n2 4.770/2012 (Modelo 2 do Anexo D do Edital);
9.9.3. Declaragdo de que atende ao disposto na Lei Distrital n2 4.799/2012 (Modelo 3 do Anexo D do Edital);
9.9.4. Declaragdo de que atende ao disposto na Lei Distrital n? 6.128/2018, excetuando-se as empresas mencionadas na Lei federal ne
7.102/1983 (Modelo 4 do Anexo D do Edital);
9.9.5. Declaragdo para atendimento a Lei Geral de Protecdo de Dados - Lei n.2 13.709/2018 (Modelo 5 do Anexo D do Edital).
9.9.6. Termo de Responsabilidade, Confidencialidade e Sigilo (Anexo IV do Termo de Referéncia)
9.10. Sera verificado se o licitante assinalou declaragdo de que atende aos requisitos de habilitagdo, na forma da lei (art. 63, 1, da Lei n2 14.133/2021).
9.11. Serd verificado se o licitante assinalou no sistema, sob pena de inabilitacdo, a declaragdo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para

pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

9.12. O licitante deverd apresentar, sob pena de desclassificacdo, declaragdo de que suas propostas econdmicas compreendem a integralidade dos
custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituigdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas
de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

9.13. A habilitagdo serd verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos. Em caso de constar alguma certiddo vencida no SICAF, o
Pregoeiro ou Comissdo de Contratagdo podera consultar os respectivos sites oficiais, a fim de obter a(s) certiddo(des) atualizada(s), desde que seja possivel
obté-la(s) online, de modo imediato e ndo-oneroso, devendo o Agente de Contratagdo comunicar ao licitante, via chat, para que atualize tais informag&es no
SICAF.

9.14. Somente havera a necessidade de comprovagdo do preenchimento de requisitos mediante apresentagdo dos documentos originais ndo-digitais
quando houver duvida em relagdo a integridade do documento digital ou quando a lei expressamente o exigir.

9.15. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no SICAF e manté-los atualizados junto aos 6rgios responsaveis
pela informagdo, devendo proceder, imediatamente, a corre¢do ou a alteragdo dos registros tdo logo identifique incorre¢do ou aqueles se tornem
desatualizados.

9.16. A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagio no momento da habilitagdo.

9.17. A verificagdo pelo pregoeiro, em sitios eletronicos oficiais de érgdos e entidades emissores de certiddes constitui meio legal de prova, para fins
de habilitagdo.

9.18. Os documentos exigidos para habilitagdo que ndo estejam contemplados no SICAF serdo enviados por meio do sistema, em formato digital, no
prazo de até 02 (duas) horas, prorrogével por igual periodo, contado da solicitagdo do pregoeiro, podendo ser exigidos juntamente com a convocagdo para
envio da proposta atualizada a que se refere o item 8.7 deste Edital, aproveitando-se o mesmo prazo.

9.19. A verificagdo no SICAF ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente sera feita em relagdo ao licitante provisoriamente classificado
em 12 lugar.
9.20. Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de Referéncia somente serdo exigidos, em qualquer caso, em momento
posterior ao julgamento das propostas, e apenas do licitante mais bem classificado.
9.20.1. Respeitada a exce¢do do subitem anterior, relativa a regularidade fiscal, quando a fase de habilitagcdo anteceder as fases de apresenta¢do
de propostas e lances e de julgamento, a verificagdo ou exigéncia do presente subitem ocorrerd em relagdo a todos os licitantes.
9.21. Ap6s a entrega dos documentos para habilitagdo, ndo serd permitida a substituicdo ou a apresentagdo de novos documentos, salvo em sede de
diligéncia, para:
9.21.1. complementagdo de informagdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e desde que necesséria para apurar fatos
existentes a época da abertura do certame; e
9.21.2. atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apos a data de recebimento das propostas;
9.22. Na analise dos documentos de habilitagdo, o Pregoeiro ou Comissdo de Contratagdo podera sanar erros ou falhas, que ndo alterem a substancia

dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de
habilitagdo e classificagdo.

9.23. Na hipdtese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitagdo, o pregoeiro examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente,
na ordem de classificagdo, até a apuragdo de uma proposta que atenda ao presente edital, observado o prazo disposto no subitem 9.18.

9.24. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitagdo do licitante cuja proposta atenda ao edital de licitagdo, apds
concluidos os procedimentos de que trata o subitem anterior.
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9.25. A comprovagdo de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de pequeno porte somente sera exigida para efeito de
contratagdo, e ndo como condigdo para participagdo na licitagdo, conforme art. 42 do Decreto n2 8.538/2015.

9.26. Qualificagdo Técnica
9.26.1. A qualificagdo técnica sera exigida de acordo com o item 8.8 do Termo de Referéncia, Anexo A do Edital.
9.26.2. O pregoeiro suspendera a sessdo e solicitara manifestacdo da drea demandante referente a documentagédo técnica
9.26.3. Sera informada no chat data e horario de retorno para continuidade do certame.
9.27. Habilitagdo Juridica
9.27.1. Cédula de identidade;
9.27.2. Inscrigdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de diretoria em exercicio;
9.27.3. Procuragdo dos responsaveis por assinar a proposta ou, na falta desta, o contrato social da empresa;
9.27.4. Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagdo
para funcionamento expedido pelo érgdo competente, quando a atividade assim o exigir;
9.27.5. Prova de inscrigdo Estadual, Municipal ou do Distrito Federal; e
9.27.6. Reprodugdo autenticada do Registro comercial, ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta

Comercial e acompanhados do ato de Eleicdo dos Administradores, ato de eleigdo da diretoria em exercicio e composi¢do societdria da empresa,
conforme a natureza da atividade da licitante, visando comprovar a adequagdo da finalidade da licitante com o objeto da licitagdo, bem como o
cumprimento do art. 14 e §§ da Lei n.2 14.133/21, inclusive para aferi¢do de cumprimento da vedagio de nepotismo, quando for o caso.

9.28. Regularidade Fiscal e Trabalhista

9.28.1. Todas as empresas licitantes, ainda que ndo sejam cadastradas no Distrito Federal, deverdo apresentar a Certiddao Negativa de Débitos ou
certiddo positiva com efeito de negativa, emitida pela Secretaria de Estado de Economia do Distrito Federal, em plena validade, para as empresas com
sede ou domicilio fora do Distrito Federal, que poderd ser obtida por meio do sitio eletrénico da Secretaria de Economia do Distrito Federal -
https://ww1.receita.fazenda.df.gov.br/cidadao/certidoes/Certidao;

9.28.2. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), expedida pela Justica do Trabalho, conforme determina a Lei n.2 12.440 de 2011;
9.28.3. a Inscrigdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);
9.28.4. a inscri¢do no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver, relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu
ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;
9.28.5. a regularidade perante a Fazenda federal, estadual e/ou municipal do domicilio ou sede do licitante, ou outra equivalente, na forma da lei;
9.28.6. a regularidade relativa a Seguridade Social e ao FGTS, que demonstre cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei;
9.28.7. a regularidade perante a Justica do Trabalho;
9.28.8. o cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 72 da Constitui¢do Federal.
9.28.9. N3o serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.
9.28.10. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o licitante for a filial, todos os documentos deverdo
estar em nome da filial, exceto aqueles documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.
9.28.11. Serdo aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferengas de nimeros de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS,
quando for comprovada a centralizagdo do recolhimento dessas contribuigGes.

9.29. Qualificagdo Econdmica Financeira
9.29.1. Certiddo negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante, datada dos ultimos 90 (noventa) dias, ou que

esteja dentro do prazo de validade expresso na prépria Certiddo, exceto no caso de empresa em recuperag¢ao judicial ou extrajudicial, quando devera
observar o 4.7.7.1 deste Edital. No caso de pragas com mais de um cartério distribuidor, deverdo ser apresentadas as certiddes de cada um dos
distribuidores.

9.29.2. Balango patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais demonstragGes contdbeis dos 2 (dois) tGltimos exercicios sociais, ja
exigiveis e apresentadas na forma da Lei, devidamente registrados, que comprovem a aptiddo econémica do licitante para cumprir as obrigacées
decorrentes do futuro contrato, vedada a sua substitui¢do por balancetes ou balangos provisérios.

a) As empresas constituidas no ano em curso poderdo substituir o balango anual por balango de abertura, devidamente autenticado pela
Junta Comercial;
b) Os documentos referidos no inciso Il limitar-se-do ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois)
anos;
9.29.3. No caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a substituicdo do balango anual por balango de abertura,
devidamente autenticado pela Junta Comercial.
9.29.4. E admissivel o balango intermediario, se decorrer de lei ou contrato/estatuto social.
9.29.5. Os documentos referidos no subitem 9.29.2 limitar-se-do ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de
2 (dois) anos.
9.29.6. Comprovagdo da boa situagdo financeira da empresa mediante obtenc¢do de indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez
Corrente (LC), superiores a 1 (um), obtidos pela aplicagdo das seguintes formulas:
Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
LG =
Passivo Circulante + Passivo Ndo Circulante
Ativo Total
SG =
Passivo Circulante + Passivo Ndo Circulante
Ativo Circulante
LC=
Passivo Circulante
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9.29.7. As licitantes que apresentarem que apresentarem resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG),
Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), deverdo comprovar patrimonio liquido de 10% do valor estimado da contratagdo ou do item pertinente.

9.30. A licitante pessoa juridica vencedora do certame, quando da assinatura do contrato, deverd apresentar o PGR - programa de gerenciamento de
riscos em vigor, assinado por profissional técnico devidamente habilitado, e implementar as medidas coletivas e individuais de proteg¢éo previstas no
programa, conforme determinagéo do Ministério Publico do Trabalho.

10. DOS RECURSOS

10.1. A interposicdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitagdo ou inabilitagdo de licitantes, a anulagdo ou revogacdo da
licitagdo, observard o disposto no art. 165 da Lei n? 14.133/2021.
10.2. O prazo recursal é de 3 (trés) dias Uteis, contados da data de intimagdo ou de lavratura da ata, o que ocorrer primeiro.
10.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitagdo ou inabilitagdo do licitante, a intengdo de recorrer
deverd ser manifestada imediatamente, sob pena de preclusao.
10.3.1. a intengdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de preclusdo;
10.3.2. 0 prazo para a manifestacdo da intengdo de recorrer ndo sera inferior a 10 (dez) minutos.
10.3.3. 0 prazo para apresenta¢do das razdes recursais sera iniciado na data de intimagdo ou de lavratura da ata de habilitagdo ou inabilitagdo;
10.3.4. na hipétese de adogdo da inversdo de fases prevista no § 12 do art. 17 da Lei n? 14.133/2021, o prazo para apresentagdo das razdes
recursais sera iniciado na data de intimagdo da ata de julgamento.
10.4. Os recursos deverdo ser encaminhados em campo préprio do sistema.
10.5. O recurso serd dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida, a qual podera reconsiderar sua decisdo no prazo

de 3 (trés) dias uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias
uteis, contado do recebimento dos autos.

10.6. Os recursos interpostos fora do prazo ndo serdo conhecidos.

10.7. O prazo para apresentagdo de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes sera de 3 (trés) dias Uteis, contados da data da intimag&o pessoal
ou da divulgacdo da interposicdo do recurso, assegurada a vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

10.8. O recurso e o pedido de reconsideragdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade
competente.

10.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

10.10. Os autos do processo permanecerdao com vista franqueada aos interessados somente na forma digital, no sistema SEI.

11. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA

11.1. A sessdo publica podera ser reaberta:

11.2. Nas hipdteses de provimento de recurso que leve a anulagdo de atos anteriores a realizagdo da sessdo publica precedente ou em que seja
anulada a prépria sessdo publica, situagdo em que serdo repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

11.3. Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a sessdo reaberta.

11.4. A convocagdo se dara por meio do sistema eletronico (“chat”) ou e-mail, de acordo com a fase do procedimento licitatério.

12. DA ADJUDICAGAO E DA HOMOLOGAGAO

12.1. A adjudicagdo e a homologagdo da licitagdo é de responsabilidade exclusiva da autoridade competente, quando ndo houver recurso ou,
havendo, apds sua decisdo final.

12.2. A(s) licitante(s) declarada(s) vencedora(s) do certame deverd(do) promover, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas da homologacdo, o
cadastro no Sistema Eletrénico de Informagdes - SEI, junto a Geréncia de Documentag¢do - GERDOC/DETRAN-DF (gerdoc@detran.df.gov.br), que sera a
responsavel pelo recebimento da documentacdo necessaria e a posterior habilitacdo junto aquele sistema.

13. DA REVOGAGAO E DA ANULACAO

13.1. A autoridade competente poderd revogar a licitagdo por razBes de interesse publico decorrente de fato superveniente devidamente
comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal conduta, devendo anulé-la por ilegalidade de oficio ou por provocagdo de terceiros mediante parecer
escrito e devidamente fundamentado.

14. DA CONTRATACAO
14.1. A contratagdo serd regida, especialmente, pelos itens constantes no Anexo A deste Edital (Termo de Referéncia - TR), a seguir elencados:
OBJETO Item 1.1
DA ESPECIFICACAO DO OBJETO Anexo | do TR
DO VALOR ESTIMADO Item 9.1
DAS SANGCOES ADMINISTRATIVAS Item 6.15
DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE Item 5.3
DAS OBRIGACOES DO CONTRATADO Item 5.2
SIGILO DOS DADOS DOS PARTICULARES | Anexo IV

14.2. Além das disposigdes do item anterior, a contratagdo devera obedecer as demais cldusulas do Anexo A deste Edital (Termo de Referéncia).
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15. DA PROIBICAO DE CONTEUDO DISCRIMINATORIO CONTRA A MULHER E DE USO DE MAO DE OBRA INFANTIL

15.1. Fica proibida a utilizagdo qualquer contetdo discriminatério contra a mulher, nos termos da Lei n? 5.448/2015, regulamentada pelo Decreto
Distrital n2 38.365/2017.

15.2. E proibido o uso de m&o de obra infantil, sob qualquer pretexto, nos termos da Lei Distrital n2 5.061/2013, sob pena de rescisdo do contrato e
aplicagdo de multa, sem prejuizo das sangées legais cabiveis.

15.3. A empresa contratada devera observar as praticas de prevengdo e apuragdo de denuncias de assédio moral ou sexual de que trata o Decreto
Distrital n.® 44.701/2023.

16. DAS INFRACf)ES ADMINISTRATIVAS E SANCf)ES
16.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

16.1.1. deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame ou ndo entregar qualquer documento que tenha sido solicitado pelo/a
pregoeiro/a durante o certame;

16.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a proposta em especial quando:
16.1.2.1. ndo enviar a proposta adequada ao Ultimo lance ofertado ou apds a negociagdo;
16.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;
16.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou
16.1.2.4. deixar de apresentar amostra.
16.1.3. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificagdes do edital;

16.1.4. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratagdo, quando convocado dentro do prazo de validade de
sua proposta;

16.1.4.1. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou a aceitar ou retirar o instrumento equivalente no
prazo estabelecido pela Administragdo;

16.1.5. apresentar declaragdo ou documentagdo falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo falsa durante a licitagao

16.1.6. fraudar a licitacdo

16.1.7. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial quando:

16.1.7.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
16.1.7.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;
16.1.7.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

16.1.8. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo

16.1.9. praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n.2 12.846/2013.

16.2. Com fulcro na Lei n® 14.133/2021, a Administracdo podera, garantida a prévia defesa, aplicar aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes
sangBes, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:
16.3. adverténcia;

16.3.1. multa;

16.3.2. impedimento de licitar e contratar e

16.3.3. declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja

promovida sua reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade.
16.4. Na aplicagdo das sangGes serdo considerados:

16.5. a natureza e a gravidade da infragdo cometida.

16.5.1. as peculiaridades do caso concreto

16.5.2. as circunstancias agravantes ou atenuantes

16.5.3. os danos que dela provierem para a Administragdo Publica
16.6. A multa serd recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do contrato licitado, recolhida no prazo méximo de 30 (trinta) dias
uteis, a contar da comunicagdo oficial.

16.7. Para as infragdes previstas nos subitens 16.1.1, 16.1.2 e 16.1.3, a multa sera de 0,5% a 15% do valor do contrato licitado.

16.7.1. Para as infragdes previstas nos subitens 16.1.4, 16.1.5, 16.1.6, 16.1.7 e 16.1.8, a multa sera de 15% a 30% do valor do contrato licitado.
16.8. As sang¢Oes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar poderdo ser aplicadas,
cumulativamente ou ndo, a penalidade de multa.

16.9. Na aplicagdo da sangdo de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimagdo.
16.10. A sangdo de impedimento de licitar e contratar serd aplicada ao responsavel em decorréncia das infragdes administrativas relacionadas nos

subitens 16.1.1, 16.1.2 e 16.1.3, quando ndo se justificar a imposigdo de penalidade mais grave, e impedird o responsavel de licitar e contratar no ambito da
Administragdo Publica direta e indireta do ente federativo a qual pertencer o 6rgdo ou entidade, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

16.11. Podera ser aplicada ao responsavel a sangdo de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, em decorréncia da pratica das infragdes
dispostas nos subitens 16.1.4, 16.1.5, 16.1.6, 16.1.7 e 16.1.8, bem como pelas infragdes administrativas previstas nos subitens 16.1.1, 16.1.2 e 16.1.3 que
justifiquem a imposicdo de penalidade mais grave que a sangdo de impedimento de licitar e contratar, cuja duragdo observard o prazo previsto no art. 156,

§592, da Lei n.2 14.133/2021.

16.12. A recusa injustificada do adjudicatdrio em assinar o contrato ou a ata de registro de prego, ou em aceitar ou retirar o instrumento equivalente
no prazo estabelecido pela Administragdo, descrita no subitem 16.1.4, caracterizard o descumprimento total da obrigagdo assumida e o sujeitard as
penalidades e a imediata perda da garantia de proposta em favor do 6rgdo ou entidade promotora da licitagdo, nos termos do art. 45, §42 da IN SEGES/ME n.2
73, de 2022.

16.13. A apuragdo de responsabilidade relacionadas as sangbes de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de inidoneidade para licitar ou
contratar demandara a instauragdo de processo de responsabilizagdo a ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2013/lei/l12846.htm#art5
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art156%C2%A75
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art156%C2%A75
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-seges-me-no-73-de-30-de-setembro-de-2022
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-seges-me-no-73-de-30-de-setembro-de-2022

avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o adjudicatario para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimagdo,
apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

16.14. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicagdo das sang¢bes de adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar, contado
da data da intimagdo, o qual sera dirigido a autoridade que tiver proferido a decisdo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias Uteis,
encaminhard o recurso com sua motiva¢do a autoridade superior, que deverd proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do
recebimento dos autos.

16.15. Caberd a apresentacgdo de pedido de reconsideragdo da aplicagdo da sang¢do de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de
15 (quinze) dias uteis, contado da data da intimagdo, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do seu recebimento.

16.16. O recurso e o pedido de reconsideragdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade
competente.

16.17. A aplicagdo das sangdes previstas neste edital ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigagdo de reparagdo integral dos danos causados.

17. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

17.1. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicagdo da Lei n2 14.133/2021 ou para solicitar

esclarecimento sobre os seus termos.

17.2. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos somente serdo analisados se apresentados tempestivamente e acompanhados de identificagdo
do impugnante/solicitante e, no caso de pessoa juridica, acompanhados de documentagio que comprove a capacidade legal de representar a empresa.

17.3. Os pedidos de esclarecimentos e impugnagdes referentes ao processo licitatdrio deverdo ser enviados ao pregoeiro, até o terceiro dia util
anterior a data fixada para abertura da sessdo publica, exclusivamente por meio eletronico via internet, no e-mail licitacao@detran.df.gov.br, em arquivo
editavel ou em texto no corpo do e-mail, a fim de possibilitar a disponibilizagdo do contetdo no sistema Comprasnet.

17.3.1. A resposta a impugnagdo ou ao pedido de esclarecimento serd divulgada no sitio eletrénico do Comprasnet (www.gov.br/compras) no
prazo de até 3 (trés) dias Uteis, limitado ao Ultimo dia Util anterior a data da abertura do certame, e vinculardo os participantes e a Administragdo.

17.3.1.1. Em caso de impossibilidade de inser¢do no Comprasnet devido ao limite de caracteres ou outra limitagdo, a impugnacdo, pedido de
esclarecimentos ou respostas serdo disponibilizados em sua integra no site do Detran-DF (www.detran.df.gov.br/licitacoes), no link do respectivo
pregdo eletrdnico, antes da abertura da sessdo, ficando todos os licitantes obrigados a acessa-lo para obtengdo das informagdes prestadas.

17.3.2. O pregoeiro podera requisitar subsidios formais aos responsaveis pela elaboragdo do edital e de seus anexos.
17.3.3. Acolhida a petigdo contra o ato convocatodrio, serd definida e publicada nova data para realizagdo do certame.
17.3.4. Na hipotese da impugnacdo ser rejeitada, ficardo mantidas as condi¢des originalmente previstas neste edital.
17.3.5. As impugnac8es ndo suspendem os prazos previstos no certame.
17.3.6. A concessdo de efeito suspensivo a impugnagdo é medida excepcional e devera ser motivada pelo pregoeiro, nos autos do processo de
licitagdo.
17.4. As impugnagdes e pedidos de esclarecimentos entregues apds as 18:00 horas serdo recebidas as 8:00 horas do dia seguinte, exceto no caso do
subitem seguinte.
17.5. As impugnagdes e pedidos de esclarecimento enviados apés as 23h59 do ultimo dia util de prazo serdo considerados intempestivos.
17.6. Sempre que necessario, com fins de auxiliar a compreensdo do Edital, o pregoeiro publicara avisos no sitio www.gov.br/compras.
17.7. Modificagbes no Edital serdo divulgadas pelo mesmo instrumento de publicagdo utilizado para divulgagdo do texto original e o prazo

inicialmente estabelecido serd reaberto, exceto se, inquestionavelmente, a alteragdo ndo afetar a formulagdo das propostas, resguardado o tratamento
isondmico aos licitantes.

18. DAS DISPOSICOES GERAIS

18.1. E facultado ao Pregoeiro ou & Autoridade Superior, em qualquer fase da licitagdo, a promogdo de diligéncia destinada a esclarecer ou
complementar a instrugdo do processo, vedada a inclusdo posterior de documento ou informagdo que deveria constar originariamente no ato da sessdo
publica.

18.2. Fica assegurado ao DETRAN-DF o direito de, no interesse da Administragdo, anular ou revogar, a qualquer tempo, no todo ou em parte, a
presente licitagdo, dando ciéncia aos participantes, na forma da legislagdo vigente.

18.3. Os proponentes assumem todos os custos de preparagdo e apresentagdo de suas propostas e/ou amostras (quando exigido) e o DETRAN-DF
ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da condugdo ou do resultado do processo licitatério.

18.4. Os proponentes sdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informagdes e dos documentos apresentados em qualquer fase da licitagdo.
18.5. Apods apresentagdo da proposta, ndo caberd desisténcia, salvo por motivo justificado e aceito pelo Pregoeiro, sem prejuizo da abertura de
processo administrativo para apuragdo de responsabilidade e aplicagdo de penalidade.

18.6. Ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagdo do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para
o primeiro dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagdo do Pregoeiro em contrario.

18.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento. Sé se iniciam e
vencem os prazos em dias de expediente no DETRAN-DF, quando for o caso.

18.8. Para os documentos de habilitagdo que ndo apresentarem expressamente o prazo de validade, serd considerado o prazo de 60 (sessenta) dias
consecutivos da data de sua emissao, exceto se houver legislagdo em contrario.

18.9. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-d4 o do vencimento. Sé se iniciam e
vencem os prazos em dias de expediente na Administragdo.

18.10. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais, ndo importard no afastamento do licitante, desde que sejam possiveis a aferi¢do da sua
qualificacdo e a exata compreensdo da sua proposta, durante a realizagdo da sessdo publica de pregdo.

18.11. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo da disputa entre os interessados, desde que nao
comprometam o interesse da Administragdo, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratagdo.

18.12. A homologagdo do resultado desta licitagdo ndo implicara em direito a contratagdo do objeto licitado.

18.13. Aos casos omissos aplicar-se-3o as demais disposi¢bes constantes da Lei n.2 14.133/2021 e do Decreto Distrital n? 44.330/2023.

18.14. Caso considere necessario, o pregoeiro suspendera a sessdo e solicitara parecer a drea demandante referente a proposta de prego e/ou

documentagdo.
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18.15. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo o horario de Brasilia - DF.

18.16. Por motivo justificado, solicitado via chat, e acatado pelo pregoeiro e equipe de apoio, a proposta de prego e documentos de habilitagdo
poderdo ser encaminhados via e-mail: licitacao@detran.df.gov.br, devendo, nesse caso, ser disponibilizada em sua integra no site oficial do Detran/DF.
18.17. O Edital e seus anexos estardo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP) e enderego eletrénico
www.gov.br/compras, bem como no site oficial do Detran/DF (www.detran.df.gov.br/licitacbes).
18.18. Sdo partes integrantes deste Edital os seguintes anexos:
18.18.1. ANEXO A - TERMO DE REFERENCIA.
18.18.2. ANEXO B - PLANILHA DE PRECO MAXIMO ADMISSIVEL.
18.18.3. ANEXO C - MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS.
18.18.4. ANEXO D - MODELOS DE DECLARACOES.
18.18.5. ANEXO E - MINUTA DO CONTRATO.
18.18.6. ANEXO F - MINUTA DE ATA DE REGISTRO DE PRECOS
18.18.7. ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - disponivel em: https://www.detran.df.gov.br/licitacoes/
18.19. Havendo irregularidades neste instrumento, entre em contato com a Ouvidoria de Combate a Corrupgao, no telefone 0800.644.9060.
18.20. O foro para dirimir questGes relativas ao presente Edital serd o de Brasilia, com exclusdo de qualquer outro.

Brasilia/DF, 07 de outubro de 2024.

ANEXO A (do Edital)

Termo de Referéncia - DETRAN/DG/DIRTEC
TERMO DE REFERENCIA

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATAGCAO

1.1. O presente Termo de Referéncia tem por objeto a pretensa Contratagdo, por meio do procedimento auxiliar do sistema de registro de
pregos, de uma solugdo integrada de hiperautomagdo contemplando servigos técnicos especializados com o objetivo de apoiar a tomada de decisdes
institucionais, politicas e negociais do DETRAN/DF, nos termos da tabela abaixo, conforme condicdes e exigéncias estabelecidas neste Termo de Referéncia.

Grupo Unico
Item Especificagdo CATSER | Unidade Qtde
Subscrica
1 Solugdo de integragdo e interoperabilidade de dados 26077 uA?]cur:ao 1
) Solugdo de integragdo e |nte'rc')perabllldade de dados — core 26077 Subscrigdo 6
adicional Anual
3 Solugdo de Inteligéncia de Dados 26077 Subscrigdo 1
Anual
4 Solugdo de Inteligéncia de Dados — core adicional 26077 Su/l;icur;ﬁao 6
5 Ilha de Servigos Técnicos Especializados de Arquitetura 25992 HST 2.016
6 Ilha de Servigos Técnicos EspeC|~aI|zados de Desenvolvimento 25992 HST 2,032
de Integragdes e APIs
7 Ilha de Servigos Técnicos Especializados de Inteligéncia de 25992 HST 2,032
Dados
Ilha de Servigos Técnicos Especializados em Projetos de
2 2 .032
8 Automagdo Robotizada de Processos (RPA) 599 HST 4.03
9 Ilha de Servigos Técnicos em ~Suporte e Sustentacdo das 25992 HST 2016
Solugdes
sancdes
1.2. Os servigos objeto desta contratagdo sdo caracterizados como comuns, conforme justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar.
1.3. O servigo é classificado como de natureza continua, devido a avaliagdo realizada no Estudo Técnico Preliminar. A escolha por uma duragdo

plurianual é justificada pela vantagem que representa em termos de seguranga, ao considerar um periodo superior a 12 (doze) meses. Essa decisdo também é
embasada por outras razGes apresentadas no préprio Estudo Técnico Preliminar.

1.4. O prazo de vigéncia da contratagdo é de 12 (doze) meses, contados da assinatura do contrato, prorrogavel por até 10 (dez) anos, na forma dos
artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

2. FUNDAMENTA(;AO E DESCRICZ\O DA NECESSIDADE DA CONTRATA(;Z\O

2.1. Alinhamento Estratégico

2.1.1. A contratagdo ora pretendida é aderente aos seguintes planos ou planejamentos deste DETRAN-DF:
2.2. Direcionadores Estratégicos

2.2.1. Conforme o Mapa Estratégico 2021-2023:
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2.2.2. Investir em tecnologias inteligentes relacionadas a mobilidade, fiscalizagdo e prestagdo de servigo da Autarquia;

2.2.3. Fomentar a integragdo e compartilhamento de dados, informagdes e conhecimento entre os 6rgdos de transito e de seguranga publica;
2.2.4. Fomentar e Fortalecer a Governanga publica na Autarquia;
2.2.5. Fortalecer a transparéncia e a imagem da Autarquia;
2.2.6. Desenvolver e executar as politicas de transito com participagdo social;
2.2.7. Aprimorar as agdes de educagdo;
2.2.8. Promover um transito seguro e humanizado;
2.2.9. Aumentar a sensagdo de seguranga nas vias do Distrito Federal;
2.2.10. Aprimorar a gestdo do relacionamento com o cidaddo.
2.3. Alinhamento Estratégico
2.3.1. Junto ao PDTI, foi possivel identificar:
Identificagdo do Objetivo Objetivo Estratégico Alinhamento Estratégico
EG01-2020 Aprimorar o processo de recebimento, triagem, distribui¢do e acompanhamento de demandas Diagndstico Estratégico
Estruturar uma central de monitoramento e resposta a incidentes de tecnologia com monitoramento ) o -
EG02-2020 . D tico Estrat
de resposta 24 horas (NOC) e a Central de Seguranca da Informagdo (SOC). fagnostico tstrategico
Aprimorar e automatizar os processos de contratagdo, gestdo de contratos e niveis de servigos Diagndstico Estratégico
EG09-2020 .
(software e servicos) INO7-2020
MTO01-2020 Fortalecer a gestdo, operagdo e arquitetura de dados do Detran Diagndstico Estratégico
MT08-2020 Aprimorar servigos de verificagdo de aut.ennadade de usuarios e acesso a dados e transagdes nos Diagnéstico Estratégico
sistemas do Detran
2.3.2. A Integragdo de bases para implementagdo de um processo amplo de Inteligéncia Artificial contribui fortemente com os Objetivos Estratégicos,

que tém como principal direcionador apoiar as dreas estratégicas e negociais na tomada de decisGes. Destacamos, também, as necessidades relacionadas a
implementacdo de servigos digitais para o cidaddo, melhoria dos processos de negécio por meio de automagdo de tarefas e inteligéncia artificial, ciéncia de
dados, entre outros.

2.3.3. Vejamos as necessidades e objetivos previstos junto ao PDTIC:
Identlﬁ-ca.gao Objetivo Estratégico Demandas Un|_dad-e Necessidades de TIC
do Objetivo Organizacional

Sistema de controle de processos disciplinares e
correcionais
Expansdo da oferta de atendimento pelo Portal
de Servicos do Detran/DF.
IN21-2020 DIRCONV Monitoramento — Gerfad
Desconcentragdo de servigos e processos
automatizados na Gersa

IN04-2020 | CORREGEDORIA

IN18-2020 DIRCONV

Desenvolver novos softwares de tecnologia da
TDO01-2020 Informagdo para atendimento das necessidades de IN23-2020 DIRCONV
negocio.

Sistema de Gestdo e Cadastro de Escala de
Agentes: relatério de servigo
Sistema de controle de estoque de material de
IN71-2020 DIRPOL sinalizacdo, uniforme, equipamentos de
fiscalizagdo e de protegdo individual
Evolugdo/continuidade dos sistemas

IN67-2020 DIRPOL

IN08-2020 DIRAG L -
administrativos.
IN11-2020 DIRAG Organizagdo de Arg:;;/::le Documentos de
Aprimorar os Sistemas de Informacdo a partir de sua 755551 DIRAG Implantacio de Web Service Getran e SeiGDF.
TD02-2020 evolugdo, reestruturagdo e/ou desenvolvimento de nt 30 de dados da Plataf Mood!
novoes médulos. IN33-2020 DIREDUC ntegragdo de dados da Plataforma Moodle com
o Getran
IN38-2020 DIREDUC Atualiza¢do do Sistema SISEDUC - Relatérios.
IN49-2020 DIRPOF Atualizagdo/melhoria do Sistema leildo dentro do

sistema Getran.

Adquirir/desenvolver solugdes de tecnologia para

~ R o x Aprimoramento e Modernizagdo do Centro de
operag¢do do Detran e para atendimento ao cidaddo

TDO04-2020 R IN62-2020 DIRPOL Controle Operacional do Departamento de
envolvendo hardware e softwares integrados A L
R Transito do Distrito Federal - DETRAN/DF
(Internet of Things - 1oT)
Expandir o uso solugdes de suporte a decisdo e IN32-2020 DIREDUC Ciéncia de Dados Educacionais
TD05-2020 t a de Ciéncia de Dados, Big Data, i 3 3
automagdo com us'o e |en.C|Aa <'e a os ig Data IN56-2020 DIRPGE Desenvolvimento de solugdo para gestdo de
Data Analytics e Inteligéncia Artificial. dados do Detran/DF
2.4. Padronizagdo
2.4.1. As contratagdes realizadas no ambito do Distrito Federal estdo subordinadas aos regulamentos dispostos no Decreto n. 44.330, de 16 de margo

de 2023. Nele, especificamente junto ao art. 81, existe previsdo de que a administragdo devera observar, sempre que possivel, o principio da padronizagao,
considerada a compatibilidade de especificagdes estéticas, técnicas ou de desempenho, observadas, quando for o caso, as condices de manutengdo,
assisténcia técnica e garantia oferecidas.

2.4.2. Nestes termos, informamos que ndo existe no ambito do Governo do Distrito Federal — GDF, nenhuma padronizagdo nesse sentido para esse
tipo de segmento tecnoldgico.

2.4.3. A justificativa da necessidade do objeto é:

2.4.3.1. O Processo apresenta uma tabela com varios setores que relatam suas necessidades e podem servir de base para se ter uma ideia do qudo

complexa é a infraestrutura atual. Essa amplitude de servigos e de usudrios exige que o DETRAN/DF empregue uma maior celeridade no atendimento ou



tomada de decisdes, reduza falhas, fornega subsidios a tomada de decisGes e politicas publicas implementadas nesse segmento, definindo diretrizes com base
em uma otimizada anélise e estudo de dados e informagdes sustentadas pelos seus sistemas, seus bancos de dados ou seus repositdrios, que atualmente ndo
sdo integrados.

2.4.3.2. Atualmente, mais e mais instituicGes publicas e empresas empreendem esforgos no intuito de agregar valor ao negdcio por meio do emprego
de tecnologias inovadoras, o que permite solucionar diversos problemas cotidianos, exatamente como ocorre no DETRAN/DF. O advento da transformacio
digital, especialmente no contexto pés pandemia, tem se mostrado uma importante ferramenta na busca pela melhoria da qualidade dos servigos publicos
atualmente prestados ndo sé pelo DETRAN/DF, mas como dito, para diversos érgaos publicos.

2.4.3.3. Um breve histdrico, em meados dos anos 2000, diversas tecnologias - entre elas a Inteligéncia Artificial — passou a ser alvo de interesse em
diversos segmentos, especialmente de comunicagdo e difusdo de informagdes, buscando empregabilidades para o seu uso, que dependem de uma série de
requisitos, dentre eles, uma analise prévia da possibilidade de sua utilizagdo com foco na qualidade dos resultados que ela pode oferecer.

2.4.3.4. Nesse diapasdo, observa-se de forma destacada, duas grandes vertentes da atual aplicabilidade dessa tecnologia:

2.4.3.5. Em primeiro lugar, o grande aumento no poder computacional e no acesso a dados de treinamento, o que conduziu a avangos praticos na
aprendizagem e uso da Inteligéncia Artificial, permitindo sucessos recentes em uma variedade de dominios aplicados, tais como diagndstico de cancer na area
médica, automagado dos veiculos e jogos inteligentes, por exemplo;

2.4.3.6. Em segundo lugar, tais avangos chamaram a atengdo de formuladores de politicas publicas e de empresas, provocando uma verdadeira corrida
pela lideranga mundial em IA e, simultaneamente, a discussdo acerca da necessidade de regulagdo ou de politicas publicas em campos tdo diversos como
trabalho, educagdo, controle, tributagdo, pesquisa, desenvolvimento e inovagdo (PD&I) e ética. Assim, os principais pontos de questionamento dizem respeito
aos limites da aplicagdo da IA, as implicagdes de seu uso em diferentes dominios econdmicos e a necessidade de conjugar a tecnologia com o julgamento
humano.

2.4.3.7. Nesse cenario de aumento da utilizagdo de recursos tecnoldgicos para solucionar problemas, melhorar servigos e aprimorar processos,
destacamos também a automatizacdo de tarefas. A automacdo de tarefas repetitivas e de baixo valor através de processos de automatizagdo pode aumentar
significativamente a eficiéncia operacional do DETRAN/DF, reduzindo erros humanos e melhorando a precisdo e velocidade das tarefas executadas. Isso pode
resultar em economia de tempo e recursos, permitindo que os funciondrios se concentrem em atividades mais estratégicas e de maior valor agregado.

2.4.3.8. Solugdo integrada, interoperavel e hiperautomatizada tem multiplicas aplicagdes, como analise preditiva de falhas de sistemas operativos,
reconhecimento de biometria facial, andlises de padrdes, anomalias e tendéncias em multas, atendimentos e requisi¢des, recursos, emplacamento de
veiculos, gerenciamento financeiro, detecgdo de fraudes, recrutamento de funcionarios, comportamento de habilitados, entre diversos outros.

2.4.3.9. Os projetos que empregam automagdo, desempenham tarefas em alta velocidade, em grandes volumes de forma continua e permitem que os
servidores que eram responsdveis por tais atividades, se dediquem a atividades de maior grau intelectual, de tomada de decisGes ou simplesmente
estratégicas.

2.4.3.10. Para que todo esse processo ocorra, a integracdo entre as bases é de indispensdvel importancia, pois a assertividade, abrangéncia,
automatizagdo assertiva e melhorias esperadas, dependem dessa integragdo.

2.4.3.11. Conforme apresentado o DETRAN/DF possui hoje uma gama de sistemas que sustentam toda a sua atividade finalistica e, ainda, outros que
suportam parcialmente suas atividades internas da drea meio.

2.4.3.12. Essa amplitude de servigos e de usuarios exige que o DETRAN/DF empregue uma maior celeridade no atendimento ou tomada de decisGes,
reduza falhas, fornega subsidios a tomada de decisdes e politicas publicas implementadas por meio do DETRAN/DF, defina diretrizes com maior andlise de
estudo de dados e informagBes sustentadas pelos sistemas, bancos de dados ou repositérios do DETRAN/DF.

3. DESCRICAO DA SOLUGCAO

3.1. A descrigdo da solugdo como um todo, incluindo requisitos, especificidades, produtos e servigos, encontra-se junto ao Anexo | deste artefato.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1. Abaixo, listamos os requisitos relacionados com a contratagdo. Os demais encontram-se descritos no anexo deste termo de referéncia.

4.2. Sustentabilidade

4.2.1. A contratada deverd declarar que atende aos requisitos de sustentabilidade previstos no art. 22, da Lei Distrital n? 4.770/2012, em

conformidade com o Decreto n? 7.746/2012 ou outro que vier a substitui-lo, estabelece a implementagdo de critérios, praticas e agdes de logistica sustentavel
no dmbito da Administragdo Publica do Distrito Federal direta, autdrquica e fundacional e das empresas estatais dependentes, devendo ser observados os
requisitos ambientais com menor impacto ambiental em relagdo aos seus similares.

4.3. Indicagdo ou vedagdo de marcas ou modelos

4.3.1. N3o se aplica.

4.4, Consorcio, Cooperativa e Subcontratagdo

4.4.1. Considerando as caracteristicas técnicas do objeto, especialmente aquelas relacionadas com a integracdo e segurancga no tratamento de dados,

ndo sera admitida a participagdo de empresas reunidas em forma de consércio.

4.5. Cooperativa

4.5.1. Pelas mesmas justificativas quanto ao ndo parcelamento e vedagdo ao consoércio, ndo serd admitida a participagdo de cooperativas.

4.6. Subcontratagao

4.6.1. N&o sera permitida a subcontratagdo total ou parcial do objeto.

4.6.2. A alocagdo de recursos humanos para execugdo do objeto, uma vez que o escopo trata de entregas e ndo de contratagdo de profissionais,
podera ser realizada com vinculagdo societaria, contratual, ou qualquer outra distinta da celetista, ndo se configurando subcontratagdo.

4.7. Garantia da contratagdo

4.7.1. Sera exigida a garantia da contratagdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n? 14.133, de 2021, no percentual de 5% (cinco por cento) do
valor contratual, conforme regras previstas no contrato.

4.7.2. A garantia nas modalidades caugdo e fianga bancaria devera ser prestada em até 10 (dez) dias apds a assinatura do contrato.

4.7.3. No caso de seguro-garantia sua apresentagdo devera ocorrer, no maximo, até a data de assinatura do contrato.

4.7.4. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a garantia da contratagdo.

4.7.5. O Contratado deverd realizar a transi¢do contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas, sem perda de

informagdes, podendo exigir, inclusive, a capacitacdo dos técnicos do contratante ou da nova empresa que continuara a execu¢do dos servigos.



5. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

5.1. Condigdes de execugao

5.1.1. A execugdo do objeto seguira a seguinte dinamica:

5.1.2. Os servigos técnicos serdo executados em horario comercial, nos dias Uteis, conforme descri¢do e prazos definidos e condiges estipuladas
junto ao Anexo I.

5.1.3. Inicio da Execugdo

5.1.3.1. Inicio da Execugdo serd com a assinatura do instrumento contratual.

5.1.3.2. As subscri¢cGes deverdo ser entregues conforme cronograma.

5.1.4. Reuniao Inicial

5.1.4.1. Devera ser realizada reunido de alinhamento com o objetivo de identificar as expectativas, nivelar os entendimentos acerca das condigcdes
estabelecidas no Contrato, Edital e Anexos, e esclarecer possiveis duvidas acerca da execugdo dos servigos.

5.1.4.2. Deverdo participar dessa reunido, no minimo um integrante da area técnica, um integrante da drea requisitante, o Preposto e a equipe técnica
da CONTRATADA.

5.1.4.3. A reunido realizar-se-a nas instalagdes da CONTRATANTE em até 05 (cinco) dias Uteis a contar da data de assinatura do Contrato, conforme
agendamento efetuado pela CONTRATANTE.

5.1.4.4. Nessa reunido a CONTRATADA devera apresentar oficialmente seu Preposto, além de fornecer as respectivas comprovagdes acerca dos
requisitos de qualificagdo exigidos para os seus profissionais.

5.1.4.5. Todos os entendimentos da reunido de alinhamento deverdo constar da Ata de reunido a ser lavrada pelo Gestor do Contrato, ou pelo
responsavel pelo projeto da CONTRATANTE, e assinada por todos os participantes.

5.1.5. Mecanismos formais de comunicacdo

5.1.5.1. Sdo instrumentos formais de comunicagdo entre a contratante e a contratada:

e Ordens de Servico;

e E-mail;

e Telefone;

e Plano de Inser¢do;

e Termos de Recebimento;

e Chamado registrado na Central de Atendimento;
e Oficios;

e Relatdrios e Atas de Reunido;

e Demais Termos previstos no instrumento convocatdrio.

5.2. ObrigacGes da Contratada

5.2.1. A Contratada deve cumprir todas as obrigagGes constantes no Edital, seus anexos e sua proposta, assumindo como exclusivamente seus os
riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugdo do objeto.

5.2.2. Manter, na falta de estabelecimento proéprio, representagdo no Distrito Federal, durante a vigéncia do contrato.

5.2.3. Manter e proteger, independentemente do término do servigo objeto deste documento, a condigdo de confidencialidade de qualquer

informagdo considerada dessa natureza pelo Detran-DF.

5.2.4. Informar seus representantes acerca do sigilo a ser mantido, orientando-os a assinar o Termo de Confidencialidade em anexo, devendo tomar
todas as providéncias necessarias para que a referida natureza confidencial seja preservada e ndo seja permitida a utilizagdo das informagGes disponibilizadas
para fins outros que ndo aqueles relacionados a prestagdo do servico. Em caso de inobservancia deste dispositivo, poderdo ser aplicadas as sangées
administrativas previstas na Lei n. 14.133/2021, além de imposigdo da multa prevista em Edital.

5.2.5. Obedecer aos prazos contratuais estabelecidos.

5.2.6. Manter seus funcionarios ou representantes credenciados devidamente identificados quando da execugdo de qualquer servigo nas
dependéncias do CONTRATANTE, referente ao objeto contratado, observando as normas de seguranga (interna e de conduta).

5.2.7. Comunicar a CONTRATANTE, por escrito, no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis que antecedem o prazo de vencimento das entregas,
quaisquer anormalidades que coloquem em risco o éxito e o cumprimento dos prazos da execugdo dos servicos, propondo as agdes corretivas necessarias
para a execugdo dos mesmos.

5.2.8. Submeter a aprovagdo da CONTRATANTE qualquer alteragdo que se tornar essencial a continuagdo da execugdo ou prestagdo dos servigos.

5.2.9. Arcar com os eventuais prejuizos causados ao Detran-DF e/ou a terceiros, provocados por ineficiéncia ou irregularidade cometida por seus
empregados ou colaboradores envolvidos na execugdo dos servigos, respondendo integralmente pelo 6nus decorrente de sua culpa ou dolo na entrega dos
itens/servicos, o que ndo exclui nem diminui a responsabilidade pelos danos que se constatarem, independentemente do controle e fiscalizagdo exercidos
pelo Detran-DF.

5.2.10. Responsabilizar-se, sempre, pelos danos causados por sua culpa ou dolo, pelos seus prepostos ou funcionarios e, eventualmente, pelos
prejuizos resultantes de caso fortuito e forga maior, nos termos do artigo 393 do Cddigo Civil Brasileiro. A fiscalizagdo ou 0 acompanhamento da execugdo do
contrato ndo exclui nem reduz essa responsabilidade.

5.2.11. Manter, durante toda a duragdo do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificagdo
exigidas para contratagdo.

5.2.12. Ter pleno conhecimento de todas as condi¢des e peculiaridades inerentes aos servigos a serem executados, ndo podendo invocar
posteriormente desconhecimento para cobranga de servigos extras.

5.2.13. Dar ciéncia, imediatamente e por escrito, de qualquer anormalidade que verificar na execugdo dos servigos, bem como prestar esclarecimentos
que forem solicitados pelo Detran-DF.

5.2.14. Utilizar profissionais devidamente capacitados e habilitados para os servigos contratados, impondo-lhes rigoroso padrdo de qualidade,
segurancga e eficiéncia, correndo por sua conta todas as despesas com saldrios, impostos, contribui¢des previdencidrias, encargos trabalhistas, seguros e
outras correlatas.



5.2.15. Assumir total responsabilidade pelos atos administrativos e encargos previstos na legislagdo trabalhista, tais como: controle de frequéncia,
auséncias permitidas, licengas autorizadas, promogoes, férias, punigdes, admissdes, demissdes, transferéncias, como também pelo cumprimento de todas as
obrigagdes trabalhistas, fiscais, previdencidrias e comerciais, inclusive a responsabilidade decorrente de acidentes, indenizagdes e seguros e outros correlatos.

5.2.16. N&o transferir a terceiros, no todo ou em parte, por qualquer forma, as obrigagdes assumidas oriundas do contrato, nem subcontratar, salvo se
prévia e expressamente autorizadas pelo Detran-DF.

5.2.17. Comprovagdo de que possui profissionais com habilitagdo para executar os servigos técnicos especializados, apresentando certificado
técnico/treinamento emitido pelo fabricante ou distribuidor da soluggo.

5.2.18. Aceitar, nas mesmas condigBes contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, no montante de até 25% (vinte e cinco por
cento), do valor inicialmente contratado, nos termos do Art. 125 da Lei n. 14.133/2021;

5.2.19. N&o permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢do de aprendiz para os maiores de quatorze anos;
nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

5.2.20. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos
variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o
atendimento ao objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos relacionados com o art. 13, da Lei n. 14.133/2021.

5.2.21. Respeitar os termos estipulados no Decreto n? 38.365, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n? 143, de 27 de julho de 2017, que
regulamenta a Lei Distrital n2 5.448/2015, o qual proibe contetdo discriminatério contra a mulher.

5.3. ObrigacGes da Contratante

5.3.1. Fiscalizar e acompanhar a execugdo do contrato, de acordo com as obrigagdes assumidas no contrato e na sua proposta de pregos, por meio dos
servidores designados.

5.3.2. Rejeitar, no todo ou em parte, os servigos que sejam executados em desacordo com o Contrato, aplicando as penalidades cabiveis.

5.3.3. Comunicar oficialmente a contratada qualquer falha ocorrida nos servigos.

5.3.4. Fornecer e colocar a disposi¢do da contratada todos os elementos e informagdes que se fizerem necessarios a execu¢do dos servigos.

5.3.5. Permitir o acesso dos empregados da contratada, devidamente identificados, para a execugdo de servigos, testes, reunides administrativas ou
qualquer outra atividade relacionada ao objeto contratado, desde que autorizado pela Contratante.

5.3.6. Permitir o acesso e prestar informagées que venham a ser solicitadas pelos técnicos da contratada, durante a vigéncia do contrato.

5.3.7. Manter a CONTRATADA informada acerca da composi¢do da Comissdo de Execugdo contratual, cientificando-lhe para fins de propiciar que seus

Prepostos possam reportar eventuais falhas ou problemas detectados, bem como possam apresentar-lhes os faturamentos correspondentes as prestagdes
executadas.

5.3.8. Disponibilizar o local e os meios adequados para a execugdo dos servigos.

5.3.9. Emitir, nas condigGes estabelecidas no documento contratual, o Termo de Encerramento do Contrato.

5.3.10. Emitir relatdrios sobre os atos relativos a execugdo do contrato que vier a ser firmado, em especial, quanto ao acompanhamento e fiscalizagdo
da execucdo dos servigos, a exigéncia de condi¢Ges estabelecidas e proposta de aplicagdo de sangGes.

5.3.11. Designar servidor como executor para o Contrato ao qual serdo incumbidas as atribui¢des legais.

5.3.12. Notificar a contratada de eventuais irregularidades no cumprimento das obrigagGes contratuais.

5.3.13. Impor sangdes contratuais caso suas demandas de corregdo de irregularidades, notificadas a contratada, ndo sejam corrigidas dentro do prazo
estabelecido.

5.3.14. Ndo permitir que pessoas estranhas 3 CONTRATADA examinem ou provoquem qualquer alteragdo nos servigos do presente objeto.

5.3.15. Observar e poér em pratica as recomendagGes técnicas feitas pela CONTRATADA relacionadas as condigdes de funcionamento, quando julgar
pertinente ou oportuno.

5.3.16. Fornecer toda infraestrutura necesséria de Hardware e Software, conforme especificagdes técnicas em anexo, para consecugdo dos servigos,
caso necessario.

5.3.17. Fornecer todos os objetos, estrutura de dados e acessos aos ambientes do Detran-DF para que a CONTRATADA possa realizar as atividades
demandas.

5.3.18. Definir os processos para guarda e backup dos dados, caso necessario.

5.3.19. Mobilizar a equipe técnica e funcional do Detran-DF para os testes necessarios conforme prazos estabelecidos no cronograma.

5.3.20. Disponibilizar pessoal qualificado para a passagem do conhecimento o qual é objeto da contratagdo.

5.3.21. Apds a conclusdo das atividades demandadas através das ordens de servigo, o Detran-DF em até 5 (cinco) dias Uteis fara o ateste e emissdo do
Termo de Recebimento ou refutara por escrito (e-mail ou Nota Técnica) a ndo conformidade com a atividade recebida;

5.3.22. Efetuar os pagamentos devidos, de acordo com as normas orgamentarias, financeiras e contabeis do Distrito Federal.

5.4. Direitos Autorais

5.4.1. Prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais gerados durante a prestagdo de servigo sobre os diversos artefatos e

produtos cuja, criagdo ou alteragdo seja, objeto da relagdo contratual pertengam a Administragdo, incluindo a documentagdo, o cddigo-fonte de aplicagdes, os
modelos de dados e as bases de dados, justificando os casos em que isso ndo ocorrer;

5.4.2. Os direitos autorais e patrimoniais e a propriedade intelectual dos produtos gerados pela Contratada, na execugdo deste contrato, sdo
propriedade do Contratante, ndo sendo necessario nenhum pagamento extracontrato para a transferéncia dos mesmos

5.5. Politicas de Seguranga da Informagdo

5.5.1. A Contratada cumprird as disposi¢des da Politica de Seguranga da Informagdo desta instituicdo;

5.5.2. Devera utilizar tais informag¢des apenas com o propdsito de bem e fiel cumprir o objeto contratado;

5.5.3. Devera manter o sigilo relativo as informacgdes confidenciais e revela-las apenas aos empregados cadastrados que tiverem necessidade de ter

conhecimento sobre elas;

5.5.4. Manter procedimentos administrativos adequados a prevengdo de extravio ou perda de quaisquer documentos ou informagdes confidenciais,
devendo comunicar a Contratante, imediatamente, a ocorréncia de incidentes desta natureza, o que ndo excluira sua responsabilidade

5.6. Local e horario da prestac¢do de servigo



5.6.1. Os servigos serdo prestados preferencialmente na Diretoria de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo do Departamento de Transito do
Distrito Federal (DIRTEC/DETRAN), Brasilia - DF.

5.6.2. Os servigos poderdo ser executados nas dependéncias da CONTRATADA, ou em regime de home office, quando houver autorizagdo do
DETRAN/DF;
5.7. Cronograma de realizagdo dos servigos
5.7.1. O cronograma de execugdo das subscrigdes devera seguir os seguintes tramites:
Etapa Descrigdo Prazo Inicio do Prazo Responsavel
. Até 20 dias _— .
1 Entrega da Subscrigdo de software corridos Emissdo da Ordem de Fornecimento CONTRATADA
) Emissdo do Termf) de Recebimento Até Z.dlas Data da entrega da Subscrlgao/ DISpOnIbIhEa(}aO do ambiente de CONTRATANTE
Provisério corridos produgdo e homologag¢do
3 Emissdo do Tern?o‘qe Recebimento Ate 1,5 dias Emissdo do Termo de Recebimento Provisério CONTRATANTE
Definitivo corridos

4 Pagamento A::Z:’r(i)d(iljs Emissdo do Termo de Recebimento Definitivo CONTRATANTE

5.7.2. Para os servigos Técnicos Especializados:
Etapa Descrigao Prazo Inicio do Prazo Responsavel
1 Emissdo do Termf) de Recebimento Até 3.d|as Entrega dos produtos constante.s Ta Qrdem de Servigo e Relatério CONTRATANTE
Provisério corridos de Evidéncias
2 Emisso do Terrr'w'd'e Recebimento Ate S,dlas Emissdo do Termo de Recebimento Provisério CONTRATANTE
Definitivo corridos

3 Pagamento AZZrlr?diI:S Emissdo do Termo de Recebimento Definitivo CONTRATANTE
5.8. Informagdes relevantes para o dimensionamento da proposta
5.8.1. Sdo informagdes fundamentais para a elaborag¢do de uma proposta:

e Andlise de requisitos;
e \Verificagdo das condi¢Ges de execugdo estipuladas;
e Vigéncia contratual;

e Vistoria para conhecimento dos locais de execugao.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as normas da Lei n2 14.133, de 2021, e cada
parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugdo total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execug¢do sera prorrogado automaticamente pelo
tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicagGes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-
se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

6.4. O 6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogdo de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

6.5. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade podera convocar o representante da empresa contratada para

reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizagdo, que contera informagdes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das
estratégias para execu¢do do objeto, do plano complementar de execug¢do da contratada, quando houver, do método de aferigdo dos resultados e das sang¢des
aplicaveis, dentre outros.

6.6. Os gestores e os fiscais de contratos e os respectivos substitutos serdo representantes da administragdo designados pela autoridade maxima do
6rgdo ou da entidade, ou por quem as normas de organizagdo administrativa indicarem, para exercer as fungdes estabelecidas no art. 23 ao art. 26,
observados os requisitos estabelecidos no art. 12 do Decreto n. 44.330, de 16 de margo de 2023.

6.7. Para o exercicio da fungdo, o gestor e os fiscais de contratos deverdo ser formalmente cientificados da indicacdo e das respectivas atribuicSes
antes da formalizagdo do ato de designagdo.

6.8. Na designagdo, serdo considerados:

e acompatibilidade com as atribui¢des do cargo;
e acomplexidade da fiscalizagdo;
e 0 quantitativo de contratos por agente publico; e

e acapacidade para o desempenho das atividades.

6.9. Os fiscais de contratos poderdo ser assistidos e subsidiados por terceiros contratados pela administragdo, observado o disposto no art. 28 do
Decreto n. 44.330, de 16 de margo de 2023.

6.10. A designacdo devera seguir as regras dispostas junto aos arts. 12 e 13 do Decreto n. 44.330, de 16 de margo de 2023.

6.11. As atividades de gestdo e fiscalizagdo de contratos sdo aquelas previstas junto aos arts. 21 e 22 do Decreto n. 44.330, de 16 de margo de 2023.
6.12. As responsabilidades do gestor do contrato sdo aquelas previstas junto ao art. 23 do Decreto n. 44.330, de 16 de margo de 2023.

6.13. As atribuigdes do fiscal técnico sdo aquelas previstas junto ao art. 24 do Decreto n. 44.330, de 16 de margo de 2023.

6.14. As atribuigdes do fiscal administrativo sdo aquelas previstas junto ao art. 25 do Decreto n. 44.330, de 16 de margo de 2023.



6.15. Sangdes Administrativas

6.15.1. As sangdes administrativa serdo aplicadas com fundamento no Decreto Distrital n2 44330/20, art. 142 que determina que "Os licitantes estardo
sujeitos as sang¢Oes administrativas previstas na Lei n? 14.133, de 2021, e as demais cominagdes previstas em regulamento especifico que trata dos
procedimentos de aplicagdo de sang¢des, resguardado o direito a ampla defesa e ao contraditério.".

6.15.2. Comete infragdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

6.15.2.1. deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame ou ndo entregar qualquer documento que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a
durante o certame;

6.15.2.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a proposta em especial quando:

e ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou ap6s a negociagdo;
e recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

e pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou

e deixar de apresentar amostra;

e apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificagdes do edital;

e ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratagdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua
proposta;

e recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de prego, ou a aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo
estabelecido pela Administragdo;

e apresentar declaragdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar declaragao falsa durante a licitagdo;
e fraudar a licitagdo;
e comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial quando:
o agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
o induzir deliberadamente a erro no julgamento;
o apresentar amostra falsificada ou deteriorada;
o praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo
o praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n.2 12.846, de 2013.
6.15.3. Com fulcro na Lei n? 14.133, de 2021, a Administragdo poderd, garantida a prévia defesa, aplicar aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes
sangGes, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:
e adverténcia;
e multa;
e impedimento de licitar e contratar e
e declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja
promovida sua reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade.

6.15.4. Na aplicagdo das sangbes serdo considerados:

e anatureza e a gravidade da infragdo cometida.

e as peculiaridades do caso concreto

e ascircunstancias agravantes ou atenuantes

e os danos que dela provierem para a Administra¢do Publica

e aimplantagdo ou o aperfeigpamento de programa de integridade, conforme normas e orientages dos 6rgdos de controle.
6.15.5. A multa sera recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do contrato licitado, recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias
Uteis, a contar da comunicagdo oficial.

6.15.6. Para as infragdes de “deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame ou ndo entregar qualquer documento que tenha sido
solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame”, “Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a proposta em especial
quando (...)”, e “ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratagdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua
proposta”, a multa serd de 0,5% a 15% do valor do contrato licitado.

6.15.7. Para as infragdes de “apresentar declaragdo ou documentagdo falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo falsa durante a licitagdo”,
“fraudar a licitagdo”, “comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial quando (...)”, “praticar atos ilicitos com vistas a
frustrar os objetivos da licitagdo” e “praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n.2 12.846, de 2013”, a multa serd de 15% a 30% do valor do contrato licitado.

6.15.8. As sang¢Oes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar poderdo ser aplicadas,
cumulativamente ou ndo, a penalidade de multa.

6.15.9. Na aplicagdo da sangdo de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimagdo.
6.15.10. A sangdo de impedimento de licitar e contratar serd aplicada ao responsavel em decorréncia das infrages administrativas de “deixar de

entregar a documentagdo exigida para o certame ou ndo entregar qualquer documento que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame”,
“Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a proposta em especial quando (...)”, e “ndo celebrar o contrato ou ndo
entregar a documentacgdo exigida para a contratacdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta”, quando nao se justificar a imposi¢do
de penalidade mais grave, e impedird o responsavel de licitar e contratar no ambito da Administragdo Publica direta e indireta do ente federativo a qual
pertencer o érgdo ou entidade, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

6.15.11. Podera ser aplicada ao responsavel a sangdo de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, em decorréncia da pratica das infragGes de
“apresentar declaragdo ou documentagdo falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo falsa durante a licitagdo”, “fraudar a licitagdo”, “comportar-se de
modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial quando (...)”, “praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacdo” e
“praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n.2 12.846, de 2013”, bem como pelas infragdes administrativas de “deixar de entregar a documentagdo exigida
para o certame ou ndo entregar qualquer documento que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame”, “Salvo em decorréncia de fato
superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a proposta em especial quando (...)”, e “ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo



exigida para a contratacdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta” que justifiquem a imposigdo de penalidade mais grave que a
sangdo de impedimento de licitar e contratar, cuja duragdo observara o prazo previsto no art. 156, §52, da Lei n.2 14.133/2021.

6.15.12. A recusa injustificada do adjudicatdrio em assinar o contrato ou a ata de registro de prego, ou em aceitar ou retirar o instrumento equivalente
no prazo estabelecido pela Administragdo, de “ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacgdo exigida para a contratagdo, quando convocado dentro
do prazo de validade de sua proposta”, caracterizara o descumprimento total da obrigagdo assumida e o sujeitard as penalidades e a imediata perda da
garantia de proposta em favor do drgdo ou entidade promotora da licitagdo.

6.15.13. A apuragdo de responsabilidade relacionadas as sangdes de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de inidoneidade para licitar ou
contratar demandara a instauracdo de processo de responsabilizagdo a ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que
avaliard fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o adjudicatario para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimagéo,
apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

6.15.14. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicagdo das sang¢bes de adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar, contado
da data da intimag&o, o qual sera dirigido a autoridade que tiver proferido a decisdo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias Uteis,
encaminhard o recurso com sua motivagdo a autoridade superior, que deverd proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do
recebimento dos autos.

6.15.15. Cabera a apresentagdo de pedido de reconsideragdo da aplicagdo da sangdo de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de
15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimagéo, e decidido no prazo méaximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do seu recebimento.

6.15.16. O recurso e o pedido de reconsideragdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade
competente.

6.15.17. A aplicagdo das sangdes previstas neste edital ndo exclui, em hipoétese alguma, a obrigagdo de reparagdo integral dos danos causados.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

7.1. A avaliagdo da execugdo do objeto utilizara o Instrumento de Medi¢do de Resultado (IMR), conforme previsto em anexo.

7.2. Serd indicada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sang¢des cabiveis, caso se constate

que a Contratada:

e ndo produzir os resultados acordados,
« deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

e deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a

demandada.
7.3. A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da prestagdo dos servigos.
7.4. Do recebimento
7.5. O prazo maximo da entrega pela CONTRATADA da solugdo sera de até 20 (vinte) dias corridos, contados a partir da data de abertura da ordem
de fornecimento.
7.6. Os prazos de entrega das dos servicos demandados por meio de Ordem de Servico serdo tratados mediante acordo entre as partes e constara
da prépria OS no momento de sua abertura.
7.7. Considerar-se-do entregues as subscrigdes no ato de disponibilizagdo dos links para que o DETRAN/DF faga os downloads da solugdo.
7.8. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no ato da entrega, pelos fiscais técnico e administrativo, mediante termos detalhados, quando
verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo. (Art. 140, |, a, da Lei n2 14.133).
7.9. O prazo da disposi¢do acima serd contado do recebimento de comunicagdo de cobranga oriunda do contratado com a comprovagdo da
presta¢do dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.
7.10. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento
das exigéncias de carater técnico.
7.11. O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o
cumprimento das exigéncias de carater administrativo.
7.12. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e administrativo.
7.13. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato ird apurar o resultado das

avaliagBes da execugdo do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizados em consondncia com os
indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao
gestor do contrato.

7.14. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a Ultima e/ou Unica medigdo
de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisdrio.

7.15. A fiscalizagdo n&o efetuard o ateste da Ultima e/ou Unica medigdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam
vir a ser apontadas no Recebimento Provisdrio. (Art. 119 c¢/c art. 140 da Lei n? 14133, de 2021)

7.16. O recebimento provisério também ficard sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes
exigiveis.

7.17. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e

na proposta, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades.

7.18. Quando a fiscalizagdo for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado deverd conter o registro, a andlise e a conclusdo acerca das
ocorréncias na execugdo do contrato, em relagdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los
ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.19. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 15 (quinze) dias, contados do recebimento provisério, por servidor ou comissdo
designada pela autoridade competente, apds a verificagdo da qualidade e quantidade do servigo e consequente aceitagdo mediante termo detalhado,
obedecendo os seguintes procedimentos:

7.19.1. Emitir documento comprobatdrio da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de
obrigagdes assumidas pelo contratado, com mengdo ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos,
e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagcdes, conforme regulamento.



7.19.2. Realizar a analise dos relatdrios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que impegam a liquidagdo
e 0 pagamento da despesa, indicar as cldusulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregdes;

7.19.3. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatérios e documentagdes
apresentadas;

7.19.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo; e

7.19.5. Enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor

dimensionado pela fiscalizagdo e gestao.

7.20. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, deverd ser observado o teor do art. 143 da
Lei n2 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execu¢do do objeto, para efeito de
liquidagdo e pagamento.

7.21. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pelo contratado, de inconsisténcias verificadas na execugdo do objeto
ou no instrumento de cobranga.

7.22. O recebimento provisdrio ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga do servico nem a responsabilidade
ético-profissional pela perfeita execugdo do contrato.

7.23. Orientagdes Gerais sobre o recebimento

7.23.1. Os servigos que forem entregues em desacordo com o especificado deverdo ser substituidos pela contratada em até 7 (sete) dias corridos e o

seu descumprimento poderd acarretar sangdes conforme previsto na legislagdo vigente.

7.23.2. Em caso de prorrogagdo do prazo de entrega, este podera ser feito uma Unica vez, por prazo nao superior a 15 (quinze) dias corridos. Deverd ser
feito por escrito, justificadamente, antes de seu vencimento, comprovando que ndo houve culpa do fornecedor no descumprimento do prazo contratual.

7.23.3. Caso apds o recebimento provisdrio constatar-se que os servigos possuem vicios aparentes ou redibitérios ou estdo em desacordo com as
especificagdes ou a proposta, serdo interrompidos os prazos de recebimento e suspenso o pagamento, até que seja sanado o problema.

7.24. Liquidagdo

7.24.1. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de dez dias Uteis para fins de liquidagdo, na forma desta secdo,
prorrogaveis por igual periodo.

7.24.2. O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogagdo, nos casos de contratages
decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n2 14.133, de 2021.

7.24.3. Para fins de liquidagdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e
essenciais do documento, tais como:

e 0 prazo de validade;

e adata daemissdo;

e os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

e 0 periodo respectivo de execugdo do contrato;

e ovalorapagar; e

e eventual destaque do valor de retengdes tributdrias cabiveis.
7.24.4. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impega a liquidagdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o
contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo ap6s a comprovagdo da regularizagdo da situagdo, sem 6nus a contratante;

7.24.5. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-
line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68
da Lei n2 14.133/2021.

7.24.6. A Administragdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutengdo das condigGes de habilitagdo exigidas no edital; b) identificar
possivel razdo que impega a participagdo em licitagdo, no ambito do érgdo ou entidade, proibi¢do de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas.

7.24.7. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo
de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério
do contratante.

7.24.8. Ndo havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera comunicar aos érgdos responsaveis pela
fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam
acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.24.9. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

7.24.10. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o
contratado ndo regularize sua situagdo junto ao SICAF.

7.25. Prazo de Pagamento

7.25.1. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até 30 (trinta) dias corridos, contados da finalizagdo da liquidagdo da despesa, em parcela

Unica, conforme aceite por item da contragdo , mediante emissdo de Ordem Bancaria — OB, junto ao Banco de Brasilia S.A., em Brasilia-DF, ou tratando-se de
empresa de outro Estado que ndo tenha filial ou representagdo no Distrito Federal, junto ao banco indicado, conforme Decreto no 32.767/2011, no prazo de
até 30 (trinta) dias corridos contados da data de apresentagdo pela Contratada da documentag3o fiscal correspondente e apds o atestado da fiscalizagdo do
Detran-DF.

7.25.2. A entrega da Nota Fiscal devera ser enderegada a Diretoria de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (DIRTEC), localizada no SGO Quadra 05,
lote 23, Bloco C, CEP 70.610-650, Telefone (61) 3905-8343, e-mail dirtec@detran.df.gov.br.

7.25.3. Nao serdo feitos pagamentos por entregas parciais;

7.25.4. Para o cdlculo do valor devido deve-se considerar:

7.25.4.1. Valores a serem pagos pela(s) Ordem (ns) de Servigo (s)

7.25.4.2. Descontos de Glosas as Serem Aplicados

7.26. Forma de pagamento



7.26.1. Os pagamento serdo realizados conforme determinado no Decreto Distrital n2. 32.598/2010, Aprova as Normas de Planejamento, Orgamento,
Finangas, Patrimonio e Contabilidade do Distrito Federal, em especial as normas descritas nos art. 63 a 71, que regula a realizagdo de pagamentos e demais
legislagbes que regem a matéria, bem como pelas normas de pagamento presentes na Lei 14.133/2021 entre seus arts. 141 a 146 e demais legislagbes
correlatas.

7.26.2. O pagamento sera realizado através de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo contratado, conforme
previsto no item anterior.

7.26.3. Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para pagamento.

7.26.4. Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributdria prevista na legislacdo aplicavel.

7.26.5. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da realizagdo do pagamento,

os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

7.26.6. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n2 123, de 2006, ndo sofrera a retengdo tributéria
quanto aos impostos e contribuicSes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentagdo de comprovagdo, por meio
de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

7.27. Reajustamento

7.27.1. Nos termos previstos na Lei n. 14.133/2021, serd admitido o REAJUSTE do valor do contrato, com base no indice Nacional de Precos ao
Consumidor Amplo - IPCA apurado durante o periodo, observada a periodicidade minima de 12 (doze) meses, a contar da apresentagdo da proposta,
conforme o Decreto Distrital n® 37.121/2016.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

8.1. Forma de selegdo e critério de julgamento da proposta

8.1.1. 0O fornecedor sera selecionado por meio da realizagio de procedimento de LICITAGAO, na modalidade PREGAOQ, sob a forma ELETRONICA, com
adogdo do critério de julgamento pelo menor preco, no modo aberto e fechado, adotando o procedimento auxiliar — Sistema de Registro de Pregos.

8.1.2. Serdo desclassificadas as propostas que ndo atenderem as especificagdes e exigéncias contidas neste Termo de Referéncia e/ou Edital, bem
como aquelas que apresentarem pregos excessivos ou manifestamente inexequiveis, comparados aos pregos de mercado.

8.1.3. A solugdo descrita nesse Termo de Referéncia é composta por um grupo Unico de tecnologia e servigos. Quanto a decisdo por aquisi¢do em
grupo Unico em detrimento da aquisi¢do por itens decorre dos seguintes motivos:

8.1.4. A adjudicacdo dos itens que compdem o grupo a fornecedores distintos, € uma opgdo inviavel a Administracdo, dado o alto risco de
impossibilidade de execugdo satisfatéria do objeto.

8.1.5. Ha necessidade de se manter a unidade devido a integragdo da solugdo e eventuais riscos decorrentes do acesso e processamento de dados e
informagBes por empresas distintas;

8.1.6. Em atendimento ao principio da eficiéncia no sentido de preservar a elevada necessidade de manter a qualidade e nivel da execugdo e
acompanhamento dos servigos.

8.1.7. A divisdo em itens ndo se aplica ao projeto uma vez que se trata de fornecimento de subscrigdo e servigos atrelados a subscrigdo.

8.1.8. Sendo assim, a concentragdo de itens em grupo Unico apresenta-se como op¢do mais vantajosa. Esse entendimento se deve ao fato de os bens
e servigos agrupados estarem intrinsecamente relacionados.

8.2. O Sistema de Registro de Pregos devera observar os termos previstos nos arts. 189 a 217 do Decreto n. 44.330, de 16 de margo de 2023.

8.3. Procedimento Auxiliar adotado

8.3.1. Nos termos do Segdo IV do Decreto n. 44.330, de 16 de margo de 2023, serd empregado o sistema de registro de pregos como procedimento
auxiliar do Pregdo Eletronico.

8.3.2. Em complementagdo ao disposto no Estudo Técnico Preliminar, enumeramos conjunto de beneficios a seguir:

8.3.2.1. Desvinculagdo da necessidade de previsdo orgamentaria, porque ndo hd a obrigatoriedade de contratagdo imediata, dispensando a

demonstracdo imediata de disponibilidade de recursos. Essa comprovagdo somente se faz necessaria no momento efetivo da contratagdo, no momento em
que a compra é realizada, dentro dos projetos em questdo;

8.3.2.2. Agilizagdo do processo de aquisigdo, com emprego do registro de pregos, as aquisicdes sdo mais céleres, uma vez que o processo licitatério ja
foi realizado, as condigdes de fornecimento foram estabelecidas, os pregos e fornecedores correspondentes estdo definidos. Isso permite que, quando houver
a necessidade, o Orgédo Participante possa simplesmente requisitar a entrega do produto ou servico, e o fornecedor devera cumprir o fornecimento de acordo
com as condigdes preestabelecidas;

8.3.2.3. Redugdo da quantidade de licitagdes, levando a diminuicdo das licitagBes necessarias, pois projetos similares podem ser atendidos por
diferentes drgdos publicos. O Registro de Pregos desse processo pode ser utilizado para atender a essas demandas semelhantes, destacando a possibilidade
de reutilizagdo das funcionalidades ja estabelecidas e do conhecimento adquirido. Isso resulta ndo apenas na economia de recursos financeiros, mas também
na integracdo desses recursos dentro da administragdo publica;

8.3.2.4. Flexibilidade diante da imprevisibilidade do consumo, dado que ndo ha a exigéncia de contratar imediatamente, a entidade administrativa tem
a flexibilidade de registrar os precos conforme seu planejamento e disponibilidade mais vantajosa, efetivando a contratagdo no momento apropriado;

8.3.2.5. Fomento da transparéncia de maneira igualitdria, dada sua natureza que pode envolver vérios Orgdos, o registro de precos amplia a
transparéncia, uma vez que todos os passos sdo monitorados por todos os envolvidos e devem ser divulgados para conhecimento publico. Esse procedimento
favorece a transparéncia do processo e possibilita que os cidaddos acompanhem os pregos de forma mais ampla.

8.4. Da justificativa pela escolha do Sistema de Registro de Precos

8.4.1. A contratagdo pelo Sistema de Registro de Pregos abarca, pela natureza do objeto, impossibilidade de determinagdo prévia de quantitativo a ser
demandado, se mostrando n3o sé razoavel, como também recomendada, conforme dispde o inciso IV, Art. 190, do Decreto n2 44.330/2023.

8.4.2. Ndo obstante, a adogdo do Sistema de Registro de Precos no presente caso vai ao encontro do que preconiza o art. 190, inciso I, do Decreto n?
44.330/2023, que estabelece outra hipoteses autorizadoras para a adogdo do SRP, a saber:

"Art. 190. O Sistema de Registro de Pregos sera adotado, preferencialmente:
()

Il - quando for conveniente a aquisigdo de bens com previsdo de entregas parceladas ou contratagdo de servicos remunerados por
unidade de medida ou tarefa;

()



IV - quando, pela natureza do objeto, ndo for possivel definir previamente o quantitativo a ser demandado pela Administracdo." (Grifo
Nnosso)

8.4.3. Cabe ressaltar que a existéncia de pregos registrados ndo obriga a Administragdo a firmar as contratagdes que deles poderdo advir, ficando
facultada a realizacdo de licitagdo especifica para aquisicdo, sendo assegurada ao beneficiario do registro a preferéncia de fornecimento em igualdade de
condigdes.

8.4.4. O prazo de vigéncia da ata de registro de pregos, contado a partir da publicagdo do extrato da ata no Portal Nacional de Contratagdes Publicas,
serd de 12 (doze) meses e podera ser prorrogado, por igual periodo, desde que comprovado que as condigdes e 0 prego permanecem vantajosos.

8.5. Exigéncias de habilitacao

8.5.1. Para fins de habilitagdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

8.5.2. Habilitagdo juridica

8.5.3. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forga de lei, tenha validade para fins de identificagdo em todo o

territdrio nacional;

8.5.4. Empresario individual: inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;
Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condigdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada a verificagdo da
autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

8.5.5. Sociedade empresdria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de responsabilidade limitada -
EIRELI: inscrigdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

8.5.6. Sociedade empresdria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no Didrio Oficial da Unido e arquivada na
Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede, conforme
Instrugdo Normativa DREI/ME n.2 77, de 18 de margo de 2020.

8.5.7. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento
comprobatdrio de seus administradores;

8.5.8. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresdria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples
ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no Registro
onde tem sede a matriz.

8.5.9. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagdo respectiva.

8.6. Habilitagdo fiscal, social e trabalhista

8.6.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

8.6.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagdo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da

Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da
Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n2 1.751, de 02 de outubro de 2014, do
Secretdrio da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

8.6.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

8.6.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentagdo de certiddo negativa ou positiva com
efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n? 5.452, de 12 de maio de 1943;

8.6.5. Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes Estadual/Distrital relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de
atividade e compativel com o objeto contratual;

8.6.6. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual/Distrital do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou
concorre;

8.6.7. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual/Distrital relacionados ao objeto contratual, deverd comprovar tal condigdo
mediante a apresentagdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

8.6.8. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei
Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscri¢do nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

8.7. Qualificagdo Econémico-Financeira

8.7.1. Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que
admitida a sua participagdo na licitagdo, ou de sociedade simples;

8.7.2. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n2 14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso Il);

8.7.3. indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores a 1 (um), comprovados mediante a apresentacio pelo

licitante de balango patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais demonstragdes contdbeis dos 2 (dois) Ultimos exercicios sociais e obtidos
pela aplicagdo das seguintes férmulas:

| - Liquidez Geral (LG) = (Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo) / (Passivo Circulante + Passivo N&o Circulante);

Il - Solvéncia Geral (SG)= (Ativo Total) / (Passivo Circulante +Passivo ndo Circulante); e

1l - Liquidez Corrente (LC) = (Ativo Circulante) / (Passivo Circulante).

8.7.4. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e
Liquidez Corrente (LC), serd exigido para fins de habilitagdo capital minimo OU patriménio liquido minimo de 10% do valor total estimado da contratagdo.

8.7.5. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitagdo e poderdo substituir os
demonstrativos contédbeis pelo balango de abertura. (Lei n2 14.133, de 2021, art. 65, §19).

8.7.6. O balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstragdes contabeis limitar-se-do ao ultimo exercicio no caso de
a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos. (Lei n2 14.133, de 2021, art. 69, §62)

8.7.7. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item deverd ser atestado mediante declaragdo assinada por profissional habilitado da
drea contabil, apresentada pelo fornecedor.

8.8. Qualificagdo Técnica



8.8.1. A CONTRATADA deverd possuir documentagdo de comprovagdo quanto a capacidade técnica para atuar no objeto a ser contratado.

8.8.2. Os atestados de capacidade técnico operacional deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade econémica principal ou
secundaria especificadas no contrato social vigente.

8.8.3. Para fins de comprovacdo da capacidade técnica, a licitante deverd apresentar Atestado de Capacidade Técnica fornecido por pessoa juridica de
direito publico ou privado, declarando ter a empresa realizado ou estar realizando o objeto, compativel em caracteristicas com o objeto deste Termo de
Referéncia.

8.8.4. Para avaliagdo das caracteristicas dos itens de maior relevancia técnica e valor significativo do objeto licitado serdo necessdrias as seguintes
comprovagdes:

8.8.4.1. Implantagdo e Parametrizacdo de Projeto com Servigos técnicos especializados em desenvolvimento de processos com Integragdo, APIs e
Automagdo, no minimo por 24 (vinte quatro) meses.

8.8.4.2. Experiéncia em desenvolvimento, implantagdo e customizagdo de barramento de micro servigos com pelo menos uma integragdo com sistema
externo;

8.8.4.3. Experiéncia no desenvolvimento e implantagdo de técnicas de processamento de linguagem natural — NLP

8.8.4.4. Experiéncia em projetos de implementagdo de plataforma de gestdo, compartilhamento e governanca de dados, com a utilizagdo de técnicas de

Mineragdo de dados e Inteligéncia Artificial

8.8.5. E cabivel a exigéncia de comprovacdo de experiéncia da licitante, indispensével e pertinente a garantia do cumprimento das obrigacdes da
Administragdo. Dessa forma, ndo restringe o carater competitivo do certame fixar quantitativos minimos em compatibilidade com o principio da razoabilidade.
Se as empresas que na data do certame ndo provarem o minimo exigido neste Termo de Referéncia, serdo desclassificada do certame.

8.8.6. Todos os atestados apresentados na documentagdo da licitante deverdo conter, obrigatoriamente, a especificagdo dos servigos executados, o
nome e cargo do declarante e estar acompanhados de cdpias dos respectivos contratos e aditivos e/ou outros documentos comprobatérios do contetido
declarado, sob pena de desclassificagdo do certame.

8.8.7. Os atestados deverdo ser provenientes de contratos executados ou em execug¢do, com no minimo, 12 (doze) meses, salvo se celebrados com
vigéncia inferior.

8.8.8. Sera admitida, para fins de comprovagdo de quantitativo minimo, a apresentagcdo e o somatério de diferentes atestados executados de forma
concomitante.

8.8.9. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.

8.8.10. O fornecedor disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovagdo da legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado

pela Administragdo, cdpia do contrato que deu suporte a contratagdo, endereco atual da contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre
outros documentos.

8.9. Fator K

8.9.1. As licitantes deverdo apresentar tabela detalhando os custos unitarios que comp&em a métrica HST, em consonancia as Orientagdes da SGD/ME
quanto ao teor dos acérddos 2.037/2019.

8.9.2. A finalidade é apurar a economicidade com base no valor do fator-k, adotando como parametro o resultado de 3 (trés), considerado como
maximo aceitavel.

8.9.3. A tabela deverd detalhar os perfis profissionais minimos exigidos, seus esforgos detalhados e custos correspondentes.

8.9.4. A empresa que ndo demonstrar enquadramento nesses termos ou apresenta-los fora dos padrBes exigidos, tera sua proposta de pregos
recusada.

8.9.5. As licitantes deverdo elaborar o quadro seguindo suas politicas de precificagdo e remuneragdo de seus profissionais

8.10. Avaliagdo de Conformidade com base na homologagdo de amostra

8.10.1. Apds a conclusdo da avaliagdo documental da proposta técnica, a licitante melhor classificada sera convocada a realizar a etapa de avaliagdo de

conformidade para fins de homologagdo de amostra, sem 6nus para o CONTRATANTE. Na ocasido, a avaliagdo técnica consiste na disponibilizacdo de um
modelo protétipo da solugdo proposta, de acordo com as especificagdes técnicas exigidas teste termo e constantes no AVALIACAO DE CONFORMIDADE.

8.10.2. A Licitante melhor classificada serd convocada através de oficio aonde constardo todas as informagdes pertinentes, tais como o prazo para
recebimento da amostra, instalagdo de equipamentos, local etc., encaminhado via e-mail pela CONTRATANTE. Demais empresas, caso necessario, serdo
convocadas em ordem de classificagdo;

8.10.3. A avaliagdo de conformidade sera realizada integralmente dentro do ambiente da CONTRATANTE, com inicio devendo ocorrer em apds a
definicdo da Licitante vencedora.

8.10.4. As funcionalidades que deverdo ser demonstradas constam no Anexo VIIl.

8.10.5. A avaliagdo deverd ser finalizada em Uteis apds o inicio.

8.10.6. Na avaliagdo técnica, a licitante deverd provisionar, nas instalacdes da CONTRATADA, ou em composi¢do com ambiente em nuvem, os softwares

integrantes da proposta técnica, no qual serdo realizados testes de simulagdo, acompanhados pela equipe técnica do CONTRATANTE, para cada item das
especificacdes técnicas do Edital, conforme planilha prevista no ANEXO - AVALIACAO DE CONFORMIDADE, que apresenta o subconjunto dos itens técnicos de
especificagdo que serdo homologados. Nos testes, serdo coletadas evidéncias préticas para a comprovagdo técnica da solugdo, sobretudo dos itens que ndo
foram possiveis de comprovagdo por documentagdo técnica ou que, porventura, restam duvidas quanto ao efetivo provimento da funcionalidade exigida.

8.10.7. Na ocasido da avaliagdo, o fornecedor deverd comprovar as funcionalidades especificadas no Edital, sendo assistido por técnicos da
CONTRATANTE conforme os procedimentos definidos a seguir:

8.10.7.1. Se, durante a avaliagdo técnica, for constatado o ndo atendimento de qualquer item da especificagdo técnica, a licitante vencedora terd o prazo
de até 1 (um) dia util, contados a partir da comunicagdo do fato, para corrigir ou apresentar solugdo para o problema apresentado.

8.10.7.2. Esse prazo ndo ensejara na suspensdo ou prorrogagdo do prazo maximo de 3 (trés) dias Uteis para a conclusdo da avaliagdo técnica, sendo que o
processo podera ter continuidade nos demais itens.

8.10.7.3. Ao fim do prazo e comprovado a persisténcia do ndo atendimento ao item, a licitante vencedora tera sua proposta desclassificada.

8.10.7.4. Caso apenas um item testado referente as especificacdes, ap6s o periodo de correcdo, seja considerado ndo atendido, a solugdo serd

totalmente desclassificada.

8.10.8. Os testes poderdo ser repetidos a critério da CONTRATANTE ou a pedido da Licitante, dentro do limite de prazo estabelecido para o processo de
homologacgdo.

8.10.9. Os técnicos que efetuardo os testes devem ter vinculo empregaticio com a Licitante, ndo sendo permitido a sua subcontratacdo, devendo a
contratagdo se demonstrada, bem como o tempo de prestacdo de servigos, para verificagdo se a contratagdo se deu apenas e exclusivamente para o referido



teste, o que evidencia a subcontratagdo vedada. A comprovagdo devera ser entregue na fase de convocagdo para a avaliagdo.

8.10.10. Todos os testes e relacionamento dos técnicos da Licitante com a CONTRATANTE devem ser efetuados no idioma portugués

8.10.11. Os critérios de aceitagdo e aprovagdo do teste de homologagdo estdo descritos através de requisitos minimos constantes no ANEXO AVALIACAO
DE CONFORMIDADE.

8.10.12. N3o serdo aceitos produtos que estejam em versdes diferentes daquele descrito na proposta técnica e deverdo ser os mesmos entregues, caso
seja homologada a proposta.

8.10.13. N3do serdo aceitos produtos em versdes beta, alpha, pre-release, release candidate etc.

8.10.14. A licitante devera entregar um ambiente e um relatério com descrigdo detalhada do plano de atividades para comprovagdo de cada um dos

itens da especificacdo técnica. Esse relatério devera conter a descrigdo de procedimentos, materiais utilizados, recursos computacionais, softwares, servigos,
topologias e demais informagdes dos recursos necessarios ao teste, incluindo a integragdo a servigos auxiliares, dentre outros, para homologagdo da solugéo.

8.10.15. Ao final do processo de avaliagdo técnica em bancada, se constatado o atendimento de todos os itens da especificagdo técnica, a CONTRATANTE
considerara a solugdo oferecida como homologada.

8.11. Licitagdo Exclusiva ou Cota Reservada

8.11.1. N3o ha viabilidade técnica do tratamento preferencial e simplificado nas contratagGes publicas das microempresas, empresas de pequeno porte

e microempreendedores individuais conforme descrito no Decreto distrital n2 35.592, de 02 de julho 2014, tendo em vista ndo ser possivel separar quotas os
servigos, pois trata-se de contratagdo de solugdo que ndo permite a divisdo de forma econémica e que garanta o fornecimento sem prejuizo técnico.

8.11.2. A solugdo descrita nesse Termo de Referéncia é composta por um grupo Unico de tecnologia e servigos. Quanto a decisdo por aquisi¢do em
grupo Unico em detrimento da aquisi¢do por itens decorre dos seguintes motivos:

8.11.3. A adjudicagdo dos itens que compdem o grupo a fornecedores distintos, € uma opgdo invidvel a Administracdo, dado o alto risco de
impossibilidade de execugdo satisfatéria do objeto.

8.11.4. Em atendimento ao principio da eficiéncia no sentido de preservar a elevada necessidade de manter a qualidade e nivel da execugdo e
acompanhamento dos servigos.

8.11.5. A divisdo em itens ndo se aplica ao projeto uma vez que se trata de fornecimento de subscrigdo e servigos atrelados a subscrigdo.

8.11.6. Sendo assim, a concentragdo de itens em grupo Unico apresenta-se como op¢do mais vantajosa. Esse entendimento se deve ao fato de os bens
e servigos agrupados estarem intrinsecamente relacionados.

8.12. Vistoria

8.12.1. As licitantes interessadas, poderdo fazer um reconhecimento no local de recebimento dos produtos ou servigos antes da apresentacdo das

propostas, a fim de tomar conhecimento sobre a extensdo dos servigos a serem executados, das dificuldades que poderdo surgir no decorrer da execugdo,
bem como se cientificarem de todos os detalhes necessarios a perfeita execugdo dos servigos, em consonancia com o entendimento do Tribunal de Contas do
Distrito Federal (Decisbes nos 1.443/2011, 3.119/2011 e 4.117/2011 do TCDF).

8.12.2. A proponente devera apresentar, juntamente com os documentos da proposta, Declaragdo de Vistoria realizada (Anexo Il) ou Declaragdo de que
se abstém da visita técnica (Anexo Ill) e conhece todos os detalhes técnicos em relagdo ao local de execugdo do objeto.

8.12.3. As empresas interessadas em realizar a vistoria deverdo entrar em contato com a Diretoria dede Tecnologia da Informagcdo e Comunicagdo do
Departamento de Transito do Distrito Federal (DIRTEC/DETRAN), Brasilia - DF, por meio do telefone: (61) 3344-4403, no horério de 09h as 18h ou pelo correio
eletrénico: dirtec@detran.df.gov.br

8.12.4. Os custos da vistoria sdo de responsabilidade da licitante, incluindo seus deslocamentos em veiculo préprio aos locais vistoriados;
8.12.5. As licitantes se obrigam a ndo divulgar, publicar ou fazer uso das informagdes recebidas durante a vistoria.
8.12.6. A simples participagdo na vistoria caracteriza o compromisso irretratdvel de guarda do sigilo dos dados colhidos.
9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO
9.1. O custo estimado total da contratacio é de R$ 19.045.760,00 (dezenove milhdes, quarenta e cinco mil e setecentos e sessenta
reais), conforme mapa de precos Mapa Mapa de Pregos (SEI n2 152777831).
Grupo Unico
- . Menor Valor Global
Item Especificacdo CATSER Unidade Qtde Estimado
lugd i doei ili
1 Solugdo de '”tegrac?ajc'):terf’perab' idade de 26077 Subscricio Anual 1 RS 4.350.000,00
2 Solugdo de integracdo e interoperabilidade de 26077 Subscricio Anual 6 R$ 2.610.000,00
dados — core adicional
3 Solugdo de Inteligéncia de Dados 26077 Subscrigdo Anual 1 RS 3.950.000,00
4 Solugdo de Inteligéncia de Dados — core adicional 26077 Subscrigdo Anual 6 R$ 2.370.000,00
Ilha de Servigos Técnicos E ializados d
5 a de Servigos Técnicos Especializados de 25992 HST 2016 RS 846.720,00
Arquitetura
6 Ilha de Serw.gos Técnicos EspecLallzados de 25992 HST 4032 RS 1.411.200,00
Desenvolvimento de Integragdes e APIs
Ilh icos Técnicos E iali
7 a de Servicos Técnicos Especializados de 25992 HST 4.032 RS 1.693.440,00
Inteligéncia de Dados
Ilha de Servigos Técnicos Especializados em
8 Projetos de Automacdo Robotizada de Processos 25992 HST 4.032 R$ 1.209.600,00
(RPA)




9 Ilha de Servigos 'I~'ecn|cos em fuportee 25992 HST 2016 RS 604.800,00
Sustentagdo das SolugGes
Total (RS) R$ 19.045.760,00
10. CRONOGRAMA FiSICO FINANCEIRO
Evento Prazo estimado Valor
Solugdo de integragdo e interoperabilidade de dados 30 (trinta dias) apds o recebimento definitivo. RS .........
Servigos sob demanda de disponibilizagdo de aplicagdes customizadas 30 (trinta dias) apds o recebimento definitivo.
Servigo de Consultoria e Repasse de Conhecimento/Treinamentos 30 (trinta dias) apds o recebimento definitivo.

11. DOS ANEXOS
11.1. Sdo partes integrantes deste Termo de Referéncia, os seguintes anexos:
11.1.1. ANEXO | - DESCRICAO DOS PRODUTOS E SERVICOS - ESPECIFICACAO TECNICA;
11.1.2. ANEXO Il - INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO (IMR);
11.1.3. ANEXO Ill - MODELO PROPOSTA FORMACAO DE PRECOS;
11.1.4. ANEXO IV - TERMO DE CONFIDENCIALIDADE CORPORATIVO;
11.1.5. ANEXO V — MODELO DE ORDEM DE SERVICO;
11.1.6. ANEXO VI - MODELO DE DECLARACAO DE VISTORIA;
11.1.7. ANEXO VIl - MODELO DE DECLARACAO DE ABSTENCAO DE VISTORIA;
11.1.8. ANEXO VIII - AVALIA(;AO DE CONFORMIDADE COM BASE NA HOMOLOGACAO DE AMOSTRA.
12. RESPONSAVEIS PELA ELABORACAO

O presente Termo de Referéncia foi elaborado em harmonia com a Instru¢gdo Normativa SGD/ME N.2 94, de 2023, recepcionada pelo Decreto

Distrital N.2 45.011, 27 de setembro de 2023, bem como em conformidade com os requisitos técnicos necessarios ao cumprimento das

necessidades apresentadas pela Area Demandante. Além disso, atende adequadamente as demandas de negécio formuladas, os beneficios

pretendidos sdo adequados, os custos previstos sdo compativeis e caracterizam a economicidade, os riscos envolvidos sdo administraveis.

Equipe de Planejamento da Contratacdo
Instrugdo N2 980/2023 (136360467)
Augusto Henrique Parente Farias Waldir da Silva Ferreira Junior Diégenes Hada
matricula: 255.440-2 matricula: 256.634-6 matricula: 256.636-2
Integrante Técnico Integrante Requisitante Integrante Administrativo

13. DA APROVAGAO
13.1. Considerando os termos do Decreto Distrital N.2 45.011, 27 de setembro de 2023, que recepcionou a Instrugdo Normativa SGD/ME N.2 94, de

2023, APROVO o presente Termo de Referéncia e ratifico a veracidade de todas as informagdes exaradas, assim como afirmo a auséncia de direcionamento do
objeto em tela.

Waldir da Silva Ferreira Junior
Matricula: 256.634-6

Diretor de Tecnologia da Informagdo de Comunicagdo

14. ANEXO | - DESCRICAO DOS PRODUTOS E SERVICOS - ESPECIFICACAO TECNICA

14.1. A plataforma devera atender nativamente, no minimo, a todos os recursos detalhados neste Anexo e seus subitens, sem a necessidade de
customizagdo ou desenvolvimento de cédigo para atendimento aos requisitos da solugdo.

14.2. A quantificacdo da demanda foi baseada em estudo técnico em fungdo da quantidade de produtos e servigos necessdarios para buscar o
resultado do projeto, bem como desenvolver os niveis adequados de servigos técnicos especializados das diferentes ilhas de servigos.

14.3. A solugdo deverd contemplar a capacidade de licenciamento de um servidor de 4 cores no ambiente de homologagdo. Esta escolha permite
testes rigorosos e ajustes precisos antes do langamento efetivo. Um ambiente de homologagdo robusto, assegurado por um servidor de 4 cores, proporciona a
performance necessaria para simular diferentes cenarios.

14.4. Paralelamente, um servidor de 4 cores serd implantado no ambiente de produgdo. Esse arranjo inicial em produgdo permite que a equipe
técnica avalie o desempenho e a estabilidade da solugdo em condigbes reais de uso, proporcionando dados valiosos para futuras expansdes e otimizagdes.

14.5. A medida que o sistema demonstra sua eficécia e estabilidade, e conforme aumentam a demanda e a confianga depositadas nele, torna-se
vidvel a expansdo gradual da infraestrutura. Isso pode incluir a adi¢do de mais unidades de processamento ou a otimizagdo das ja existentes. Esta metodologia
garante que o DETRAN/DF n3o apenas satisfaca suas necessidades correntes com eficiéncia, mas também esteja equipado para se adaptar e evoluir dentro de
um cenario tecnoldgico que se altera continuamente.

14.6. Os servigos sdo baseados em HST’s, onde foram criadas 5 (cinco) ilhas distintas de servigos. Tal divisdo tomou como base a especialidade, a
exceléncia e as peculiaridades de cada uma das ilhas.

14.7. Para efeito de estimativa da quantidade de consumo das HST’s necessarias para atender as necessidades do DETRAN/DF, utilizamos, apenas
como mero exercicio, ponderado pela razoabilidade, um critério baseado em um suposto nimero de profissionais que seriam utilizados para execugdo das
tarefas.



14.8. Neste caso, consideremos um cendrio puramente exemplificativo, onde a CONTRATADA utilizaria, em média, o seguinte quantitativo de
profissionais disponiveis para execug¢do das tarefas de cada ilha de servigo, sem garantia de consumo minimo:

14.9. Ilha de Servicos Técnicos Especializados de Arquitetura

14.10. 01 (um) profissional para a execugdo dos servigos técnicos. Assim, hipoteticamente, considerando uma média mensal de 1 pessoa, ou seja, 168
horas/més por pessoa, teria um consumo médio de 168 horas mensais. Ao longo de 12 (doze) meses contratuais, o total maximo de esforco seria de 2.016
horas

14.11. Ilha de Servigos Técnicos Especializados de Desenvolvimento de Integragdes e APIs

14.11.1. 02 (dois) profissionais para a execugdo dos servigos técnicos. Assim, hipoteticamente, considerando uma média mensal de 2 pessoas, ou seja,
168 horas/més por pessoa, teria um consumo médio de 336 horas mensais. Ao longo de 12 (doze) meses contratuais, o total maximo de esforco seria de
4.032 horas

14.12. Ilha de Servigos Técnicos Especializados de Inteligéncia de Dados

14.12.1. 02 (dois) profissionais para a execugdo dos servigos técnicos. Assim, hipoteticamente, considerando uma média mensal de 2 pessoas, ou seja,
168 horas/més por pessoa, teria um consumo médio de 336 horas mensais. Ao longo de 12 (doze) meses contratuais, o total maximo de esforgo seria de
4.032 horas

14.13. Ilha de Servigos Técnicos Especializados em Projetos de Automagao Robotizada de Processos (RPA)

14.13.1. 2 (dois) profissionais para a execugdo dos servigos técnicos. Assim, hipoteticamente, considerando uma média mensal de 2 pessoas, ou seja,
168 horas/més por pessoa, teria um consumo médio de 336 horas mensais. Ao longo de 12 (doze) meses contratuais, o total maximo de esforgo seria de
4.032 horas.

14.14. Ilha de Servigos Técnicos Especializados em Suporte e Sustentagdo das Solugées

14.14.1. 01 (um) profissional para a execugdo dos servigos técnicos. Assim, hipoteticamente, considerando uma média mensal de 1 pessoa, ou seja, 168
horas/més por pessoa, teria um consumo médio de 168 horas mensais. Ao longo de 12 (doze) meses contratuais, o total méximo de esforgo seria de 2.016
horas

14.15. Importante ressaltar que esse calculo é apenas exemplificativo e o resultado é o valor maximo de HST’s que podem ser empreendidas
anualmente em cada ilha de servigo. Trata-se tdo somente de uma estimativa de esforgo baseada em possivel volume de horas trabalhadas.

14.16. Embora o calculo da estimativa tenha utilizado o critério de uma estimativa de disponibilidade média de pessoas para a execugdo dos servigos,
€ muito importante ressaltar que os servigos serdo demandados via abertura de Ordens de Servigos com aferi¢do de resultados e ndo pela disponibilidade de
postos de trabalho.

14.17. Ndo ha nenhuma expectativa de vinculagdo entre pessoas e atividades. Muito menos haverad dedicacdo de mao de obra exclusiva, ou controle
de ponto. Os servigos poderdo ser executados tanto nas dependéncias do DETRAN/DF, quanto nas dependéncias da CONTRATADA de acordo com a viabilidade
de execugdo de cada Ordem de Servigo.

14.18. Ndo haverd controle, sob nenhum aspecto, de jornada de trabalho dos funciondrios da CONTRATADA ou de quanto tempo cada pessoa
trabalhou nas dependéncias do DETRAN/DF. A presente contratagdo tem por objeto a prestagdo de servigos e ndo a locagdo de mao de obra.

14.19. O DETRAN/DF exercerd o controle efetivo de cada OS com foco no entregavel, na qualidade e nos prazos de execugdo e de implantagio
previamente estabelecidos.

14.20. N&o havera garantia de consumo minimo de servigos e ndo haverd controle ou personificagdo dos profissionais que prestardo os servigos. Muito
menos haverd a defini¢do de saldrios ou obrigacdo de contratagdo em regime CLT. Ressalte-se que a presente contratacdo é norteada pela IN 94/2022 do
Ministério da economia e ndo pela IN 05/2017 a qual estabelece regras de contratagdo para servigos gerais com dedicacdo de m&o de obra exclusiva.

14.21. Com foco no modelo de contratagdo por resultado, ficard a cargo da CONTRATADA definir o quantitativo e o perfil de cada profissional a ser, a
critério dela, alocado para desempenho das atividades e execugdo de cada ORDEM DE SERVICO, ndo cabendo ao DETRAN interferir na gestdo interna da
empresa CONTRATADA.

14.22. O modelo de contratagdo dos servigos sera baseado em Ordens de Servigos, seguindo a métrica HST e com niveis de servigos pré-estabelecidos.
Tal modelo, em conformidade com a legislagdo especifica, qual seja, a IN 04/2022 do Ministério da Economia, consistira na defini¢do prévia:

14.22.1. De todas as tarefas a serem executadas;

14.22.2. Dos resultados esperados;

14.22.3. Dos padrdes de qualidade exigidos;

14.22.4. Dos prazos de entrega e implantagdo pré-definidos;

14.22.5. Da aplicagdo dos SLAs e do cotejamento entre o quantitativo de HST planejado e o executado para fins de pagamento de cada OS.

14.23. Esse modelo de contratagdo em HST’s tem como objetivo, ainda, atender ao entendimento exarado pelo TCU, entendimento esse que esta

consolidado na Simula - TCU 269/2012, onde se busca acabar com o paradoxo lucro-incompeténcia:

14.23.1. Nas contratagdes para a prestacdo de servigos de tecnologia da informagdo, a remuneragdo deve estar vinculada a resultados ou ao
atendimento de niveis de servigo, admitindo-se o pagamento por hora trabalhada ou por posto de servico somente quando as caracteristicas do objeto ndo o
permitirem, hipétese em que a excepcionalidade deve estar prévia e adequadamente justificada nos respectivos processos.

14.24. A decisdo pela aplicabilidade da métrica de HST foi eminentemente técnica e se encontra em consondncia com as diretrizes da Instrugdo
Normativa 94/2022 do Ministério da Economia.

14.25. SOLUGAO DE INTEGRAGAO E INTEROPERABILIDADE DE DADOS

14.25.1. Devera permitir a integracdo de sistemas locais com aplicativos e servigos baseados em nuvem, incluindo suporte para diversas APIs e
protocolos de comunicagdo, como REST, SOAP, FTP, etc

14.25.2. Devera gerenciar as APIs e integragdes numa Unica plataforma, em tempo real, governando, monitorando e diagnosticando suas operag¢des de
maneira abrangente para identificar e resolver problemas de forma agil proativa.

14.25.3. Devera fornecer alta disponibilidade e escalabilidades integradas facilitando o crescimento das necessidades empresariais;

14.25.4. A solugdo devera fornecer um balanceamento de carga dedicado para melhor divisdo de tarefas das requisi¢oes;

14.25.5. Devera possuir mecanismos de backup e recuperagdo para as configuracées e dados de integracdo, garantindo a resiliéncia e a continuidade dos
Servigos;

14.25.6. Devera suportar a orquestragdo de containers;

14.25.7. Devera permitir executar as integragdes em nuvem publica, em nuvem privada e on premise em ambiente Red Hat Openshift;



14.25.8. Devera ter recursos robustos de seguranga, como criptografia de dados, autenticagdo e autorizagdo, e conformidade com regulamentagdes de
prote¢do de dados;

14.25.9. Devera ter a capacidade de integrar a sistemas de autenticagdo de usudrio existentes, como Active Directory ou LDAP e suportar de forma
nativa os padrdes de autenticagdo como: OAuth 2.0 e SAML 2.0 para garantir que apenas usuarios e sistemas autorizados acessem o0s recursos.

14.25.10. Devera possuir funcionalidades de apoio a LGPD como consentimento do usuario suportando consentimento explicito, consentimento implicito
e consentimento informado.

14.25.11. Devera possuir funcionalidade de retengdo de dados para gerenciar a retengdo de dados, incluindo politicas de retengdo de dados e auditoria
de dados;

14.25.12. Devera ter suporte para integragdo com dispositivos mdveis e wearables, permitindo a sincronizagdo de dados e a interagdo com aplicagdes
moveis.

14.25.13. Devera possuir funcionalidades para a integragdo com sistemas de realidade aumentada e realidade virtual, abrindo possibilidades para
experiéncias imersivas e interativas.

14.25.14. Devera ter suporte para blockchain permitindo interacGes seguras e rastredveis em tecnologias de ledger distribuido.

14.25.15. Devera ter suporte para padrGes emergentes e tecnologias inovadoras, como loT (Internet das Coisas) e edge computing, permitindo a
integragdo com uma ampla gama de dispositivos e plataformas

14.25.16. Devera integrar com ferramentas de Inteligéncia Artificial e Machine Learning, permitindo a incorporagdo de capacidades inteligentes em
processos de negdcios.

14.25.17. Devera possuir padrdes de seguranga e conformidade, assegurando que as integragdes atendam as exigéncias regulatorias.

14.25.18. Devera oferecer suporte para a integragdo com plataformas de andlise de dados e business intelligence, possibilitando insights avangados a
partir dos dados integrados.

14.25.19. Devera possuir funcionalidades de apoio para portabilidade de dados, permitindo que as organizagdes exportem dados pessoais em um
formato JSON ou CSV;

14.25.20. Devera possuir funcionalidade de autorizagdo baseada em papéis, permitindo que o DETRAN/DF a designar papéis especificos a usuarios ou
sistemas. Estes papéis irdo determinar os recursos ou servigos acessiveis por cada usudrio ou sistema;

14.25.21. Deverd possuir funcionalidade de autorizagdo baseada em recursos, permitindo que o DETRAN/DF distribua permissdes especificas para
recursos ou servigos.

14.25.22. Devera ter a capacidade de transformar e mapear dados entre diferentes formatos e esquemas, visando a integragdo entre sistemas com
diferentes estruturas de dados;

14.25.23. Devera possuir recurso de protegdo a sobrecarga, limitando o niumero de requisi¢Ges aceitas que sdo enviadas por um consumidor de servigos;
14.25.24. Devera incluir recursos para o gerenciamento de filas de trabalho e distribui¢do de carga, otimizando o processamento de tarefas em ambientes
de alta demanda;

14.25.25. Devera suportar pelo ao menos 2.000 transagbes por segundo (TPS) e garantir gerenciamento, governanca, observabilidade e a seguranca de 35
APIs do DETRAN/DF;

14.25.26. Devera possuir criptografia em repouso para proteger os dados do dispositivo que estdo armazenados em um sistema;

14.25.27. Devera possuir criptografia de transito para proteger os dados que estdo sendo transmitidos pela rede suportando os protocolos HTTPS e TLS.
14.25.28. Devera possuir funcionalidade de monitoramento do trafego de rede para identificar possiveis ameacgas a seguranga e identificar testes de

acesso ndo autorizados aos dados;
14.25.29. Devera permitir a criagdo e o gerenciamento de ambientes de implantacdo separados para APIs e aplicativos;

14.25.30. Devera suportar de forma nativa os formatos OAS (OpenAPl) e RESTful APl Modeling Language (RAML).

14.25.31. Devera suportar a criagdo da especificagdo de APIs baseadas em REST de forma grafica;

14.25.32. Devera ser capaz de gerenciar todas as APIs independentemente da origem em um sé lugar.

14.25.33. Devera prover uma console de facil uso que seja possivel projetar, publicar e implementar especificagdes de APls, bem como permitir modifica-
las.

14.25.34. Devera fornecer uma visdo geral de todas as integracdes do DETRAN/DF permitindo monitorar quais integracdes estdo em uso, como estdo
sendo usadas e se estdo funcionando corretamente.

14.25.35. Deverd permitir a importagdo e exportacdo de APls existentes no ambiente do DETRAN/DF para os formatos OAS e RAML.

14.25.36. Devera permitir a arquitetura de microservigos, permitindo a gestdo eficiente de servigos menores e independentes;

14.25.37. Devera oferecer uma arquitetura baseada em eventos, proporcionando integracdes mais eficientes e reativas;

14.25.38. Devera sera capaz de converter dados na integracdo para transformacgdo de diferentes formatos incluindo XML, JSON, CSV e SQL;

14.25.39. Devera possuir funcionalidade de filtragem na integragdo para selecionar dados com base em critérios, como valor, tipo e dados;

14.25.40. Devera possuir funcionalidade de agregagdo na integragdo para combinar dados com base em critérios, como valor, tipo e dados.

14.25.41. Devera possuir funcionalidade de enriquecimento na integragdo para adicionar informages adicionais aos dados, como dados de
geolocalizagdo ou dados demogrificos;

14.25.42. Devera permitir o gerenciamento de APIs registradas tanto as criadas na plataforma como as ja existentes no ambiente do DETRAN/DF;
14.25.43. Devera fornecer uma estrutura de testes que permita os usudrios fazerem testes automatizados para as integracGes e APIs.

14.25.44. Devera possuir uma variedade de conectores pré-construidos para sistemas e aplicativos comuns sem custo adicional, agilizando o processo de
integragao.

14.25.45. Devera suportar a interoperabilidade abrangente, assegurando a comunicagdo e integracdo efetiva entre sistemas heterogéneos e plataformas
diversas tanto locais quanto em nuvem, além de bancos de dados.

14.25.46. Devera ser compativel com diversos protocolos de comunicagdo e formatos de dados, incluindo XML, JSON e CSV;

14.25.47. Devera ter os seguintes conectores nativos:

14.25.47.1.  Kafka
14.25.47.2.  FTP/SFTP



14.25.47.3.  SQL Databases
14.25.47.4. MongoDB
14.25.47.5. HTTP/HTTPS
14.25.47.6.  Sharepoint
14.25.47.7. Teams
14.25.47.8.  Excel
14.25.47.9.  SOAP Webservices
14.25.47.10. JDBC
14.25.47.11. Outlook 365
14.25.47.12. .Net
14.25.47.13. PowerBI
14.25.47.14. MSMQ
14.25.47.15. ITSM
14.25.47.16. File Conector
14.25.47.17. Slack
14.25.47.18. Spring
14.25.47.19. IMS
14.25.47.20. OneDrive
14.25.47.21. Java
14.25.47.22. Socket
14.25.47.23. Hadoop

14.25.48. Devera disponibilizar ferramentas para criar conectores personalizados para atender as necessidades do DETRAN/DF;

14.25.49. Devera fornecer recursos de monitoramento de desempenho para gerenciar o desempenho de suas integragdes, visando identificar problemas
antes que eles afetem os usuarios;

14.25.50. Devera permitir o agrupamento das APls, visando otimizar a resolugdo de problemas;

14.25.51. Devera permitir a personalizacdo de instancias por agrupamento de APIs.

14.25.52. Deverd permitir a criagdo de vdrias instancias de API e vinculad-las a agrupamento de APIs.

14.25.53. Devera permitir a aplicagdo de politicas automatizadas, visando o controle de todas as APIs em execugao.

14.25.54. Devera permitir o monitoramento das APIs implantadas em tempo de execugdo usando casos de testes com entradas reais e saidas esperadas e
suas dependéncias.

14.25.55. Devera prover ferramentas para monitorar e rastrear as integracdes em tempo real, incluindo o rastreamento de mensagens e a visualizagdo do
estado e desempenho das integragdes.

14.25.56. Devera permitir o monitoramento as respostas as solicitagdes enviadas aos recursos da APl em seus endpoints;

14.25.57. Devera possuir funcionalidade de monitoragdo nativa incluindo ferramentas de monitoramento em tempo real e analises detalhadas do trafego
de API;

14.25.58. Devera ter capacidade de monitoramento e andlise do uso das APIs, além de assegurar a conformidade com padrdes de industria e
regulamentacdes legais;

14.25.59. Devera oferecer recursos de gerenciamento de versdo de integracdo, visando garantir que as integragdes sejam consistentes e confidveis;
14.25.60. Devera ter monitoramento dos logs das integragdes para identificar possiveis problemas de seguranga e identificar erros ou problemas nas
integragdes que possam representar uma ameaga a seguranga;

14.25.61. Devera oferecer um API Gateway, que forneca uma camada de gestdo para APIs, visando a seguranga, monitoramento e escalabilidade.
14.25.62. Deverd permitir personalizagdo e extensibilidade do Gateway, permitindo a integragdo de forma facil com ferramentas e sistemas de gestdo de
API existentes;

14.25.63. Devera permitir que os usuarios documentem as funcionalidades de uma API e seus respectivos codigos;

14.25.64. Devera suportar a execugdo de scripts e cddigo personalizado dentro das integragdes, oferecendo flexibilidade adicional para légicas de negdcio
especificas e manipulagcdo avancada de dados;

14.25.65. Devera fornecer um repositdrio para cédigos de APIs que permita os usudrios reutiliza-lo;

14.25.66. Devera permitir a criagdo de um repositério de especificagbes de API, agrupamento de APIs, graphQL API, que seja possivel compartilhar,
reutilizar os contetdos desse repositério com os usuarios, visando acelerar a produtividade, boas préticas e padroes.

14.25.67. Devera permitir fazer consultas graphQL permitindo jungdes para a construgdo de querys em graphQL;

14.25.68. Devera permitir o usudrio catalogar as definigdes e metadados de uma API;

14.25.69. Devera possuir um local unificado para desenhar, desenvolver, gerenciar e monitorar todas as integracdes e APIs, simplificando a gestdo de
complexidades

14.25.70. Deverd possuir funcionalidade de \feedback dos consumidores de API e suportar iteragdes continuas no desenvolvimento, permitindo ajustes e
melhorias.

14.25.71. Devera integrar com ferramentas de desenvolvimento e plataformas de CI/CD, otimizando os processos de desenvolvimento e implantagdo;
14.25.72. Devera permitir a orquestracdo de APIs, visando a criagdo de fluxos de integragdo complexos e dinamicos entre diversas APIs de maneira

eficiente e escaldvel

14.25.73. Devera ter uma solugdo integrada para o gerenciamento de filas e mensagens, facilitando a manipulagdo de grandes volumes de dados e
garantindo a entrega confidvel de mensagens;



14.25.74. Devera suportar testes automatizados e integragdo continua, garantindo a qualidade e a confiabilidade das integra¢es ao longo do ciclo de
desenvolvimento;

14.25.75. Devera ser capaz de testar APIs e integragdes e conectar ao pipeline CI/CD com suporte nativo ao Jenkins, Gitlab, Maven e outros;
14.25.76. Devera permitir que o usuario publique e compartilhe suas APls, por meio de um portal web;

14.25.76.1. O portal web deverd ser de facil uso que permita personaliza-lo com a logomarca e a identidade visual do DETRAN/DF;

14.25.76.2. O portal web devera ter biblioteca abrangente de conectores pré-construidos para facilitar integragdes rapidas com vérias plataformas.

14.25.76.3. O portal web devera possuir ferramentas para modelagem de dados, permitindo definir e manipular estruturas de dados de forma simplificada.
Incluindo funcionalidades para automatizar processos de negdcios, permitindo a criagdo de fluxos de trabalho complexos de maneira acessivel

14.25.76.4. O portal web devera contar com funcionalidade de nivel de acesso de usuario e configuragdes de seguranca e privacidade.
14.25.76.5. O portal web deverd permitir a integragdo com a solugdo de Single Sign One do DETRAN/DF

14.25.76.6. O portal web devera permitir que os usuarios possam:

e Acessar as documentagdes das APIs;

e Acessar as especificagdes de APIs;

Acessar as APIs disponiveis;

Testar e depurar APIs

Controlar versionamento de APIs;

Criar regras de validagao de APIs;

Acessar tutoriais;

Acessar e participar de foruns de discussao;

Acessar e participar de suporte a comunidade;

¢ O portal web devera permitir a colaboraga@o entre equipes, permitindo trabalho conjunto em projetos e compartilhamento de recursos. Possuir
capacidade de monitoramento e gerenciamento, para acompanhar e ajustar o desempenho das integragdes;

¢ A solugdo devera possuir governanca de API abrangente para gerenciar o ciclo de vida das APIs, desde a concepgao até a desativagdo. Incluindo
controle de verso, permitindo a evolugdo das APIs sem interrupgdes e implementando politicas de acesso e seguranca, como autentica¢ao e
limitagdo de taxa;

o A solugdo devera ter observabilidade abrangente, essencial para monitorar e compreender o comportamento das integragdes e APIs;

¢ Asolucdo devera permitir a aplicag@o de regras de governanga desde o tempo de design até a implantacdo usando uma governanga centralizada;

¢ Deve gerar relatorio apresentando as regras de governanca aplicadas para identificar problemas de conformidade e TLS ausentes;

o Devera permitir aplicar regras de governanga de recursos, limitagdo, seguranca, cache e registro em log em APIs;

¢ Devera possuir funcionalidades avangadas de roteamento de mensagens, permitindo a defini¢do de regras e condi¢des para o encaminhamento
de dados entre diferentes sistemas e APIs de forma inteligente;

¢ Devera disponibilizar uma visdo geral da conformidade para todas as APIs validadas;

¢ Devera permitir o monitoramento da conformidade das APIs e disparar notificagdes para ajudar a melhorar a conformidade;

e Devera disponibilizar o status de conformidade e ndo conformidade das APIs por gravidade;

L]

L]

Devera aplicar as regras de governanga sobre os metadados extraidos das APIs;
Possuir rastreamento de todas as execugdes de transagdes das integragoes;

e Possuir mecanismos de re submissdo em caso de erro nas transagdes;

o Permitir a criagdo de uma colegdo unica e atualizada para esquemas de APIs diferentes;

¢ Devera permitir armazenar todos os métodos de consulta dos diferentes esquemas de APIs adicionados a solugéo;

¢ Devera oferecer analises e relatorios detalhados para insights sobre tendéncias de longo prazo e padrdes de uso. Ser capaz de integrar-se com
ferramentas de observabilidade de terceiros, oferecendo flexibilidade no uso de solugdes;

¢ Devera apoiar na conformidade e seguranga na coleta e tratamento dos dados de observabilidade, mantendo a integridade e a privacidade das
informacgdes;

¢ Devera possuir interfaces graficas e dashboards para visualizagdo intuitiva dos dados de monitoramento permitindo o monitoramento da saude e
desempenho das APIs, incluindo disponibilidade e laténcia.

14.25.76.7.  Devera ser capaz de gerar relatdrios com os seguintes tipos de informagdes:

¢ Capacidade de utilizagdo de CPU, memoria e a capacidade ociosa;

¢ Tempos de resposta e solicitagdes com falhas;

¢ Monitoramento de tendéncias de APIs com altos volumes de chamadas ou problemas.

e Logs de erros identificando problemas frequentes, visando mitiga-los.

» Taxa de erro e taxa de sucesso das principais APIs permitindo estabilizar ou redesenhar aplicativos com desempenho ruim

14.26. SOLUCAO DE INTELIGENCIA DE DADOS

14.26.1. A Solugdo devera suportar e expor uma APl REST permitindo assim que outras solu¢des possam se comunicar/integrar com a plataforma por
meio do protocolo HTTP.

14.26.2. A solugdo deverd ser capaz de ser instalada no modelo em nuvem publica, em nuvem privada e on premise;

14.26.3. Fornecer e suportar componentes de software para construgdo de uma infraestrutura completa com tecnologia containers no formato Docker.
14.26.4. Permitir a transformagdo automdtica dos dados brutos, estruturados e ndo estruturados em narrativas escritas em linguagem natural.

Aproveitando o aprendizado de maquina para criar histérias de dados personalizadas, a fim de melhorar a tomada de decisGes, o Data Storytelling se
concentra na produgdo de contetido gerado por maquina e automatizado, um subsetor dentro da geragdo de linguagem natural.

14.26.5. A solugdo devera ser capaz de compreender as complexidades da comunicagdo humana, compreender os significados da interagdo com o
usuario e extrair conhecimento das fontes de dados.

14.26.6. A solugdo devera ser capaz de ter o entendimento semantico da lingua portuguesa para inferéncia semantica;

14.26.7. A solugdo devera utilizar tecnologias de IA (Inteligéncia Artificial) para interpretagdo, extragdo e analise de informagdes em dominios de textos,

tais como NLP (Natural Language Processing), NLU (Natural Language Understanding), NLG (Natural Language Generation) Deep Learning, Redes Neurais e
Machine Learning;

14.26.8. A solugdo devera ter funcionalidade de NLP e aprendizado de mdaquina que permita capturar, reconhecer, classificar e extrair entidades e
métricas de documentos ndo estruturados.

14.26.9. A solugdo devera ter funcionalidade de NLP e aprendizado de maquina que permita a andlise e mapeamento de dados, estruturados e ndo
estruturados, em formato de texto identificando sentimento, tendéncias, padrdes, correlacionamento, diagndstico, predicdo.

14.26.10. A solugdo deverad ter funcionalidade de NLP capaz de analisar textos contando com funcionalidade linguistica granular (lematizagdo,
tokenizag¢do, marcagdo de parte do discurso) e fungdes avangadas (indexagdo semantica).

14.26.11. A solugdo devera ter funcionalidade de NLU capaz de identificar e tratar ambiguidade de textos;



14.26.12. A solugdo deverd ter funcionalidade de NLU capaz de realizar inferéncia semantica em textos;
14.26.13. A solugdo deverd ter funcionalidade de NLU capaz de realizar classificagdo semantica;
14.26.14. A solugdo devera ter funcionalidade de NLU capaz de realizar anélise semantica de textos extraindo métricas de:
14.26.15. Extracdo de periodos e datas;
o Extragdo de valores reais e quantificaveis encontrados em um texto;
Extracdo de localidade como: Pais, Estado e cidade;
e Extragdo da ocorréncia de uma entidade em um texto (share of voice);

¢ Extragdo de tendéncias de uma entidade em um texto;
o Extragdo de frases mais relevantes para um tema ou entidade;

14.26.16. A solugdo devera ter funcionalidade de NLU que permita a busca de frases relevantes em documentos ndo estruturados usando pesquisa
semantica;

14.26.17. A solugdo devera possuir score dindmico dos resultados por relevancia semantica retornando com a melhor resposta utilizando probabilistica,
baseando-se em suas tecnologias de aprendizado de maquina e inteligéncia artificial;

14.26.18. Permitir a geragdo de resumo de documentos ndo estruturados (sumarizagdo de texto);

14.26.19. Auxiliar os tomadores de decisdo com dados, anélises e suporte, fornecendo insights para dashboards e relatérios.

14.26.20. Gerar automaticamente breves resumos de relatérios e dashboards descrevendo os dados mais relevantes apresentados em telas ou
documentos.

14.26.21. Analisar dados estruturados e ndo estruturados para gerar automaticamente narrativas escritas em linguagem natural.

14.26.22. Utilizar o aprendizado de méquina e reconhecimento de padrdes para digitalizar grandes conjuntos de dados, descobrir insights importantes e

gerar automaticamente narrativas escritas.

14.26.23. Deverd ser capaz a partir de técnicas de entendimento de linguagem natural (NLU) usando uma base de dados de documentos ndo
estruturados a interagdo do usuario realizando perguntas e a solugdo trazendo respostas a partir da analise semantica (QnA)

14.26.24. Utilizar inteligéncia de negdcios para explicar através de narrativas escritas em linguagem natural, andlises de dados ndo 6bvias em graficos,
tabelas ou gréficos. Trazendo compreensio desses ntimeros e traduzindo em algo legivel em narrativas escritas em linguagem natural. E a intersecdo da
tecnologia e o usuario, utilizando o poder dos dados e a narrativas de histérias utilizando algoritmos de NLG, para buscar o entendimento dos dados de uma
maneira facil para todos os usudrios, mesmo sem qualquer conhecimento de ciéncia de dados.

14.26.25. Possuir recursos para criagdo de modelos de Machine Learning localmente com uso minimo dos seguintes algoritmos: SVC, Linear SVC, Decision
Tree Classifier, Random Forest Classifier, Logistic Regression, Mulitinomial NB, SGD Classifier, K Neighbours Classifier.

14.27. SERVICOS DE ATUALIZAGAO TECNOLOGICA

14.27.1. O licenciamento sera por subscrigdo sendo a permissdo de uso do(s) software(s) e seus componentes, bem como o suporte e a atualizagdo

tecnoldgica durante todo o periodo do contrato.

14.27.2. A CONTRATADA devera prestar manutengdo corretiva compreendendo todos os ajustes e reparos necessarios ao perfeito desempenho da
solugdo. Entende-se por manutengdo corretiva, incluindo toda e qualquer evolugdo deles, corregbes, “patches”, “fixes”, “updates”, “service packs”,

novas“releases”, “versions”, “builds”, “upgrades”, englobando, inclusive, versdes ndo sucessivas, nos casos em que a liberagdo de tais versdes ocorra durante o
periodo de manutencdo especificado, garantindo as integragdes e compatibilidades existentes

14.27.3. A solugdo dos problemas devera ocorrer dentro dos prazos estabelecidos no termo de referéncia. Entende-se por solugdo dos problemas a
disponibilidade e estabilidade da solugdo e dos servigos em perfeitas condigGes de funcionamento no local onde estiver instalado, em ambiente de produgdo.
14.27.4. E de inteira responsabilidade da CONTRATADA, a realizacdo de manutencgBes preventivas, corretivas ou perfectivas.

14.27.5. Em caso de langamento de novas versdes, devera ser disponibilizado ao DETRAN/DF as novas versdes dos programas licenciados dentro do
prazo de até 10 (dez) dias Uteis para download via portal ou outro meio digital de acesso, sem 6nus adicional.

14.28. SERVICOS DE SUPORTE TECNICO

14.28.1. Para as subscrigdes, a CONTRATADA devera disponibilizar canais de acesso de suporte técnico do fabricante, em regime 10x5 (segunda a sexta,

de 08:00 as 18:00), através de nimero de telefone ou Internet, para abertura de chamados objetivando a resolugdo de problemas técnicos e duvidas quanto
ao funcionamento dos softwares;

14.28.2. Todos os chamados, independentemente de sua criticidade, deverdo ser abertos (no fabricante) em um Unico nimero telefénico e cada
chamado técnico devera receber um niimero Unico de identificagdo por parte da fabricante, e devera registrar ao menos as seguintes informacgGes:

e Data e hora da abertura do chamado;

¢ Responsavel pelo chamado no fabricante da Solugao;
¢ Descrigdo do problema;

e Historico de atendimento;

e Data e hora do encerramento

14.28.3. O chamado técnico para as subscricdes de software objeto deste Termo de Referéncia sera classificado de acordo com a severidade do
problema, da seguinte forma:

SEVERIDADES

Severidade Descrigdo Tempo de resposta inicial
1 Incidente de erro ou falha em ambiente de produgdo que torna indisponivel o servigo de subscrigdo prazo maximo de até 4 (quatro) horas
em uso pela CONTRATANTE apos sua abertura
5 Incidente detectado em ambiente de produgdo, mas mantendo todos os servigos disponiveis em uso | prazo maximo de até 6 (seis) horas apds
pela CONTRATANTE sua abertura

prazo maximo de até 8 (oito) horas apds

3 Incidente em ambiente de produgdo de impacto moderado e servigos comprometidos
sua abertura

Duvidas relativas a operagdo ou configuragdo do ambiente, Incidente em ambiente de produgdo de | prazo maximo de até 48 (quarenta e oito)
baixo impacto e servigos afetados mas ndo comprometidos horas apds sua abertura

14.28.4. O chamado serd considerado resolvido quando o problema for solucionado ou quando forem aplicados os melhores esforcos da CONTRATADA
ou do fabricante para solucionar o problema ou apresentar solugdo de contorno que restaure o funcionamento dos servigos afetados dentro do prazo
definido.



14.28.5. O inicio da contagem dos prazos de atendimento de suporte (para efeito de ANS) se dara a partir da data e hora de abertura do chamado pelos
canais de atendimento disponibilizados pela CONTRATADA;

14.28.6. O nivel de severidade dos chamados sera informado no momento de abertura. Desde que previamente autorizado pelo DETRAN/DF, o nivel de
um chamado podera ser alterado para nivel inferior ao informado na abertura. Nesse caso, sera iniciada nova contagem de prazo, conforme o novo nivel
estabelecido, e os prazos serdo iniciados a contar do evento da reclassificagdo;

14.28.7. Os profissionais de atendimento deverdo estar capacitados para responder as solicitagdes dos usuarios esclarecendo duvidas sobre
caracteristicas e funcionalidades da solugdo;

14.28.8. Apds o diagndstico, o analista responsavel pelo atendimento deverd entrar em contato com o usudrio informando a(s) solugdo(&es)
encontrada(s) ou auxiliando-o a resolver o problema por telefone ou e-mail, desde que a solicitagdo esteja no escopo de atendimento.

14.28.9. O prazo citado acima poderda ser prorrogado a critério da CONTRATANTE desde que solicitado pela CONTRATADA com os devidos motivos
justificados e aceitos pela CONTRATANTE

14.28.10. Informar ao CONTRATANTE, sempre que a solugdo de contorno ou definitiva de um Incidente esteja dependendo do fornecimento de algum
insumo que ndo seja responsabilidade exclusiva da CONTRATADA, como por exemplo: Servigos de fornecedores externos, fornecimento de equipamentos de
hardware, fornecimento de software, fornecimento de energia elétrica a fim de se resguardar contra eventuais quebras do Acordo de Nivel de Servigo.

14.28.11. A contratada mantera cadastro das pessoas indicadas pela contratante para abertura e autorizagdo de fechamento de chamado. Cada pessoa
cadastrada devera receber identificagdo e senha que permitam acesso seguro ao sistema, de maneira a evitar uso indevido por pessoa ndo autorizada

14.29. INSTALAGCAO E CONFIGURACAO

14.29.1. A CONTRATADA devera realizar uma reunido inicial com a CONTRATANTE para elaborar um Plano de Instalagdo.

14.29.2. Uma vez aprovado o Plano de Instalagdo pelas partes e apds a emissdo da Ordem de Servigo por parte da CONTRATANTE a CONTRATADA
executard os servigos.

14.29.3. Os servigos de instalagdo inicial deverdo ser executados nas dependéncias do DETRAN/DF, nos dias Uteis (segunda a sexta feira), no horario de
08:00 as 18:00

14.29.4. A CONTRATADA sera responsdvel pela instalagdo de todas as licengas de software contratados, conforme produtos apresentados neste Termo
de Referéncia.

14.29.5. Novas instalagdes em novos ambientes, ou mesmo, migragdo de novas versdes devera ser executadas a partir das Horas de Servigos Técnicos -
HST.

14.29.6. O servigo de instalacdo e configuragdo da solugdo compreende todos os servigos necessarios para que o software seja instalado e configurado
de acordo com o ambiente tecnoldgico e operacional da CONTRATANTE.

14.29.7. A CONTRATADA devera instalar a solugdo no ambiente homologagdo e de produgdo da CONTRATANTE, sendo que a CONTRATANTE definird um
time técnico de Tl e um plano de contingéncia para hardware envolvido neste ambiente.

14.29.8. Os equipamentos servidores (hardware) e licengas de sistema operacional e banco de dados serdo disponibilizados pela CONTRATANTE.

14.29.9. Serda de responsabilidade da CONTRATANTE instalar Sistemas Operacionais, liberar portas do firewall, Servidor Web, Banco de Dados ou demais
softwares necessarios para o funcionamento correto do software.

14.29.10. A CONTRATADA devera documentar as atividades de instalagdo dos produtos nos ambientes de homologagdo e produgdo, bem como repassara
o conhecimento dos procedimentos de instalagdo do software.

14.30. SERVICOS TECNICOS ESPECIALIZADOS

14.30.1. A prestacgdo dos servigos serd demandada por solicitagdo formal do DETRAN/DF, por meio de Ordem de Servigo (OS).

14.30.2. Em cada Ordem de Servigo devem ser especificadas as atividades, os entregaveis, a quantidade de HST’s de cada tarefa e os prazos de execugdo.

Os prazos de execugdo deverdo ser estabelecidos mediante acordo entre CONTRATANTE e CONTRATADA, bem como a quantidade de HST’s de cada tarefa a ser
executada.

14.30.3. Apbs a entrega de todos os produtos descritos na OS, o fiscal do contrato deverd aferir se todos os produtos foram entregues dentro do prazo,
se foi anexado o relatério de atividades com as respectivas evidéncias e se os produtos estdo funcionais e em produgdo.

14.30.4. Deve ser realizada a medigdo final da quantidade de HST’s utilizadas conforme o relatério de evidéncias entregue e efetuado o pagamento das
HST’s efetivamente executadas.

14.30.5. Deve ser verificado, ainda, se todos os SLA’s foram cumpridos de acordo com o presente Termo de Referéncia e aplicada as devidas glosas caso
haja a constatagdo de algum descumprimento de SLA, garantida a defesa prévia por meio de Processo Administrativo a ser instaurado.

14.30.6. Apos a andlise de todos os subitens descritos acima, o fiscal do contrato deverd emitir um Termo de Aceite Definitivo da Ordem de Servigo e,
entdo, encaminhar a nota fiscal para pagamento.

14.30.7. O Termo de Aceite Definitivo devera ser emitido no prazo de 5 dias contados da entrega do Relatério de Atividades e respectivas evidéncias por
parte da CONTRATADA.

14.30.8. Ao final da execugdo de cada ordem de servigo, apds andlise técnica minuciosa relatério de evidéncias, sera apurada a quantidade de HST’s
efetivamente consumidas, verificados o cumprimento dos SLA’s e prazos de execucdo e, finalmente, realizado o ateste pelo fiscal do contrato.

14.30.9. Com o objetivo de se verificar efetivamente as HST utilizadas na execug¢do de cada tarefa estabelecida na OS, a CONTRATADA devera informar
quantos profissionais foram utilizados e a quantidade de HST realizadas por cada um deles.

14.30.10. Sera emitido um Termo de Recebimento Definitivo para cada OS, no qual constara tanto a quantidade prevista de consumo de HST’s, quando da
abertura da OS, quanto da quantidade final efetivamente consumida de HST’s. O pagamento sera realizado pela quantidade efetivamente executada e ndo
pela quantidade planejada.

14.30.11. Cada HST equivalera ao esforco de uma hora de trabalho. Cada Ilha de servigo terd o quantitativo estimado de HST e o valor unitario sera
exclusivo de cada ilha de servigo, ou seja, existirdo cinco valores de HST’s diferentes, sendo um valor unitario para cada ilha.

14.30.12. Tal metodologia tem por objetivo acabar com o subjetivismo dos famosos “fatores de complexidade” os quais ndo foram adotados para essa
contratagdo. Essa Administragdo optou pelo critério objetivo para que o licitante aponte o valor efetivo das HST’s de cada ilha de servigos, ndo existindo
fatores de complexidade previamente estabelecidos a serem aplicados sobre um Unico valor de HST.

14.30.13. Os servigos poderdo ser realizados nas dependéncias do DETRAN/DF ou nas instalagdes da CONTRATADA.

14.31. DAS ILHAS DE SERVICOS
14.31.1. Descrigdo da Ilha de Servigos Técnicos Especializados de Arquitetura
14.31.1.1. Esta ilha é responsdvel pela defini¢do, padronizagdo e acompanhamento da arquitetura definida para implementacdo da solugdo contratada.

Devera contemplar atividades do tipo:



14.31.1.2. Definigdo da Arquitetura da Solugdo

¢ Esboco da estrutura logica e fisica, considerando componentes, interfaces e interagdes.
o Selecao de padrdes arquiteturais que melhor se alinham ao escopo e requisitos do DETRAN-DF para implementagao da Solugéo.
o FElaboragio de diagramas e modelos para representar a arquitetura proposta

14.31.1.3. Planejamento de Integragdo

o Defini¢ao de estratégias para integrar diferentes componentes e sistemas.
¢ Estabelecimento de protocolos e mecanismos de comunicagdo entre sistemas.
o Avaliagdo de possiveis riscos e desafios associados a integragao.

14.31.1.4. Diretrizes de Seguranca e Conformidade

¢ Identificacdo de requisitos de seguranga especificos para o projeto.
» Estabelecimento de politicas e praticas para proteger dados e garantir a integridade do sistema.
o Avaliagdo e garantia de conformidade com regulamentos e padrdes do setor.

14.31.1.5. Planejamento de Implantagcao

¢ Defini¢do de um cronograma para a implantagao da arquitetura.
¢ Planejamento de testes e validagdes ao longo da fase de implantagéo.
o Preparacdo da infraestrutura e dos ambientes necessarios.

14.31.1.6. Documentagdo e Comunicagdo

¢ Criacdo de documentagdo abrangente que detalha a arquitetura, decisdes técnicas e diretrizes.
o Estabelecimento de canais de comunicagdo para garantir a colaboragéo entre as equipes técnicas e partes interessadas.
14.32. Descrigdao da llha de Servigos Técnicos Especializados de Desenvolvimento de Integragdes e APIs

14.32.1. Esta ilha é responsavel pelo desenvolvimento de APIs (Interfaces de Programagdo de Aplicagdes) robustas e integragGes eficientes, busca-se
criar um ecossistema digital coeso e agil, alinhado as demandas do Detran-DF. Devera contemplar atividades do tipo:

14.32.1.1. Anilise e Defini¢do de Requisitos;

¢ Levantamento das necessidades de integragdo e comunicagio entre sistemas;
¢ Estudo de interfaces e pontos de contato necessarios.

14.32.1.2. Design de APIs:

¢ Esboco da estrutura e endpoints das APIs a serem desenvolvidas;
¢ Defini¢do de métodos, pardmetros, formatos de resposta e estruturas de autenticacao;
¢ Criacao de contratos e documentagdo de APIs.

14.32.1.3. Desenvolvimento de APIs:
¢ Codificacdo e implementagdo dos endpoints;
¢ Garantia de que as APIs sdo escalaveis, seguras e performaticas;
o Testes unitarios e testes de integracdo para validar a funcionalidade;
14.32.1.4. Integragdo de Sistemas:
» Estabelecimento de conexdes entre sistemas e plataformas utilizando as APIs desenvolvidas;
» Configuragio e personalizagdo de middleware e ferramentas de integracao;
o Testes de carga e estresse para assegurar a robustez das integragdes;
14.32.1.5. Seguranga e Conformidade
¢ Implementacdo de mecanismos de autenticagdo e autorizagdo como OAuth2;

o Estabelecimento de politicas de rate limiting e protecdo contra ataques;
¢ Garantia de conformidade com regulamentos de prote¢ao de dados e privacidade;

14.33. Monitoramento e Manutengao:

14.33.1. Uso de ferramentas para monitorar o trafego, performance e saide das APIs.

14.33.2. Resolugdo de bugs, atualizagGes e refinamentos continuos.

14.33.3. Revisdo e expansdo das APIs conforme as necessidades do projeto evoluem

14.34. Documentacgdo e Comunicagdo:

14.34.1. Fornecimento de documentagdo detalhada e interativa para as APIs.

14.34.2. Treinamento e suporte para equipes internas e externas que utilizardo as APIs

14.35. Descrigdo da Ilha de Servigos Técnicos Especializados de Inteligéncia de Dados

14.35.1. Esta ilha é responsdvel pela coleta, exploragdo e analise de dados para prover inteligéncia de dados através da solugdo contratada. Devera

contemplar atividades do tipo:

14.35.1.1. Avaliagao de Dados Coletados

¢ Analise exploratdria dos dados para identificar padrdes, tendéncias e anomalias.
o Verificagdo da integridade, qualidade e consisténcia dos dados

14.35.1.2. Modelagem e Treinamento

¢ Desenvolvimento e treinamento de modelos de machine learning com base nos dados coletados.
» Avaliacdo e ajuste iterativo dos modelos para garantir precisdo, acuracia e relevancia.

14.35.1.3. Extragdo de Insights



o Aplicacdo de técnicas de data mining e analise preditiva para extrair informagdes valiosas.
¢ Identificacdo de oportunidades, riscos e areas de melhoria

14.35.1.4. Visualizagao de Dados

¢ Criacdo de dashboards interativos e relatorios para apresentar insights de forma clara e intuitiva.
o Uso de graficos, mapas de calor e outras ferramentas de visualizagdo para facilitar a interpretagdo dos dados

14.35.1.5. Otimizagao com Feedback

¢ Incorporagio de feedbacks e resultados obtidos para aprimorar os modelos de IA.
¢ Realizagdo de testes A/B e outras metodologias para validar as solugdes propostas.

14.35.1.6. Propostas de Melhoria
¢ Sugestdes baseadas em dados para otimizar processos, reduzir custos € maximizar o ROI.
¢ Implementagao de ajustes e inovagdes conforme os insights gerados.
e Documentagao e Transferéncia de Conhecimento
14.36. Descrigdo de Ilha de Servigos Técnicos Especializados em Projetos de Automagdo Robotizada de Processos (RPA)
1. Esta ilha ¢é responsavel pelo desenvolvimento de robotizagdes. Devera contemplar atividades do tipo:

14.36.0.1. Andlise e Mapeamento de Processos

¢ Identificar processos repetitivos e de alto volume adequados para automagao.
¢ Documentar o fluxo de trabalho atual e definir o estado desejado apos a automacao

14.36.0.2. Design de Automacdo
¢ Desenvolver fluxogramas detalhados e scripts para robds de automagao
14.36.0.3. Configuragdo e Desenvolvimento

o Programar os robds de RPA para executar tarefas conforme os fluxos de trabalho definidos.
¢ Integrar os robds de RPA com sistemas e bancos de dados existentes

14.36.0.4. Testes e Validagdo

¢ Realizar testes em ambiente controlado para garantir que os robos de RPA funcionem conforme o esperado.
o Ajustar e otimizar os robds com base nos resultados dos testes

14.36.0.5. Implementagdo e Monitoramento

¢ Implantar os robos de RPA no ambiente de produgao.
¢ Monitorar continuamente o desempenho dos robds e garantir que eles estejam operando de forma eficiente

14.36.0.6. Suporte e Manutengdo

» Fornecer suporte técnico para resolver quaisquer problemas ou falhas que possam surgir.
¢ Atualizar regularmente os robds para se adaptarem a mudangas nos processos ou sistemas.

14.36.0.7. Avaliagdo de Impacto e ROI

¢ Medir o impacto da automagéo nos KPIs relevantes.
o Calcular o retorno sobre o investimento e avaliar o sucesso do projeto.

14.37. Ilha de Servigos Técnicos Especializados em Suporte e Sustentagdo das SolucGes
14.37.1. Esta ilha é responsavel pelo suporte e sustentagdo das solugdes contratadas. Deverd contemplar atividades do tipo:
14.37.1.1. Monitoramento e Gerenciamento de Incidentes

¢ Estabelecer um sistema de monitoramento em tempo real para identificar e responder rapidamente a problemas operacionais.
o Registrar, priorizar e resolver incidentes de forma eficaz, minimizando o impacto nos usuarios € nos processos.

14.37.1.2. Atualizagdes e Manutengdes Preventivas:

¢ Planejar e aplicar atualizagdes de software e hardware de forma regular para garantir a seguranga ¢ o desempenho ideais.
¢ Realizar manutengdes preventivas para evitar falhas e interrupgdes ndo planejadas.

14.37.1.3. Suporte Técnico e Help Desk:

¢ Fornecer suporte técnico agil para usudrios internos e externos, esclarecendo dividas e solucionando problemas.
¢ Manter um sistema de help desk eficiente para registrar, rastrear e resolver solicitagdes de suporte.

14.37.1.4. Acompanhamento de Desempenho

¢ Monitorar o desempenho das solugdes, identificando oportunidades de otimizacdo e escalabilidade.
o Realizar testes de carga e estresse para verificar a capacidade de lidar com volumes crescentes de dados e trafego.

14.37.1.5. Sustentagdo e Backup de Dados

¢ Garantir a seguranca e a disponibilidade dos dados, implementando estratégias de backup e recuperagao.
e Manter procedimentos de contingéncia para lidar com eventos de falha.

14.37.1.6. Gestdo de Mudangas e Atualizagées:

¢ Gerenciar o ciclo de vida das solugdes, incluindo a implementagdo de novas funcionalidades e atualizagdes.



¢ Realizar testes de aceitagdo para garantir que as mudangas ndo impactem negativamente o ambiente.
14.37.1.7. Avaliagdo de Desempenho e Otimizagdo Continua:

o Realizar avaliagdes regulares do desempenho das solugdes e propor melhorias.
¢ Implementar otimiza¢des para garantir que as solugdes continuem atendendo as necessidades do projeto.

14.38. PERFIS PROFISSIONAIS DA EQUIPE MiNIMA ENVOLVIDA NA EXECUGAO DOS SERVICOS

14.38.1. O perfil profissional é o titulo de um conjunto de requisitos de competéncias, de experiéncias e de habilidades estabelecido para garantir que
um profissional, alocado na sua respectiva ilha, possa executar os servigos com a efetividade esperada pelo DETRAN/DF.

14.38.2. Os requisitos obrigatdrios da qualificagdo dos perfis deste anexo deverdo ser comprovados com base nos documentos abaixo, conforme o caso:
14.38.3. Graduagdo / Nivel superior: comprovado por meio de certificados ou diplomas de instituicdes de ensino superior reconhecidas pelo Ministério
da Educacdo;

14.38.4. Pés-graduagdo (lato sensu ou stricto sensu), especializagdo ou MBA: comprovado por meio de certificados ou diplomas de instituicdes de
ensino superior reconhecidas pelo Ministério da Educagdo com carga horaria minima de 360 (trezentos e sessenta) horas;

14.38.5. Curso: comprovado por meio de diploma ou certificado ou atestado ou declaragdo emitidos pela entidade promotora ou executora curso,
passiveis de verificagdo a critério do DETRAN/DF;

14.38.6. Experiéncia profissional: comprovada por meio de contrato de trabalho ou CTPS ou documento equivalente com identificagdo clara de seu
expedidor ou declaragdo de tempo de servigo e curriculo devidamente assinado pelo profissional;

14.38.7. Considerando a evolugdo dos processos de certificagdo, remodelagem de matérias académicas e outros casos correlatos, o DETRAN/DF podera,
a seu critério, analisar as possiveis correlagdes das documentagdes requeridas neste anexo para fins de consideragdo ou ndo de requisitos solicitados.

14.39. Preposto Contratual

14.39.1. Para todos os servigos elencados na presente solu¢do, sera necessaria a atuagdo do Preposto Contratual. O Preposto devera ter a sua indicagdo

formalizada junto ao CONTRATANTE e contar com a anuéncia deste. Para execucdo dessas atividades, serd exigida a designacdo de profissional com perfil
especifico, conforme definido abaixo:

14.39.1.1. Possuir diploma de conclus3o de curso de Nivel Superior reconhecido pelo Ministério da Educagdo em qualquer area de formagdo;

14.39.1.2. Comprovar experiéncia minima de 03 (trés) anos em gestdo de contratos administrativos de Tecnologia da Informagao;

14.40. Analista Desenvolvedor

14.40.1. O profissional participa da ilha de servigo de desenvolvimento realiza as fases de elaboracdo de requisitos e da programagdo de sistemas,

desenvolve, testa e implementa. Conhece tecnicamente as fases das atividades, identifica e orienta na solugdo de problemas. Elabora, coordena e orienta
atividades de correcdo e manutengdo de sistemas. Codifica e realiza os testes, prepara documentacdo e produz manuais de operagdo. Realiza a
implementagdo e a manutengdo de novos sistemas. Ajusta sistemas existentes para acompanhar as mudangas e necessidades dos usuarios.

14.40.2. Responsabilidades

14.40.3. Implantar, gerenciar, planejar a capacidade, monitorar e/ou solugdo de problemas de integragbes, APls ou ambos;
14.40.3.1. Automatizar e otimizar os processos de integragdo e implantagdo;

14.40.3.2. Automatizar a construgdo, teste unitério e a implantagdo da solugéo;

14.40.3.3. Buscar continuamente a melhoria dos cddigos e artefatos produzidos, com foco em usabilidade e seguranca;

14.40.3.4. Conhecer de tecnologias de integragdo tipicas, como HTTP, JMS, JDBC, REST e SOAP;

14.40.3.5. Especificar esquemas de seguranca da API;

14.40.3.6. Ter conhecimento em desenvolvimento SOA e em microsservigos;

14.40.3.7. Ter conhecimento em desenho de APIs REST utilizando RAML e/ou SWAGGER

14.40.3.8. Traduzir requisitos de design em recursos e métodos de API;

14.40.3.9. Transformar os requisitos de negdcios em codigo, conduzir testes unitdrios, implantar, monitorar e solucionar problemas de integragdes e APIs

14.40.3.10.  Usar RAML para definir recursos, métodos, parametros e respostas da API

14.40.4. Requisitos

14.40.4.1. Comprovagdo de experiéncia profissional em, no minimo, 4 anos de desenvolvimento de softwares.

14.40.4.2. Experiéncia no desenvolvimento de projetos de Software utilizando metodologias dgeis, tais como SCRUM ou KANBAN;

14.41. Arquiteto de Integragdo

14.41.1. O Arquiteto é o responsavel por gerir a Arquitetura da Solugdo.

14.41.2. O profissional tem a responsabilidade de definir, padronizar e evoluir a arquitetura de solugdo para que ela atenda os desafios do Detran-DF.
14.41.3. Este profissional € um dos pilares do sucesso desse projeto.

14.41.4. Responsabilidades

14.41.4.1. Aconselhar equipes técnicas sobre desempenho, escalabilidade, confiabilidade, monitoramento e outras questdes operacionais de solugdes de
integragao;

14.41.4.2. Aplicar métodos de desenvolvimento padrdo, cobrindo todo o ciclo de vida de desenvolvimento (preparagdo, analise, design, desenvolvimento,

teste, implantagdo e suporte do projeto), para garantir a qualidade da solugdo;

14.41.4.3. Conhecer APIs REST, RAML, RESTful, SOA, SOAP e SWAGGER;

14.41.4.4. Conhecer de praticas combinadas de integracdo continua e entrega continua (Cl/CD);

14.41.4.5. Projetar ativos, componentes, padrdes, estruturas e processos reutilizaveis para apoiar e facilitar projetos de API e integracdo;

14.41.4.6. Avaliar a melhor arquitetura a ser implantada, definir os componentes e documentar;

14.41.4.7. Conhecer de Banco de Dados, seus servigos, utilitarios e integragdes;

14.41.4.8. Conhecer de desenvolvimento de aplicativos, design de bancos de dados, implementagdo de sistemas e integracGes;

14.41.4.9. Conhecer de infraestrutura, recursos e processos e suas respectivas integragdes (componentes, bancos de dados e servidores de aplicagGes)

para uso em ambientes “on-premise” e “cloud”



14.41.4.10. Dominar padrdes de construcdo de software (Design Patterns), padrées Open API, metodologia API First e microsservigos;
14.41.5. Requisitos

14.41.5.1. Graduagdo / Nivel superior comprovado por meio de certificados ou diplomas de instituigSes de ensino superior reconhecidas pelo Ministério
da Educagdo em pelo menos um dos seguintes cursos: Administracdo, Andlise de Sistemas, Ciéncia da Computagdo, Ciéncias Exatas, Engenharia da
Computagdo, Engenharia de Redes, Estatistica, Processamento de Dados, Sistemas de Informagdo, ou outro curso acompanhado de pds-graduagdo na area de
Tecnologia da Informacgdo.

14.41.5.2. Comprovagdo de experiéncia profissional em, no minimo, 5 anos em integracdo de solugdes usando arquitetura orientada a servigos (SOA),
arquitetura REST/SOAP, microsservigos.

14.41.5.3. Experiéncia no desenvolvimento de projetos de Software utilizando metodologias ageis, tais como SCRUM ou KANBAN;

14.42. Cientista de Dados

14.42.1. O cientista de dados é um profissional especialista em analisar dados, que possui habilidades técnicas para resolver problemas complexos e

identificar tendéncias a partir das informagdes extraidas de diversas fontes de dados. Com um profundo conhecimento em andlise estatistica, programagao e
modelagem de dados, inclusive para Big Data, o Cientista de Dados transforma informagdes em informacdo estratégica para uma organizagdo, contribuindo
para o crescimento e a inovagdo da empresa.

14.42.2. Responsabilidades

14.42.2.1. Coletar, limpar e organizar dados de varias fontes para andlises descritivas e preditivas.

14.42.2.2. Desenvolver modelos estatisticos e algoritmos de aprendizado de maquina para resolver problemas de negécios.

14.42.2.3. Aplicar técnicas estatisticas para responder a perguntas de negdcios e validar hipdteses.

14.42.2.4. Realizar analises exploratdrias e visualizagdes, identificagdo de padrdes, tendéncias e percepgdo de insights implicitos nos dados. Colaborar com
equipes de negdcios para entender as necessidades e definir objetivos analiticos atinentes ao nivel de abrangéncia das analises descritivas e preditivas.
14.42.2.5. Interpretar resultados complexos de analise e traduzir as descobertas para stakeholders ndo técnicos.

14.42.2.6. Desenvolver e implementar solugdes de aprendizado de maquina, andlise descritiva e analise preditiva.

14.42.2.7. Realizar experimentos e avaliar a eficacia dos modelos por meio de métricas relevantes, previamente estabelecidas.

14.42.2.8. Manter-se atualizado com as Ultimas técnicas e tendéncias em ciéncia de dados.

14.42.2.9. Fornecer orientagdo e suporte a membros juniores da equipe.

14.42.2.10.  Sélido conhecimento de linguagens de programagdo como Python, R ou similar.

14.42.2.11.  Experiéncia com bibliotecas e frameworks populares, como TensorFlow, PyTorch, Scikit-learn e XGBoost.

14.42.2.12.  Experiéncia em treinamento de modelos utilizando Deep Learning e outras técnicas de aprendizado de maquina.
14.42.2.13. Habilidade para trabalhar com grandes volumes de dados e conhecimento em ferramentas de manipulagdo de dados.
14.42.3. Requisitos

14.42.3.1. Graduag3o / Nivel superior comprovado por meio de certificados ou diplomas de instituicbes de ensino superior reconhecidas pelo Ministério
da Educagdo em pelo menos um dos seguintes cursos: Administragdo, Andlise de Sistemas, Ciéncia da Computagdo, Ciéncias Exatas, Engenharia da
Computagdo, Engenharia de Redes, Estatistica, Processamento de Dados, Sistemas de Informagdo, ou outro curso acompanhado de pds-graduagdo na area de
Tecnologia da Informagéo.

14.42.3.2. Comprovagdo de experiéncia profissional em, no minimo de 5 ou mais anos de trabalho na drea de dados

14.42.3.3. Experiéncia no desenvolvimento de projetos de Software utilizando metodologias dgeis, tais como SCRUM ou KANBAN;

14.43. Desenvolvedor RPA

14.43.1. Responsavel por analisar, modelar e implementar solugBes para demandas de automagdo de processos. Atuar na identificagdo, avaliacdo e

definicdo das ferramentas adequadas de automacdo. Estabelecer um conjunto de melhores praticas de automagdo: Realizar andlise e diagndstico de processos
relacionados ao negdcio

14.43.2. Responsabilidades
14.43.2.1. Conhecimento sélido em RPA e melhores praticas de automagao;
14.43.2.2. Conhecimento com linguagens de programagdo, como Python;
14.43.2.3. Habilidades analiticas e capacidade de entender e mapear processos de negdcios.
14.43.2.4. Deve ter habilidades de resolugdo de problemas e depuragdo.
14.43.2.5. Configurar e programar fluxos de trabalho automatizados, criar scripts, capturar e reproduzir agdes humanas, integrar sistemas e validar a
funcionalidade das automagdes desenvolvidas
14.43.3. Requisitos
14.43.3.1. Comprovagdo de experiéncia profissional em, no minimo, 4 anos em desenvolvimento de automagdes utilizando Python.
14.43.3.2. Experiéncia no desenvolvimento de projetos de Software utilizando metodologias ageis, tais como SCRUM ou KANBAN;
14.44. METODOLOGIA DE EXECUGCAO
1. 14.44.1. A abertura da ordem de servigo obedecera ao seguinte fluxo de trabalho:
14.44.2. Apos entrega dos produtos e servigos as equipes técnicas do DETRAN/DF irdo verificar se a qualidade e os niveis de servigo estdo adequados

bem como o dimensionamento do esforgo planejado esta de acordo com o esforgo efetivamente realizado e se a relagdo esforgo resultado estdo coerentes.
Esse fluxo deverd seguir as seguintes etapas:

14.44.2.1. A prestagdo do servigo sera realizada de acordo com a metodologia de projetos dgeis da DIRTEC/DETRAN/DF e serd acompanhada por equipe
técnica do DETRAN/DF;

14.44.2.2. A CONTRATADA sempre que necessario devera se adaptar ao modelo de gestdo da Diretoria de Tecnologia do DETRAN/DF, no que diz respeito
aos procedimentos operacionais, metodologia e melhores préticas adotadas;

14.44.2.3. As ordens de servigos demandadas em cardter emergencial deverdo ser necessariamente executadas no ambiente do DETRAN/DF;

14.44.2 4. Além da fiscalizagdo da execugdo do contrato, a equipe do DETRAN/DF poderd realizar também outras atividades inerentes aos demais papeis
previstos no processo e que forem necessdrias ao sucesso do projeto.



14.44.2.5. Caso o DETRAN/DF identifique que um profissional alocado pela CONTRATADA ndo atenda aos requisitos de qualificagdo deste Termo de
Referéncia, o DETRAN/DF notificara a ndo-conformidade a CONTRATADA, que tera prazo de 10 (dez) dias Uteis para substitui¢do do profissional

14.44.2.6. A qualificagdo do profissional sera avaliada por meio de andlise curricular e pela capacidade de execucdo de tarefas concretas no ambito da
prestagdo dos servigos bem como a validagdo dos requisitos exigidos nesta especificagao.

14.44.2.7. A alocagdo de profissional pela CONTRATADA que ndo atenda aos requisitos de qualificagdo técnica exigida podera caracterizar inexecugdo
parcial do contrato.

14.44.2.8. O DETRAN/DF, a seu critério, em virtude de fatores como prazo do projeto, volume e ritmo de demandas, podera solicitar a redugdo ou o
acréscimo de HSTs na Ordem de Servigo, por meio de aditivo a Ordem de Servigo

14.44.2.9. A CONTRATADA devera fornecer a seus funcionarios conjunto de softwares bdsicos para desenvolvimento dos servigos:

14.44.2.10. Sistema de gestdo de projetos ageis JIRA

15. ANEXO Il - INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADO (IMR)

15.1. A Fiscalizagdo Técnica do contrato deve avaliar constantemente a execugdo do objeto e, se for o caso, podera utilizar o Instrumento de Medig¢do
de Resultado (IMR), conforme modelo previsto no presente anexo, ou outro instrumento substituto para aferi¢do da qualidade da prestagdo dos servigos,
devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, e a aplicagdo de sangbes contratuais cabiveis, incluindo as
previstas no presente anexo, sempre que a contratada:

a) ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas;
b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execug¢do do servigo, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a
demandada.
15.2. A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da prestagdo dos servigos.
15.3. Durante a execugdo do objeto, fase do recebimento provisdrio, o fiscal técnico designado deverd monitorar constantemente o nivel de
qualidade dos servigos para evitar a sua degeneragdo, devendo intervir para requerer a contratada a corregdo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.
15.4. O fiscal técnico do contrato deverd apresentar ao preposto da contratada a avaliagdo da execugdo do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de
desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizada.
15.5. O preposto devera apor assinatura no documento, tomando ciéncia da avaliagdo realizada.
15.6. A contratada poderd apresentar justificativa para a prestagdo do servico com menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal

técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

15.7. Na hipdtese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servigo em relagdo a qualidade exigida, bem como quando esta
ultrapassar os niveis minimos tolerdveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sang¢des a contratada de acordo com as
regras previstas no ato convocatorio.

15.8. O fiscal técnico poderd realizar a avaliagdo didria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o
caso, aferir o desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos.

15.9. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal, o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliagdes da
execugdo do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos
no ato convocatério, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao
gestor do contrato.

15.10. A depender da abrangéncia da ocorréncia, a mesma podera ser pontuada, simultaneamente, em mais de um item do IMR mensal, sujeitando a
CONTRATADA as respectivas glosas e sangGes. O somatdrio das glosas mensais, ficam limitadas ao percentual de até 10% (dez por cento) das medigdes,
estando, contudo, a CONTRATADA ,sujeita as demais sangGes e penalidades contratuais cabiveis.

15.11. Para efeito de calculo de Glosas, salvo se orientado de maneira especifica nos quadros de indicadores do IMR, quando a referéncia para o
calculo for o valor da Medigdo Mensal, considerar-se-a o valor da medi¢do correspondente a data da ocorréncia do fato apontado. Quando ndo for possivel
afirmar tal data, considerar-se-a a data da constatag¢do pela Fiscalizagdo da CONTRATANTE.

15.12. A CONTRATADA também estara sujeita as glosas cabiveis, em casos de ndo conformidades detectadas na execugdo dos servigos por quaisquer
colaboradores alocados na execugdo, sendo de inteira responsabilidade da CONTRATADA, garantir, junto aquelas, o mesmo alinhamento e orientagdes a que
estdo sujeitos os seus empregados.

15.13. INDICADORES DE MEDICAO DE RESULTADOS E CRITERIOS DE GLOSAS:
INDICADOR 01
ITEM PREPOSTO - Quantidade
Finalidade Garantir Preposto na gestdo do contrato

Manter Preposto durante todo o periodo de execugdo contratual, atendendo a todos os critérios/exigéncias contratuais para a
fungdo, garantindo sua substituicdo eventual ou definitiva, sempre que necessario (o substituto deverd atender integralmente,

Meta a Cumprir s oA R
a0s mesmos critérios/exigéncias contratuais).

Forma de Medigdo Fiscalizagdo Contratual
Periodicidade da verificagdo Mensal
Calculo Quantidade de OCORRENCIAS durante o periodo de contrato: de falta de preposto da CONTRATADA.
Inicio de Vigéncia Data de assinatura do contrato
GLOSAS aplicaveis a Até 1 Ocorréncia no contrato = 2% do valor da medi¢do mensal.
respectiva medi¢do do més Acima de 1 Ocorréncia no contrato = 5% do valor da medi¢do mensal (do respectivo més de cada nova ocorréncia).
da(s) ocorréncia(s)
Sangdes Contratuais Conforme previsto em contrato
~ Se a pendéncia perdure até o periodo do més subsequente, aplicar-se-4 a glosa de 5% do valor da medigdo de cada més, até
Observagées . L
que seja sanada em definitivo.
INDICADOR 02
ITEM PREPOSTO - Qualidade da Gestao
Finalidade Garantir Preposto com adequada gestdo dos servigos
Meta a Cumprir Morosidade ou ineficdcia das agdes do Preposto da Contratada
Forma de Medi¢do Fiscalizagdo Contratual
Periodicidade da verificagdo Mensal

Quantidade de OCORRENCIAS no més: de n3o conformidades contratuais constatadas e ndo sanadas pelo preposto, ou, de
Calculo reincidéncias de problemas ja constatados anteriormente, ou, ainda, morosidade nas respostas do Preposto as solicitagdes da




Inicio de Vigéncia

Fiscalizagdo da CONTRATANTE.

Data de assinatura do contrato

GLOSAS aplicaveis a

da(s) ocorréncia(s)
Sangoes Contratuais

respectiva medi¢do do més

Até 1 Ocorréncia no més = 0,10% do valor da medi¢do mensal
De 2 a 3 Ocorréncias no més = 0,20% do valor da medigdo mensal
Acima de 3 Ocorréncias no més = 0,50% do valor da medigdo mensal

Conforme previsto em contrato

Caso os problemas contratuais persistam e gerem transtornos para a CONTRATANTE, sendo evidenciadas constantes falhas por

Observacdes parte da gestdo da CONTRATADA, a .CONTRATANTE se reser\{a o direito fje exigir a. substituigdo do profissional Preposto de
modo a garantir a adequagdo necessaria e o perfeito cumprimento do contrato.
INDICADOR 03
ITEM CUMPRIMENTO DE PRAZOS
Finalidade

Meta a Cumprir

Garantir cumprimento dos prazos estipulados em contrato ou estabelecidos pela Fiscalizagdo da CONTRATANTE.

Forma de Medig¢do

Garantir o pleno cumprimento dos prazos estipulados em contrato, assim como, daqueles estabelecidos pela Fiscalizagdo da
CONTRATANTE ou acordados junto a mesma.

Calculo

Periodicidade da verificagdo

Fiscalizagdo Contratual
Mensal

Inicio de Vigéncia

Quantidade de OCORRENCIAS no més: de descumprimentos de prazos.

GLOSAS aplicaveis a

Data de assinatura do contrato

da(s) ocorréncia(s)
Sangdes Contratuais

respectiva medigdao do més

Até 1 Ocorréncia no més = 0,50% do valor da medi¢do mensal
De 2 a 3 Ocorréncias no més = 1% do valor da medigdo mensal
Acima de 3 Ocorréncias no més = 2% do valor da medigdo mensal

Conforme previsto em contrato

Se o descumprimento de eventual prazo vir a gerar perdas ou prejuizos a CONTRATANTE, aplicar-se-do outras penalidades

contratuais cabiveis, inclusive com os devidos ressarcimentos a CONTRATANTE, pelo causado.
Observagdes Também se aplicam as glosas deste item, aos casos de constatado atraso no hordrio de inicio da prestagdo dos servigos ou a
antecipagdo de seu término, pelos funcionarios da CONTRATADA, em fungdo de falhas em sua logistica ou atrasos pessoais.
INDICADOR 04
ITEM GESTAO DE RH - Qualificacdo do Pessoal
Finalidade

Garantir Atendimento integral as exigéncias contratuais e legais

Meta a Cumprir
Forma de Medigdo

N&do permitir a atuagdo no contrato, de profissionais que ndo atendam integralmente a todas as exigéncias contratuais, legais
e normativas para cada fun¢do/cargo exercido.

Periodicidade da verificagdo

Fiscalizagdo Contratual

Calculo

Mensal

Inicio de Vigéncia

Quantidade de OCORRENCIAS durante o periodo de contrato: de n3o conformidade com os critérios e exigéncias legais ou
contratuais.

GLOSAS aplicaveis a
respectiva medigdo do més

Data de assinatura do contrato

da(s) ocorréncia(s)

Até 1 Ocorréncia no contrato = 2% do valor da medi¢do mensal.

Forma de Medigdo
Periodicidade da verificagcdo

Acima de 1 Ocorréncia no contrato = 5% do valor da medi¢do mensal (do respectivo més de cada nova ocorréncia).
San¢Ges Contratuais Conforme previsto em contrato
Observagdes Tal exigéncia aplica-se, inclusive aos casos de executantes subcontratados, conforme contrato e anexos.
INDICADOR 05
ITEM GESTAO DE RH - Efetivo de Pessoal x Demandas
Finalidade Garantir adequado dimensionamento de sua mdo-de-obra
Xxxxxxxx € manter durante todo o periodo de execugdo contratual, o adequado dimensionamento de sua mao-de-obra,
Meta a Cumprir

efetuando os ajustes que se fizerem necessdrios, independente de cobranga da CONTRATANTE, e de modo a ndo permitir
falhas ou atrasos por conta de quantidade inadequada.

Fiscalizagdo Contratual

Calculo

Mensal

Inicio de Vigéncia

Quantidade de OCORRENCIAS no més: de constatacdo de dimensionamento inadequado da mao-de-obra da CONTRATADA.

Data de assinatura do contrato

GLOSAS aplicaveis a
respectiva medigdo do més
da(s) ocorréncia(s)
Sangdes Contratuais

Até 1 Ocorréncia no més = 0,50% do valor da medi¢do mensal
De 2 a 3 Ocorréncias no més = 1% do valor da medi¢do mensal
Acima de 3 Ocorréncias no més = 2% do valor da medigdo mensal

Conforme previsto em contrato
Se o descumprimento de eventual prazo vir a gerar perdas ou prejuizos a CONTRATANTE, aplicar-se-do outras penalidades
Observagées contratuais cabiveis, inclusive com os devidos ressarcimentos a CONTRATANTE, pelo causado.
INDICADOR 06
ITEM GESTAO DE RH - Regularidade Legal/Fiscal/Tributos
Garantir plena regularidade legal e o adimplemento de tributos, encargos, folha de pagamento, obrigagdes trabalhistas
Finalidade diversas, etc., cabiveis a CONTRATADA, ndo permitindo atrasos em seus respectivos pagamentos.
Manter plena regularidade legal e fiscal, adimplindo sem atrasos, com suas obriga¢des de tributos, encargos, folha de
Meta a Cumprir

Forma de Medigdo

pagamento, obrigagdes trabalhistas diversas, etc.

Periodicidade da verificagdo
Calculo

Fiscalizagdo Contratual

Inicio de Vigéncia

Mensal

Quantidade de OCORRENCIAS no més: de constatagdo de ndo conformidades.

GLOSAS aplicaveis a

Data de assinatura do contrato

respectiva medigdo do més
da(s) ocorréncia(s)
San¢Ges Contratuais

Até 1 Ocorréncia no més = 2% do valor da medi¢do mensal.
Acima de 1 Ocorréncia ho més = 5% do valor da medi¢do mensal.

Conforme previsto em contrato

Observagoes

A CONTRATADA devera apresentar mensalmente a CONTRATANTE, a lista de documentos e comprovantes exigidos em
contrato e conforme orientagdes da INO5 - Instrugdo Normativa 05 de 23 de maio de 2017, para o pagamento da medigdo,

devendo, ainda, apresentar para fins de verificagdo ou inspeg¢des inopinadas, a qualquer tempo, quando a Fiscalizagdo da

CONTRATANTE solicitar.




15.14.

constante, para que n3o voltem a ocorrer.

15.15.

considerando o baixo resultado dos servicos prestados pela CONTRATADA.

16.

PREGAO n. XXX/2023

Razdo Social:

Numero do CNPJ:

Endereco completo com CEP:

Banco/Nome e n. da Agéncia/Conta Corrente:

OBJETO: Contrata¢do de uma solugdo integrada de hiperautomagdo contemplando servigos técnicos especializados com o objetivo de apoiar a tomada de

ANEXO Il - MODELO PROPOSTA FORMAGAO DE PRECOS

decisdes institucionais, politicas e negociais do DETRAN/DF, nos termos da tabela abaixo:

A Fiscalizagdo da CONTRATANTE poderd convocar o Preposto da CONTRATADA para reuniGes de Avaliagdo dos resultados, ou tratar do tema em
outras reunides operacionais, onde serdo expostos os pontos de melhorias necessarias aos processos, quando for o caso, cabendo a Contratada,
independente de alertas ou cobrangas da CONTRATANTE, garantir gestdo adequada de eventuais ndo conformidades, além da avaliagdo e monitoramento

Caso seja constatado que os somatérios finais e consecutivos (por trés meses ou mais) das Glosas apuradas conforme critérios do presente
Anexo, totalizem ou ultrapassem o limite de 10% em cada uma das respectivas medi¢des, a CONTRATANTE podera proceder com a rescisdo contratual,

s~ . s Valor Valor
Item Descrigdo Unidade Métrica Qtde Unit. R$ | Total RS
« . I - Subscrigdo | 4 cores para o ambiente de homologacdo e
01 Solugdo de integragdo e interoperabilidade de dados ) M 1 <valor> <valor>
Anual 4 cores para o ambiente de produgdo
02 Solugdo de integracdo e |nte'r(.)perabllldade de dados — | Subscrigdo Core adicional 6 <valor> <valor>
core adicional Anual
riga 4 cor r mbi homol a
03 Solugdo de Inteligéncia de Dados Subscrigdo cores para 0 a blen-te de homo ogagao € 1 <valor> <valor>
Anual 4 cores para o ambiente de produgdo
04 Solugdo de Inteligéncia de Dados — core adicional Sui;c:;clao Core adicional 6 <valor> <valor>
05 Ilhas de servicos especializados
05.1 | Ilha de Servigos Técnicos Especializados de Arquitetura HST Sob demanda 2.016| <valor> <valor>
05.2 llha de Serw.gos Tecnicos Espemﬂahzados de HST Sob demanda 4.032| <valor> <valor>
Desenvolvimento de Integragdes e APls
- cenicos E — —
05.3 Ilha de Servigos Técnicos Especializados de Inteligéncia HST Sob demanda 2032 <valor> <valors
de Dados
05.4 llha de SerV|gos~Tecn|cos. Especializados em Projetos de HST Sob demanda 2.032| <valor> <valor>
Automagdo Robotizada de Processos (RPA)
Ilh icos Técni 3
055 a de Servigos Técnicos em fuporte e Sustentagdo HST Sob demanda 2016 <valor <valor>
das SolugGes

PLANILHA DE PRECOS OBRIGATORIA A SER PREENCHIDA PELO LICITANTE REFERENTE A HST DAS ILHAS DE SERVICOS

ILHA DE SERVICO XXXXXXX

Remuneragdo Média

Encargos Sociais

Insu

mos

Outros

Taxa De Administracdao

Lucro

Tributos

Valor da HST

(Para cada ilha de servigo, devera apresentar uma planilha conforme acima)

VALOR GLOBAL DA PROPOSTA:RS (VALOR POR EXTENSO)

e Devem estar incluidos no prego todos os beneficios e os custos diretos e indiretos que forem exigidos pela execugdo do objeto deste Termo de
Referéncia, assim entendidas ndo sé as despesas diretas, como a aquisigdo de materiais e pagamento de profissionais, como também as indiretas,
dentre elas despesas com locomogdo de seus empregados e prepostos, alimentagdo para o pessoal alocado aos servigos, know-how, contribui¢es
devidas a Previdéncia Social, encargos sociais e trabalhistas; impostos, taxas e emolumentos incidentes sobre os servigos, ou outras quaisquer despesas.

e Os licitantes arcardo com todos os custos decorrentes da elaboragdo e apresentagdo de suas propostas.

e Validade da proposta: minimo de 60 dias

e Declaro para os devidos fins que tenho pleno conhecimento de todos os aspectos relativos a licitagdo em causa e concordo, sem restricdo, com as

condicOes constantes do Edital e seus anexos.

ASSINATURA EM PAPEL TIMBRADO

Local e Data




17. ANEXO IV - TERMO DE CONFIDENCIALIDADE CORPORATIVO

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

O objeto deste termo é a protecio das INFORMACOES CONFIDENCIAIS disponibilizadas pelo Detran-DF, em razio do contrato celebrado entre as partes.
CLAUSULA SEGUNDA — DAS DEFINICOES

Todas as informaces técnicas obtidas através da execugdo do contrato celebrado entre o Detran-DF e a empresa contratada serdo tidas como confidenciais.

PARAGRAFO UNICO: Serdo consideradas confidenciais, para efeito deste Termo, toda e qualquer informacéo disponibilizada pelo Detran-DF que, ainda que
ndo estejam acobertadas pelo sigilo legal.

CLAUSULA TERCEIRA - DA RESPONSABILIDADE

Os empregados da Empresa Contratada se comprometem a manter sigilo, ndo utilizando tais informagdes confidenciais em proveito préprio ou alheio. Os
empregados que detiverem os dados confidenciais incorrem nos mesmos deveres dos servidores publicos conforme estabelece o art. 327 do Cédigo Penal.

PARAGRAFO PRIMEIRO: A Empresa Contratada deverd fornecer Termo de Confidencialidade dos funciondrios que prestardo servico ao Detran-DF, bem como
atualizd-lo em caso de dispensa e nova contratagdo.

PARAGRAFO SEGUNDO: O Detran-DF poder3 exigir Termos de Confidencialidade individuais quando entender necessario.

CLAUSULA QUARTA - DA GUARDA DAS INFORMAGOES

O dever de confidencialidade e sigilo previsto neste termo tera validade durante toda a vigéncia da execugdo contratual. A custddia das informagdes devera
obedecer aos padrdes de seguranc¢a contratualmente estipulados.

CLAUSULA QUINTA — DAS OBRIGACOES
A contratada se obriga a:

Cumprir as disposiges da Politica de Seguranga da Informacdo desta instituigdo; Usar tais informagGes apenas com o propdsito de bem e fiel cumprir o objeto
contratado; Manter o sigilo relativo as informagbes confidenciais e revela-las apenas aos empregados cadastrados que tiverem necessidade de ter
conhecimento sobre elas; Manter procedimentos administrativos adequados a prevengdo de extravio ou perda de quaisquer documentos ou informagdes
confidenciais, devendo comunicar a Contratante, imediatamente, a ocorréncia de incidentes desta natureza, o que ndo excluird sua responsabilidade.

PARAGRAFO PRIMEIRO: A quebra do dever de sigilo e a violagdo das obrigagdes deste Termo sujeitardo o responsavel & pena prevista no artigo 325 do Cédigo
Penal.

PARAGRAFO SEGUNDO: Os funcionarios da contratada deverdo destruir todos e quaisquer documentos por eles produzidos que contenham informagdes
confidenciais quando ndo mais for necessaria a manutengdo desses, comprometendo-se a ndo reter quaisquer reprodugdes, sob pena de incorrer nas
responsabilidades previstas neste instrumento.

CLAUSULA SEXTA - DAS DISPOSICGES ESPECIAIS
Ao assinar o presente instrumento, a Empresa Contratada manifesta sua concordancia no seguinte sentido:

Todas as condigdes, termos e obrigacBes, ora constituidas, serdo regidas pelo presente Termo, bem como pela legislagdo e regulamentagdo brasileiras
pertinentes; O presente Termo s6 poderd ser alterado mediante a celebragdo de novo termo, posterior e aditivo; As alteragdes do nimero, natureza e
quantidade das informagGes confidenciais disponibilizadas pela Contratada ndo descaracterizardo ou reduzirdo o compromisso ou as obrigacGes pactuadas
neste Termo de Confidencialidade, que permanecera vélido e com todos os seus efeitos legais em qualquer das situagdes tipificadas neste instrumento; O
acréscimo, complementagdo, substituicdo ou esclarecimento de qualquer das informagdes confidenciais conhecidas pelo funcionario, serdo incorporadas a
este Termo, passando a fazer dele parte integrante, para todos os fins e efeitos, recebendo também a mesma protegdo descrita para as informacdes iniciais
disponibilizadas, ndo sendo necessaria, nessas hipoteses, a assinatura ou formalizagdo de Termo de Confidencialidade aditivo.

CLAUSULA SETIMA — DA VALIDADE

Este Termo tornar-se-a valido a partir da data de sua efetiva assinatura pelas partes, mantendo-se esse compromisso, inclusive, apds o término da
contratagdo.

CLAUSULA OITAVA — DA RESPONSABILIDADE CIVIL

A ndo-observancia de quaisquer das disposi¢es estabelecidas neste instrumento, sujeitard a Empresa Contratada, por agdo ou omissdo de qualquer de seus
agentes, ao pagamento ou recomposi¢do de todas as perdas e danos comprovados pelo Detran-DF.

18. ANEXO V — MODELO DE ORDEM DE SERVICO
Ordem de Servigco N2 /

Data de Emissdo / /

Contrato: /
Edital de Pregdo: /
D N

ados do Contrato Data de Assinatura do Contrato: _ / /

Contratada:

Especificagdo/ Detalhamento dos Servigos Solicitados

Servigo 1
Servigo 2

Produtos a Serem Entregues QTDE HST Prazo

Produto 1




Produto 2 |

Perfis Profissionais para Execugdo dos Servigos da OS

Nome Perfil QTD de HST Ilha

Formagado do Prego da Ordem de Servico

Ilha de Servigo QTD HST Valor HST Valor RS da Ilha

Valor Total Previsto da Ordem de Servigo RS

Essa Ordem de Servico contempla a geragdo das atividades detalhadas acima. Ao final, deverdo ser entregues todas as evidéncias que comprovem sua completa execugao,
devendo contemplar ainda relatérios, prints e scripts conforme o caso de cada uma.

Todos os produtos resultantes das Ordens de Servigos deverdo ser documentados e entregues em arquivo eletrénico, os quais passam a ser de propriedade da
CONTRATANTE.

Periodo de Execugdo da OS

Autorizagdo da Execugdo pela Contratante - Data:
Representante Legal

Recebimento da OS pela Contratada - Data:
Representante Legal

19. ANEXO VI - MODELO DE DECLARAGAO DE VISTORIA
A empresa , inscrita no CNPJ sob o no , estabelecida no enderego
, neste ato representada pelo seu representante legal, , inscrito no CPF sob o n®
, declara que vistoriou o local onde os servigos serdo realizados, bem como tem ciéncia de todas as particularidades e peculiaridades
na execugdo do objeto do Pregdo Eletronico /20 , ndo podendo alegar no futuro desconhecimento para quaisquer fins e efeitos.
Brasilia, de de 20

Representante da Empresa

Representante do Orgdo

20. ANEXO VII - MODELO DE DECLARACAO DE ABSTENCAO DE VISTORIA
A empresa , inscrita no CNPJ sob o no , estabelecida
endereco neste ato representada pelo seu representante legal, , inscrito no CPF sob o no

declara que se ABSTEM de realizar vistoria e esta ciente que n3o poderd alegar desconhecimento do Iocal bem como das dificuldades que poderdo surgir no
curso da execugdo dos servigos objeto do Pregdo Eletrénico no /20

Brasilia, de de 20
Representante da Empresa
21. ANEXO VIil - AVALIACAO DE CONFORMIDADE COM BASE NA HOMOLOGAGAO DE AMOSTRA
21.1. A Fiscalizagdo da CONTRATANTE podera convocar o Preposto da CONTRATADA para reunides de Avaliagdo dos resultados, ou tratar do tema em

outras reunides operacionais, onde serdo expostos os pontos de melhorias necessarias aos processos, quando for o caso, cabendo a Contratada,
independente de alertas ou cobrangas da CONTRATANTE, garantir gestdo adequada de eventuais ndo conformidades, além da avaliagdo e monitoramento
constante, para que n&o voltem a ocorrer.

21.2. O objetivo do Teste de bancada é verificar se a solugdo ofertada é capaz de atender aos requisitos minimos esperados, de forma satisfatéria.
21.3. Sera realizado apenas pela licitante mais bem classificada no certame.
21.4. O trabalho concretiza-se formalmente com a realizagdo da prova de conceito, referente a solugdo trazida pela licitante vencedora e avaliada por

uma comissdo de avaliagdo formada por representantes da drea demandante.

21.5. Cabe a Comissdo de Avaliagdo garantir a plena execugdo de todas as atividades relativas a prova de conceito, e ainda:

o Emitir o “Relatorio de conclusdo da avaliagdo técnica”;
¢ Emitir o “Termo de aceite definitivo ou de recusa da Solugdo”, para fins de continuidade do procedimento licitatorio.

21.6. Deverdo ser comprovados os seguintes requisitos durante o teste:

Licitante: Data:
A - ATENDE / NA - NAO
ATENDE

Item Requisitos Minimos Como Demonstrar Observagdo




A solugdo de Integragdo e Interoperabilidade de Dados

devera fornecer alta disponibilidade e escalabilidades

integradas facilitando o crescimento das necessidades
do DETRAN/DF.

Demonstrar como a solugdo permite realizar a
escalabilidade:
Realizagdo de teste de escalabilidade para garantir
que a solugdo possa lidar com um aumento no
volume de dados e trafego.

A solugdo de Integragdo e Interoperabilidade de Dados
devera fornecer um balanceamento de carga dedicado
para melhor divisdo de tarefas das requisi¢des

Devera demonstrar como a solugdo permite um
balanceamento de carga dedicado para melhorar a
divisdo de tarefas das requisi¢des

A solugdo de Integragdo e Interoperabilidade de Dados
devera permitir a execugdo de integragdo em
ambiente Red Hat Openshift

Demonstrar a capacidade nativa de integragdo com o
ambiente Red Hat Openshift

A solugdo de Integragdo e Interoperabilidade de Dados
devera permitir executar as integragdes em nuvem
publica, em nuvem privada e on premise em ambiente
Red Hat Openshift

Demonstrar uma API publicada no modelo hibrido

A solugdo de Integragdo e Interoperabilidade de Dados
deverad ter a capacidade de integrar a sistemas de
autenticacdo de usuario existentes, como Active
Directory ou LDAP e suportar de forma nativa os
padrdes de autenticagdo como: OAuth 2.0 e SAML 2.0
para garantir que apenas usudrios e sistemas
autorizados acessem 0s recursos

Demonstrar recurso para realizar autenticagdo e
controle de acesso dos usuarios de forma centralizada
e unificada (single sign-on), sem que seja necessario
esforgo de desenvolvimento adicional a plataforma,
por meio da capacidade nativa ou do uso de acesso
ao LDAP.

A Solugdo de Integragdo e Interoperabilidade de Dados
devera possuir funcionalidade de autorizagdo baseada
em papéis, permitindo que o DETRAN/DF a designar
papéis especificos a usuarios ou sistemas

Demonstrar a defini¢do e o gerenciamento de regras
de controle de acesso da equipe de desenvolvimento
as APIs/IntegracBes e ambientes, definindo os
privilégios da equipe de desenvolvimento em relagdo
a criagdo, alteragdo, referéncia e
acesso. Assim como, para realizagdo de operagoes de
publicagdo, a fim de garantir a governanga do
ambiente

A Solugdo de Integragdo e Interoperabilidade de Dados
deverd suportar de forma nativa os formatos OAS
(OpenAPI) e RESTful APl Modeling Language (RAML).

Demonstrar o consumo dos formatos OAS, RESTful
APl RAML

Deverd permitir o gerenciamento de APIs registradas
tanto as criadas na plataforma como as ja existentes
no ambiente do DETRAN/DF

Demonstra a importagdo e monitoramento de APIs ja
criadas pelo DETRAN/DF e que estejam rodando em
outro gateway

A Solugdo de Integragdo e Interoperabilidade de Dados
devera permitir o desenvolvimento de APIs REST,
SOAP, GraphQL e APIs baseadas em WebSockets.

Devera criar uma API suportando o padrdo REST,
SOAP GraphQL e WebSockets

10

A Solugdo de Integragdo e Interoperabilidade de Dados
devera ser compativel com diversos protocolos de
comunicagdo e formatos de dados, incluindo XML,

JSON e CSV.

Devera demonstrar a possibilidade de transformagdo
entre uma origem XML para um destino JSON.

11

A Solugdo de Integragdo e Interoperabilidade de Dados
devera possuir uma variedade de conectores pré-
construidos para sistemas e aplicativos comuns sem
custo adicional, agilizando o processo de integragdo.

Deverd demonstrar a capacidade da solugdo ter
conectores pré construidos com habilidade de facil
uso

12

Devera disponibilizar ferramentas para criar
conectores personalizados para atender as
necessidades do DETRAN/DF

Deverd demonstrar como criar novos
conectores/aceleradores em uma biblioteca e depois
demonstrar como consumir um servigo com esse
novo conector

13

A Solugdo de Integragdo e Interoperabilidade de Dados
devera ter os seguintes conectores nativos: Kafka, SQL
Databases e MongoDB.

Deverad apresentar o driver necessario para a conexao
com Kafka, SQL Dabatases e MongoDB. Devera
mapear os dados utilizados para o desenvolvimento
das APIs.

14

A Solugdo de Integragdo e Interoperabilidade de Dados
devera permitir que o usuario publique e compartilhe
suas APIs, por meio de um portal web

Demonstrar que a Solugdo permite a publicagdo em
Portal Interno de Desenvolvedores:
Demonstrar como a API criada pode ser publicada em
um portal interno de desenvolvedores.

Bem como mostrar os recursos disponiveis para os
desenvolvedores, como documentagdo, sandbox, e
exemplos de cédigo

15

A Solugdo de Integragdo e Interoperabilidade de Dados
devera ter um portal web de facil uso que permita
personaliza-lo com a logomarca e a identidade visual
do DETRAN/DF. O portal web devera permitir que os
usudrios possam: Acessar as APIs disponiveis; Testar e
depurar APIs

Demonstrar que a solugdo permite a publicagdo de
APl em Portal Externo:

Realizar a configuragdo em um portal externo para
consumidores da API.

Demonstrar como os usuarios podem descobrir,
testar e integrar suas aplicagdes com a API
Demonstrar como realizar a customizagdo desse
portal

16

A Solugdo de Integragdo e Interoperabilidade de Dados
devera ter recursos robustos de seguranga, como
criptografia de dados, autenticagdo e autorizagdo, em
conformidade com regulamentag&es de protecdo de
dados

Demonstrar que a solugdo permite implementar a
autenticagdo e autorizagdo para as APls.
Demonstrar como gerenciar chaves de API, tokens de
acesso e politicas de seguranga.

17

A Solugdo de Integragdo e Interoperabilidade de Dados
devera possuir funcionalidade de monitoragdo nativa
incluindo ferramentas de monitoramento em tempo

real e analises detalhadas do trafego de API;

Demonstrar como a solugdo realiza o Monitoramento
das APIs:
Realizar a configuragdo de monitoramento em tempo
real para as APIs.
Apresentar de métricas de monitoramento, como
taxas de sucesso, tempo de resposta e volume de
trafego.




18

Deverd permitir a criagdo de um repositério de
especificages de API, agrupamento de APIs, graphQL
API, que seja possivel compartilhar, reutilizar os
conteudos desse repositério com os usuarios, visando
acelerar a produtividade, boas praticas e padrées

Demonstrar a partir de uma especificagdo de API:
Fazer os testes e iniciar o desenvolvimento com um
fluxo automaticamente pré-construido com base
nessa especificagdo

19

A Solugdo de Integragdo e Interoperabilidade de Dados
devera possuir mecanismos de re submissdo em caso
de erro nas transagdes

Mostrar como a solugdo lida com retentativas
automaticas e notificagdes de falhas.

20

A Solugdo de Integragdo e Interoperabilidade de Dados
deverd possuir governanga de APl abrangente para
gerenciar o ciclo de vida das APIs, desde a concepgdo
até a desativagdo. Incluindo controle de versdo,
permitindo a evolugdo das APIs sem interrupgGes e
implementando politicas de acesso e seguranga, como
autenticacdo e limitagdo de taxa

Demonstrar o processo de gerenciamento de todo o
ciclo de vida das APIs e Integragdes implementadas
até a publicagdo em produgdo.

21

A solugdo de Integragdo e Interoperabilidade de Dados
devera ter observabilidade abrangente, essencial para
monitorar e compreender o comportamento das
integragdes e APIs

Demonstrar a criagdo de politicas de governancga e
verificar o comportamento da implantagdo de APIs
que ndo estejam em conformidade com a politica
criada

22

A Solugdo de Inteligéncia de Dados devera suportar e
expor uma API REST permitindo assim que outras
solugdes possam se comunicar/integrar com a
plataforma por meio do protocolo HTTP

Deverd expor um servigo da API REST da solugdo de
Inteligéncia de Dados permitindo que a Solugdo de
Integracdo e Interoperabilidade de Dados faca a
requisi¢do desse servigo usando o protocolo HTTP

23

A solugdo de Inteligéncia de Dados deverd ser capaz
de ter o entendimento semantico da lingua
portuguesa para inferéncia semantica

A partir de uma massa de dados de documentos de
texto do tipo PDF, a ser disponibilizada pelo
DETRAN/DF ou massa de dados sugerida pela
Empresa selecionada, deverd demonstrar a
capacidade da solugdo compreender semanticamente
as frases em seu contexto e correlaciona-las

Verificar se a massa de
dados pode ser
disponibilizada pelo
DETRAN ou sugerida
pela empresa licitante

24

A solugdo de Inteligéncia de Dados devera ter
funcionalidade de NLU capaz de identificar e tratar
ambiguidade de textos

A partir de uma massa de dados de documentos de
texto do tipo PDF, a ser disponibilizada pelo
DETRAN/DF que a solucdo é capaz de compreender
semanticamente as frases em seu contexto e
reconhecer semanticamente a ambiguidade em
textos.

25

A solugdo de Inteligéncia de Dados devera ter
funcionalidade de NLU capaz de realizar classificagdo
semantica

A partir de uma massa de dados de documentos de
texto do tipo PDF, a ser disponibilizada pelo
DETRAN/DF devera demonstrar a capacidade da
solugdo em classificar automaticamente termos a
partir do contetddo semantico

26

A solugdo de Inteligéncia de Dados devera ter
funcionalidade de NLU capaz de realizar analise
semantica de textos extraindo métricas de:
Extragdo da ocorréncia de uma entidade em um texto;
Extracdo de frases mais relevantes para um tema.

A partir de uma massa de dados de documentos de
texto do tipo PDF, a ser disponibilizada pelo
DETRAN/DF devera demonstrar a capacidade de
extrair: a ocorréncia de uma entidade em um texto;
Extrair frases mais relevantes para um tema;

27

A solugdo de Inteligéncia de Dados devera ter
funcionalidade de NLP e aprendizado de méaquina que
permita a analise e mapeamento de dados,
estruturados e ndo estruturados, em formato de texto
identificando sentimento, tendéncias, padrdes,
correlacionamento, diagnéstico, predi¢do

A partir de uma massa de dados estruturados, a ser
disponibilizada pelo DETRAN/DF a solugdo devera
demonstrar a capacidade em gerar as predigdes dos
dados, sendo que os resultados deverdo ser
apresentados de forma detalhada, por meio, de um
relatério em linguagem natural.

28

A solugdo de Inteligéncia de Dados devera ter
funcionalidade de NLP e aprendizado de maquina que
permita a analise e mapeamento de dados,
estruturados e ndo estruturados, em formato de texto
identificando sentimento, tendéncias, padrdes,
correlacionamento, diagnéstico, predi¢do

A partir de uma massa de dados estruturados, a ser
disponibilizada pelo DETRAN/DF a solugdo devera
demonstrar a capacidade em analisar as tendéncias
da amostra de dados, sendo que os resultados
deverdo ser apresentados de forma detalhada, por
meio, de um relatdrio em linguagem natural.

29

A solugdo de Inteligéncia de Dados devera ter
funcionalidade de NLP e aprendizado de maquina que
permita a andlise e mapeamento de dados,
estruturados e ndo estruturados, em formato de texto
identificando sentimento, tendéncias, padrdes,
correlacionamento, diagnéstico, predi¢do

A partir de uma massa de dados ndo estruturados, a
ser disponibilizada pelo DETRAN/DF a solugdo deverd
identificar sentimentos e classifica-los como positivo,
negativo ou neutro. Devera gerar nuvem de palavras
com os 10 (dez) termos negativos e positivos mais
recorrentes
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ANEXO B (do Edital)
PLANILHA DE PRECO MAXIMO ADMISSIVEL
Grupo Unico
Item Especificagdo CATSER Unidade Qtde Valor Unitério
1 Solugdo de integragdo e interoperabilidade de dados 26077 Subscri¢do Anual 1 R$ 4.350.000,00
2 Solugdo de integracdo e interoperabilidade de dados — core adicional 26077 Subscri¢do Anual 6 R$ 435.000,00
3 Solugdo de Inteligéncia de Dados 26077 Subscri¢do Anual 1 R$ 3.950.000,00
4 Solugdo de Inteligéncia de Dados — core adicional 26077 Subscri¢do Anual 6 R$ 395.000,00
5 Ilha de Servigos Técnicos Especializados de Arquitetura 25992 HST 2.016 R$ 420,00
6 Ilha de Servigos Técnicos EspecLallzados de Desenvolvimento de 5992 HST 4.032 RS 350,00
Integragdes e APIs
7 Ilha de Servigos Técnicos Especializados de Inteligéncia de Dados 25992 HST 4.032 R$ 420,00
Ilha de Servigos Técnicos Especializados em Projetos de Automagédo
8 Robotizada de Processos (RPA) 25992 HST 4.032 RS 300,00
9 Ilha de Servigos Técnicos em Suporte e Sustentagdo das Solugdes 25992 HST 2.016 R$ 300,00
ANEXO C (do Edital)
MODELO DE PROPOSTA
Ao
Departamento de Transito do Distrito Federal
Pregdo Eletronico n? /20__.
Proposta que faz a empresa , inscrita no CNPJ n? e inscrigdo estadual n? , estabelecida no(a) , para

eventual Contratagdo de uma solugdo integrada de hiperautomagéo contemplando servigos técnicos especializados com o objetivo de apoiar a tomada de
decisées institucionais, politicas e negociais do DETRAN/DF, nos termos da tabela abaixo:



Item Descrigdo Unidade Métrica Qtde Valor Unit. | Valor Total
RS RS
01 Solugdo de integragdo e interoperabilidade de dados Subscrigdo | 4 cores para o amblen.te de homologasao e 4 cores 1 <valor> <valor>
Anual para o ambiente de produgdo
02 Solugdo de integragdo e |nt§r9perabllldade de dados — core Subscrigdo Core adicional 6 <valors <valors
adicional Anual
03 Solucio de Inteligncia de Dados Subscrigdo | 4 cores para o amblen.te de homologasao e 4 cores 1 <valor> <valor>
Anual para o ambiente de produgdo
04 Solugdo de Inteligéncia de Dados — core adicional Suiicur:_iao Core adicional 6 <valor> <valor>
05 Ilhas de servigos especializados
05.1 Ilha de Servigos Técnicos Especializados de Arquitetura HST Sob demanda 2.016| <valor> <valor>
05.2 Ilha de Servigos Técnicos EspecLallzados de Desenvolvimento de HST Sob demanda 2032| <valor> <valor>
Integragdes e APIs
05.3 Ilha de Servigos Técnicos Especializados de Inteligéncia de HST Sob demanda 2032 <valor> <valors
Dados
05.4 Ilha de SerV|g:os~Tecn|cos' Especializados em Projetos de HST Sob demanda 2.032] <valor> <valors
Automagdo Robotizada de Processos (RPA)
05.5 Ilha de Servigos Técnicos em fuporte e Sustentagdo das HST Sob demanda 2016| <valor> <valors
Solugdes
PLANILHA DE PRECOS OBRIGATORIA A SER PREENCHIDA PELO LICITANTE REFERENTE A HST DAS ILHAS DE SERVICOS
PLANILHA DE SERVICO XXXXXXX
Remuneragdo Média
Encargos Sociais
Insumos
Outros
Taxa De Administragdo
Lucro
Tributos
Valor da HST
(Para cada ilha de servigo, devera apresentar uma planilha conforme acima)
a) Validade da Proposta: dias (ndo inferior a 90 dias).
b) Os Pagamentos deverdo ser efetuados no Banco Agéncia Conta Corrente n° Obs.. As empresas que possuem sede, filiais

ou representagées no Distrito Federal com créditos de valores iguais ou superiores a RS 5.000,00 (cinco mil reais), os pagamentos seréo feitos exclusivamente,
mediante crédito em conta corrente, em nome do contratado junto ao Banco de Brasilia S/A - BRB. Dessa forma deverdo indicar nimero da conta corrente a
agéncia do BRB, em cumprimento ao disposto Decreto n°32.767 de 17 de fevereiro de 2011.

c) Declaramos que na nossa proposta os valores apresentados englobam todas as despesas com tributos, impostos, contribuicées fiscais, parafiscais ou taxas,
inclusive, porventura, com servigos de terceiros, que incidam direta ou indiretamente no valor dos servigos cotados que venham a onerar o objeto desta
licitagdo.

d) Declaramos que os prazos serdo os indicados ou os solicitados na forma do Termo de Referéncia e Edital.

e) Declaramos que aceitamos acréscimos ou supressdes de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor atualizado do Contrato, de acordo com o Artigo 125 da
Lein.° 14.133/21.

Data da Proposta
Nome, RG/CPF e assinatura do representante da empresa

Carimbo do CNPJ/MF

ANEXO D (do Edital)
MODELOS DE DECLARACGES

1. DECLARAGAO PARA 0OS FINS DO DECRETO N2 39.860, DE 30 DE MAIO DE 2019 E ARTIGO 14 DA LEI 14.133/2021

Pregdo Eletrénico n__/20__ Departamento de Transito do Distrito Federal

A empresa , inscrita no CNPJ sob o n.2 , sediada no enderego
, telefone n.e , por intermédio do seu representante legal  Sr(a).
, portador(a) da Carteira de Identidade n.2 e do CPF n.o

, DECLARA que ndo incorre nas vedagdes previstas no art. 14 da Lei n? 14.133 de 2021, e no art. 12 do Decreto n2 39.860 de 2019.

Essa declaragdo é a expressdo da verdade, sob as penas da lei.

(Local data)




(representante)
(Observagdo: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima)

2. DECLARAGCAO PARA ATENDIMENTO A LEI DISTRITAL N.2 4.770/2012

Pregdo Eletrénico n®__/20__ Departamento de Transito do Distrito Federal

A empresa , inscrita no CNPJ sob o n? , sediada
no enderego , telefone/fax n@ , por intermédio do seu representante legal Sr(a).
, portador(a) da Carteira de Identidade n2 e do CPF n¢

DECLARA para fins do disposto no artigo 22 da Lei Distrital 4.770, de 22 de fevereiro de 2012, que recebera, sem nenhum custo para o
Detran-DF, bens, embalagens, recipientes ou equipamentos inserviveis e ndo reaproveitdveis pela administragdo publica, provenientes do objeto do Pregdo
Eletrénico n? _ /20__ - Departamento de Transito do Distrito Federal, e que dard o destino legalmente estabelecido para a deposi¢do e o tratamento
adequados de objetos e residuos.

(representante)
(Observagdo: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima)

3. DECLARAGCAO PARA ATENDIMENTO A LEI DISTRITAL N.2 4.799/2012

Pregdo Eletrénico n®__/20__ Departamento de Transito do Distrito Federal

A empresa , inscrita no CNPJ sob o n? , sediada
no enderego , telefone/fax n2 , por intermédio do seu representante legal Sr(a).
, portador(a) da Carteira de Identidade n2 e do CPF n®

, DECLARA que atende ou que atendera durante a vigéncia do contrato ao disposto na Lei Distrital 4.799, de 29 de margo de 2012, para a
contratagdo referente ao objeto do Pregdo Eletronico n? _/20__ - Departamento de Transito do Distrito Federal.

(representante)
(Observagdo: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima)

4. DECLARAGAO PARA ATENDIMENTO A LEI DISTRITAL N.2 6.128/2018

Pregdo Eletrénico n2__/20__ Departamento de Transito do Distrito Federal

A empresa , inscrita no CNPJ sob o n? , sediada
no enderego , telefone/fax n2 , por intermédio do seu representante legal Sr(a).
, portador(a) da Carteira de Identidade n2 e do CPF n?

, DECLARA para fins do disposto na Lei Distrital 6.128, de 12 de margo de 2018, que sera oportunizado o preenchimento de 2% de vagas
de trabalho a serem destinadas a pessoas em situagdo de rua, para a contratagdo objeto do Pregdo Eletrénico n? _ /20__ - Departamento de Transito do
Distrito Federal.

(representante)
(Observagdo: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima)



5. DECLARAGCAO PARA ATENDIMENTO A LEI GERAL DE PROTEGAO DE DADOS - LEI N.2 13.709/2018

Pregdo Eletrénico n2__/20__ Departamento de Transito do Distrito Federal

A empresa , inscrita no CNPJ sob o n? , sediada
no enderego , telefone/fax n@ , por intermédio do seu representante legal Sr(a).
, portador(a) da Carteira de Identidade n2 e do CPF n®

, DECLARA que:

1. Tem ciéncia da existéncia da Lei Geral de Protegdo de Dados (LGPD) e se compromete a adequar todos os procedimentos internos ao disposto na referida
legislagdo, com intuito de protec¢do dos dados pessoais repassados pelo DETRAN/DF.

2. E vedado as partes a utilizagdo de todo e qualquer dado pessoal repassado em decorréncia da execugdo contratual para finalidade distinta daquela do
objeto da contratagdo, sob pena de responsabilizagdo administrativa, civil e criminal.

2. As partes se comprometem a manter sigilo e confidencialidade de todas as informagGes — em especial os dados pessoais e os dados pessoas sensiveis —
repassados em decorréncia da execugdo contratual, em consonancia com o disposto na Lei n. 13.709/2018, sendo vedado o repasse das informagdes a outras
empresas ou pessoas, salvo aquelas decorrentes de obrigagcdes legais ou para viabilizar o cumprimento do edital/instrumento contratual.

3. Tem ciéncia que podera responder administrativa e/ou judicialmente, em caso de causar danos patrimoniais, morais, individuais ou coletivos, aos titulares
de dados pessoais, repassados em decorréncia da execugdo contratual, por inobservancia a LGPD.

4. Esta ciente e de acordo que o DETRAN/DF, para a execugdo do servigo ou aquisi¢cdo objeto deste edital, tenha acesso aos dados pessoais dos representantes
da LICITANTE/CONTRATADA, tais como: numero do CPF e do RG, endereco eletronico, cdpia do documento de identificagdo, entre outros que possam ser
exigidos para a execugdo contratual.

6. Possui conhecimento de que a LICITANTE/CONTRATADA fica obrigada a comunicar ao DETRAN/DF, em até 24 (vinte e quatro) horas, qualquer incidente de
acessos ndo autorizados aos dados pessoais, situagdes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteragdo, comunicagdo ou qualquer forma de tratamento
inadequado ou ilicito, ocorridos durante o prazo contratual, bem como adotar as providéncias dispostas no art. 48 da LGPD.

Brasilia (DF), de de

ASSINATURA E NOME LEGIVEL DA PESSOA FiSICA/JURIDICA
(SOCIO RESPONSAVEL PELA EMPRESA)

ANEXO E (do Edital)

MINUTA
Contrato de Prestacio de Servicos n? xx/2024, nos
termos do Padrio n° 04/2002.
Processo n® XXXXXX
1. CLAUSULA PRIMEIRA — DAS PARTES
1.1. O DEPARTAMENTO DE TRANSITO DO DISTRITO FEDERAL, Autarquia Distrital criada pela Lei n.2 6.296, de 15 de dezembro de 1975, vinculado a

SSP/DF, situado no SAIN Lote “A”, Bloco “B”, Edificio Sede do DETRAN, 12 andar, em Brasilia-DF, inscrita no CNPJ n2 00.475.855/0001-79, denominada
Contratante, representada por XXXXX, CPF n2 XXXX, CI n2 XXXX, na qualidade de Diretor-Geral, com delegacdo de competéncia prevista no art. 100, do
Decreto n2 27.784/2017, que dispde do Regimento Interno do Departamento de Transito do Distrito Federal e XXXX, inscrita no CNPJ n° XXXX, com sede na
XXXXX, enderego eletrénico XXXX, por meio do qual concorda em receber todas as notificagbes administrativas referentes a este contrato, doravante
denominada Contratada, representada por XXXXX, CPF n2 XXXX, Cl n2 XXXX, na qualidade de XXXXX.

2. CLAUSULA SEGUNDA — DO PROCEDIMENTO

2.1. O presente Contrato obedece aos termos do Edital de Licitagdo - Pregdo Eletronico n® XX/2024 (XXXXX), do Termo de Homologagdo (XXXXX),
da Proposta (XXXX), do Termo de Referéncia (XXXXX) e com as disposicBes da Lei n® 14.133/2021 e do Decreto Distrital n® 44.330/2023.

3. CLAUSULA TERCEIRA — DO OBJETO

3.1. O Contrato tem por objeto a contratagdo de solugdo integrada de hiperautomagdo contemplando servigos técnicos especializados com o
objetivo de apoiar a tomada de decisdes institucionais, politicas e negociais do DETRAN/DF, consoante especifica o Edital de Licitagdo - Pregdo Eletronico n°
XX/2024 (XXXXX), do Termo de Homologagdo (XXXXX), da Proposta (XXXX), do Termo de Referéncia (XXXXX) e da Ata de Registro de Precos (XXX), que passam
a integrar o presente Termo.

3.2 3.2 - Discriminagdo do objeto:

Item Especificagdo CATSER Unidade Qtde




1 Solugdo de integragdo e interoperabilidade de dados 26077 | Subscrigdo Anual 1
2 Solugdo de integracdo e interoperabilidade de dados — core adicional 26077 | Subscrigdo Anual 6
3 Solugdo de Inteligéncia de Dados 26077 | Subscrigdo Anual 1
4 Solugdo de Inteligéncia de Dados — core adicional 26077 | Subscrigdo Anual 6
5 Ilha de Servigos Técnicos Especializados de Arquitetura 25992 HST 2.016
6 Ilha de Servigos Técnicos Especializados de Desenvolvimento de Integragdes e APIs 25992 HST 4.032
7 Ilha de Servigos Técnicos Especializados de Inteligéncia de Dados 25992 HST 4.032
8 Ilha de Servigos Técnicos Especializados em Projetos de Automacgdo Robotizada de Processos (RPA) | 25992 HST 4.032
9 Ilha de Servigos Técnicos em Suporte e Sustentagdo das Solugdes 25992 HST 2.016

CLAUSULA QUARTA — DA FORMA E REGIME DE EXECUGAO

4.1. O Contrato serd executado de forma direta, sob o regime de empreitada global, segundo o disposto nos Art. 62, XXIX, da Lei n2 14.133/2021.
5. CLAUSULA QUINTA — DO VALOR
5.1. O valor total do contrato é de RS XXXX (XXXX), procedente do Orcamento do DETRAN/DF para o corrente exercicio, nos termos da

correspondente Lei Orcamentdaria Anual.

5.2. Nos termos previstos na Lei n. 14.133/2021, sera admitido o REAJUSTE do valor do contrato, com base no indice Nacional de Pregos ao
Consumidor Amplo - IPCA apurado durante o periodo, observada a periodicidade minima de 12 (doze) meses, a contar da apresentagdo da proposta,
conforme o Decreto Distrital n2 37.121/2016.

6. CLAUSULA SEXTA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

6.1. A despesa correrd a conta da seguinte Dotagdo Orgamentaria:
| — Unidade Orgamentaria: 24201

Il — Programa de Trabalho: 06126621725572564

11l — Natureza da Despesa: 339040

IV - Fonte de Recursos: 220

6.2. 0 empenho inicial é de RS XXX (XXXX), conforme Nota de Empenho n2 XXXXX, emitida em XXXX, sob o evento n° XXXX, na modalidade XXXX.
7. CLAUSULA SETIMA - DO PAGAMENTO
7.1. Os pagamento serdo realizados conforme determinado no Decreto Distrital n2. 32.598/2010, Aprova as Normas de Planejamento, Orgamento,

Finangas, Patriménio e Contabilidade do Distrito Federal, em especial as normas descritas nos art. 63 a 71, que regula a realizagdo de pagamentos, atenderdo
a normatizagdo descrita no Art. 141, da Lei 14.133/2021, que determina a observagdo da ordem cronoldgica de pagamento para cada fonte diferenciada de
recursos, subdividida em categorias de contratos, e da outros comandos, e demais legislacdes que regem o pagamento realizado pela Administragdo.

7.2. Os pagamentos atenderdo ao disposto no Decreto n 32.767/2011.

7.3. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até 30 (trinta) dias corridos, contados da finalizagdo da liquidagdo da despesa, em parcela
Unica, conforme aceite por item da contragdo , mediante emissdo de Ordem Bancaria — OB, junto ao Banco de Brasilia S.A., em Brasilia-DF, ou tratando-se de
empresa de outro Estado que ndo tenha filial ou representagdo no Distrito Federal, junto ao banco indicado, conforme Decreto no 32.767/2011, no prazo de
até 30 (trinta) dias corridos contados da data de apresentacdo pela Contratada da documentagéo fiscal correspondente e apds o atestado da fiscalizagdo do
Detran-DF.

7.4. A entrega da Nota Fiscal devera ser enderecada a Diretoria de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (DIRTEC), localizada no SGO Quadra 05,
lote 23, Bloco C, CEP 70.610-650, Telefone (61) 3905-8343, e-mail dirtec@detran.df.gov.br.
7.5. N3do serdo feitos pagamentos por entregas parciais;
7.6. Para o célculo do valor devido deve-se considerar:
7.6.1. Valores a serem pagos pela(s) Ordem (ns) de Servigo (s)
7.6.2. Descontos de Glosas as Serem Aplicados
8. CLAUSULA OITAVA - DO PRAZO DE VIGENCIA
8.1. O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, a contar da data de sua assinatura, nos termos do Art. 106 da Lei n2 14.133/2021, prorrogavel, de

acordo com o Art. 107 da Lei n? 14.133/2021.

9. CLAUSULA NONA - DAS GARANTIAS

9.1. 9.1 A CONTRATADA prestara a garantia, no prazo de 10 (dez) dias, observadas as condigBes previstas no Termo de Referéncia (XXXXXX), no
percentual de 5% (cinco por cento) do valor total contratado, o que corresponde ao valor de RS XXXX (XXXXX), com validade de 90 (noventa) dias ap6s o
término da vigéncia contratual, cabendo a mesma optar por uma das seguintes modalidades:

9.1.1. Caugdo em dinheiro ou titulo da divida publica;

9.1.2. Fianga bancaria;



9.1.3. Seguro-garantia.

9.2. 9.10 A CONTRATADA devera atualizar o prazo da garantia, em caso de prorrogagdo do contrato, e/ou refor¢ar em valor proporcional, no caso de
reajustamento de pregos, em até 10 (dez) dias Uteis apds a assinatura do ato.

10. CLAUSULA DECIMA — DA RESPONSABILIDADE DA CONTRATANTE

10.1. Fiscalizar e acompanhar a execugdo do contrato, de acordo com as obrigagdes assumidas no contrato e na sua proposta de pregos, por meio dos
servidores designados.

10.2. Rejeitar, no todo ou em parte, os servigos que sejam executados em desacordo com o Contrato, aplicando as penalidades cabiveis.

10.3. Comunicar oficialmente a contratada qualquer falha ocorrida nos servigos.

10.4. Fornecer e colocar a disposi¢do da contratada todos os elementos e informagdes que se fizerem necessarios a execugdo dos servigos.

10.5. Permitir o acesso dos empregados da contratada, devidamente identificados, para a execugdo de servigos, testes, reunides administrativas ou
qualquer outra atividade relacionada ao objeto contratado, desde que autorizado pela Contratante.

10.6. Permitir o acesso e prestar informagdes que venham a ser solicitadas pelos técnicos da contratada, durante a vigéncia do contrato.

10.7. Manter a CONTRATADA informada acerca da composi¢do da Comissdo de Execugdo contratual, cientificando-lhe para fins de propiciar que seus

Prepostos possam reportar eventuais falhas ou problemas detectados, bem como possam apresentar-lhes os faturamentos correspondentes as prestagdes
executadas.

10.8. Disponibilizar o local e os meios adequados para a execugdo dos servigos.

10.9. Emitir, nas condi¢Ges estabelecidas no documento contratual, o Termo de Encerramento do Contrato.

10.10. Emitir relatérios sobre os atos relativos a execugdo do contrato que vier a ser firmado, em especial, quanto ao acompanhamento e fiscalizagdo
da execugdo dos servigos, a exigéncia de condicGes estabelecidas e proposta de aplicagdo de sangdes.

10.11. Designar servidor como executor para o Contrato ao qual serdo incumbidas as atribui¢des legais.

10.12. Notificar a contratada de eventuais irregularidades no cumprimento das obrigagGes contratuais.

10.13. Impor sangBes contratuais caso suas demandas de corregdo de irregularidades, notificadas a contratada, ndo sejam corrigidas dentro do prazo
estabelecido.

10.14. N&o permitir que pessoas estranhas 3 CONTRATADA examinem ou provoquem qualquer alteragdo nos servigos do presente objeto.

10.15. Observar e por em prética as recomendag@es técnicas feitas pela CONTRATADA relacionadas as condi¢des de funcionamento, quando julgar
pertinente ou oportuno.

10.16. Fornecer toda infraestrutura necessdria de Hardware e Software, conforme especificagdes técnicas em anexo, para consecugdo dos servigos,
caso necessario.

10.17. Fornecer todos os objetos, estrutura de dados e acessos aos ambientes do Detran-DF para que a CONTRATADA possa realizar as atividades
demandas.

10.18. Definir os processos para guarda e backup dos dados, caso necessario.

10.19. Mobilizar a equipe técnica e funcional do Detran-DF para os testes necessdrios conforme prazos estabelecidos no cronograma.

10.20. Disponibilizar pessoal qualificado para a passagem do conhecimento o qual é objeto da contratagdo.

10.21. Apos a conclusdo das atividades demandadas através das ordens de servigo, o Detran-DF em até 5 (cinco) dias Uteis fara o ateste e emissdo do
Termo de Recebimento ou refutard por escrito (e-mail ou Nota Técnica) a ndo conformidade com a atividade recebida;

10.22. Efetuar os pagamentos devidos, de acordo com as normas orgamentarias, financeiras e contabeis do Distrito Federal.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

11.1. A Contratada deve cumprir todas as obrigacGes constantes no Edital, seus anexos e sua proposta, assumindo como exclusivamente seus os
riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugdo do objeto.

11.2. Manter, na falta de estabelecimento préprio, representagdo no Distrito Federal, durante a vigéncia do contrato.

11.3. Manter e proteger, independentemente do término do servico objeto deste documento, a condigdo de confidencialidade de qualquer

informagdo considerada dessa natureza pelo Detran-DF.

11.4. Informar seus representantes acerca do sigilo a ser mantido, orientando-os a assinar o Termo de Confidencialidade em anexo, devendo tomar
todas as providéncias necessarias para que a referida natureza confidencial seja preservada e n3o seja permitida a utilizagdo das informagdes disponibilizadas

para fins outros que ndo aqueles relacionados a prestagdo do servico. Em caso de inobservancia deste dispositivo, poderdo ser aplicadas as sangées
administrativas previstas na Lei n. 14.133/2021, além de imposi¢do da multa prevista em Edital.

11.5. Obedecer aos prazos contratuais estabelecidos.

11.6. Manter seus funciondrios ou representantes credenciados devidamente identificados quando da execugdo de qualquer servi¢o nas
dependéncias do CONTRATANTE, referente ao objeto contratado, observando as normas de seguranga (interna e de conduta).

11.7. Comunicar a CONTRATANTE, por escrito, no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis que antecedem o prazo de vencimento das entregas,
quaisquer anormalidades que coloquem em risco o éxito e o cumprimento dos prazos da execugdo dos servicos, propondo as agdes corretivas necessarias
para a execugdo dos mesmos.

11.8. Submeter a aprovagdo da CONTRATANTE qualquer alteragdo que se tornar essencial a continuagdo da execugdo ou prestagdo dos servigos.

11.9. Arcar com os eventuais prejuizos causados ao Detran-DF e/ou a terceiros, provocados por ineficiéncia ou irregularidade cometida por seus
empregados ou colaboradores envolvidos na execugdo dos servigos, respondendo integralmente pelo 6énus decorrente de sua culpa ou dolo na entrega dos
itens/servigos, o que ndo exclui nem diminui a responsabilidade pelos danos que se constatarem, independentemente do controle e fiscalizacdo exercidos
pelo Detran-DF.

11.10. Responsabilizar-se, sempre, pelos danos causados por sua culpa ou dolo, pelos seus prepostos ou funcionarios e, eventualmente, pelos
prejuizos resultantes de caso fortuito e forga maior, nos termos do artigo 393 do Cddigo Civil Brasileiro. A fiscalizagdo ou 0 acompanhamento da execugdo do
contrato ndo exclui nem reduz essa responsabilidade.

11.11. Manter, durante toda a duragdo do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condi¢Ses de habilitacdo e qualificagdo
exigidas para contratagdo.



11.12. Ter pleno conhecimento de todas as condi¢des e peculiaridades inerentes aos servigos a serem executados, ndo podendo invocar
posteriormente desconhecimento para cobranga de servigos extras.

11.13. Dar ciéncia, imediatamente e por escrito, de qualquer anormalidade que verificar na execugdo dos servigos, bem como prestar esclarecimentos
que forem solicitados pelo Detran-DF.

11.14. Utilizar profissionais devidamente capacitados e habilitados para os servigos contratados, impondo-lhes rigoroso padrdo de qualidade,
segurancga e eficiéncia, correndo por sua conta todas as despesas com saldrios, impostos, contribuigdes previdencidrias, encargos trabalhistas, seguros e
outras correlatas.

11.15. Assumir total responsabilidade pelos atos administrativos e encargos previstos na legislagdo trabalhista, tais como: controle de frequéncia,
auséncias permitidas, licengas autorizadas, promogdes, férias, punigdes, admissdes, demissbes, transferéncias, como também pelo cumprimento de todas as
obrigagOes trabalhistas, fiscais, previdenci&aaaacute;rias e comerciais, inclusive a responsabilidade decorrente de acidentes, indenizagBes e seguros e outros
correlatos.

11.16. N&o transferir a terceiros, no todo ou em parte, por qualquer forma, as obrigagcdes assumidas oriundas do contrato, nem subcontratar, salvo se
prévia e expressamente autorizadas pelo Detran-DF.

11.17. Comprovagdo de que possui profissionais com habilitagdo para executar os servigos técnicos especializados, apresentando certificado
técnico/treinamento emitido pelo fabricante ou distribuidor da soluggo.

11.18. Aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, no montante de até 25% (vinte e cinco por
cento), do valor inicialmente contratado, nos termos do Art. 125 da Lei n. 14.133/2021;

11.19. N&o permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢do de aprendiz para os maiores de quatorze anos;
nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

11.20. Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos
variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o
atendimento ao objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos relacionados com o art. 13, da Lei n. 14.133/2021.Respeitar os termos
estipulados no Decreto n? 38.365, publicado no Didrio Oficial do Distrito Federal n? 143, de 27 de julho de 2017, que regulamenta a Lei Distrital n2
5.448/2015, o qual proibe conteldo discriminatério contra a mulher.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS SANCOES ADMINSTRATIVAS

12.1. As sangdes administrativa serdo aplicadas com fundamento no Decreto Distrital n2 44330/20, art. 142 que determina que "Os licitantes estardo
sujeitos as sang¢Oes administrativas previstas na Lei n? 14.133, de 2021, e as demais cominagdes previstas em regulamento especifico que trata dos
procedimentos de aplicagdo de sang¢des, resguardado o direito a ampla defesa e ao contraditério.".

12.2. Comete infragdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:
12.2.1. Deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame ou ndo entregar qualquer documento que tenha sido solicitado pelo/a
pregoeiro/a durante o certame;
12.2.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a proposta em especial quando:
12.2.2.1. ndo enviar a proposta adequada ao Ultimo lance ofertado ou apds a negociagao;
12.2.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;
12.2.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou
12.2.2.4. deixar de apresentar amostra;
12.2.2.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificagdes do edital;
12.2.2.6. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratagdo, quando convocado dentro do prazo de validade
de sua proposta;
12.2.2.7. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou a aceitar ou retirar o instrumento equivalente no
prazo estabelecido pela Administragdo;
12.2.2.8. apresentar declaragdo ou documentacao falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo falsa durante a licitacdo;
12.2.2.9. fraudar a licitacdo;
12.2.2.10. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial quando:
12.2.2.11. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
12.2.2.12. induzir deliberadamente a erro no julgamento;
12.2.2.13. apresentar amostra falsificada ou deteriorada;
12.2.2.14. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo

12.2.2.15. praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n.2 12.846, de 2013.

12.3. Com fulcro na Lei n 14.133, de 2021, a Administracdo poderd, garantida a prévia defesa, aplicar aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes
sangdes, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:
12.3.1. adverténcia;
12.3.2. multa;
12.3.3. impedimento de licitar e contratar e
12.3.4. declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja
promovida sua reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade.
12.4. Na aplicagdo das sangGes serdo considerados:
12.4.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida.
12.4.2. as peculiaridades do caso concreto
12.4.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes
12.4.4. os danos que dela provierem para a Administragdo Publica

12.4.5. a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagées dos érgaos de controle.



12.5. A multa serd recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do contrato licitado, recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias
Uteis, a contar da comunicagao oficial.

12.6. Para as infragcGes de “deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame ou ndo entregar qualquer documento que tenha sido
solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame”, “Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a proposta em especial
quando (...)”, e “ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratagdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua
proposta”, a multa serd de 0,5% a 15% do valor do contrato licitado.

12.7. Para as infragcGes de “apresentar declaragdo ou documentagdo falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo falsa durante a licitagdo”,

“fraudar a licitagdo”, “comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial quando (...)”, “praticar atos ilicitos com vistas a
frustrar os objetivos da licitagdo” e “praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n.2 12.846, de 2013”, a multa sera de 15% a 30% do valor do contrato licitado.

12.8. As sangOes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar poderdo ser aplicadas,
cumulativamente ou ndo, a penalidade de multa.

12.9. Na aplicagdo da sangdo de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimagdo.
12.10. A sangdo de impedimento de licitar e contratar serd aplicada ao responsavel em decorréncia das infrages administrativas de “deixar de

entregar a documentagdo exigida para o certame ou n3o entregar qualquer documento que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame”,
“Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a proposta em especial quando (...)", e “ndo celebrar o contrato ou ndo
entregar a documentagdo exigida para a contratagdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta”, quando ndo se justificar a imposi¢dao
de penalidade mais grave, e impedird o responsavel de licitar e contratar no ambito da Administragdo Publica direta e indireta do ente federativo a qual
pertencer o érgdo ou entidade, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

12.11. Podera ser aplicada ao responsével a sangdo de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, em decorréncia da pratica das infragGes de

” a

“apresentar declaragdo ou documentagdo falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo falsa durante a licitagdo”, “fraudar a licitagdo”, “comportar-se de
modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial quando (...)”, “praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacdo” e
“praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n.2 12.846, de 2013”, bem como pelas infragdes administrativas de “deixar de entregar a documentagdo exigida
para o certame ou n3o entregar qualquer documento que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame”, “Salvo em decorréncia de fato
superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a proposta em especial quando (...)”, e “ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo
exigida para a contratagdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta” que justifiqguem a imposicdo de penalidade mais grave que a

sangdo de impedimento de licitar e contratar, cuja duragdo observara o prazo previsto no art. 156, §59, da Lei n.2 14.133/2021.

12.12. A recusa injustificada do adjudicatdrio em assinar o contrato ou a ata de registro de prego, ou em aceitar ou retirar o instrumento equivalente
no prazo estabelecido pela Administragdo, de “ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratagdo, quando convocado dentro
do prazo de validade de sua proposta”, caracterizard o descumprimento total da obrigagdo assumida e o sujeitard as penalidades e a imediata perda da
garantia de proposta em favor do 6rgdo ou entidade promotora da licitagdo.

12.13. A apuracdo de responsabilidade relacionadas as sang¢bes de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de inidoneidade para licitar ou
contratar demandara a instauragdo de processo de responsabilizagdo a ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que
avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o adjudicatario para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimagao,
apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

12.14. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicagdo das sangbes de adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar, contado
da data da intimagdo, o qual sera dirigido a autoridade que tiver proferido a decisdo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias Uteis,
encaminhara o recurso com sua motivagdo a autoridade superior, que devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do
recebimento dos autos.

12.15. Caberd a apresentacdo de pedido de reconsideragdo da aplicagdo da sangdo de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de
15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimagdo, e decidido no prazo méaximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do seu recebimento.

12.16. O recurso e o pedido de reconsideragdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade
competente.

12.17. A aplicagdo das sangdes previstas neste contrato ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de reparagdo integral dos danos causados.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA ALTERACZ\O CONTRATUAL

13.1. Toda e qualquer alteragdo devera ser processada mediante a celebragdo de Termo Aditivo, com amparo no art. 124 da Lei n? 14.133/2021,

vedada a modificagdo do objeto;

13.2. A alteragdo de valor contratual, decorrente do reajuste de prego, compensagdo ou penalizagdo financeira, prevista no Contrato, bem como o
empenho de dotagGes orcamentdrias, suplementares, até o limite do respectivo valor, dispensa a celebragdo de aditamento.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — DAS PENALIDADES

O atraso injustificado na execugdo, bem como a inexecugdo total ou parcial do Contrato sujeitard a Contratada a multa prevista no Termo de Referéncia,
descontada da garantia oferecida ou judicialmente, sem prejuizo das sangdes previstas nos arts. 155 e 156, da Lei n? 14.133/2021, facultada a Contratante, em
todo caso, a rescisdo unilateral.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA DISSOLUCAO

O Contrato podera ser dissolvido de comum acordo, bastando, para tanto, manifestagdo escrita de uma das partes, com antecedéncia minima de 60 (sessenta)
dias, sem interrupgdo do curso normal da execugdo do Contrato.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA RESCISAO

O Contrato podera ser rescindido por ato unilateral da Administragdo, reduzido a termo no respectivo processo, na forma prevista na Justificativa de Dispensa
de Licita¢3o, observado o disposto no art. 137 da Lei n® 14.133/2021, sujeitando-se a Contratada as consequéncias determinadas pelo art. 139 desse diploma
legal, sem prejuizo das demais sangGes cabiveis.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA — DOS DEBITOS PARA COM A FAZENDA PUBLICA

Os débitos da Contratada para com o Distrito Federal, decorrentes ou ndo do ajuste, serdo inscritos em Divida Ativa e cobrados mediante execugdo na forma
da legislagdo pertinente, podendo, quando for o caso, ensejar a rescisdo unilateral do Contrato.



18. CLAUSULA DECIMA OITAVA — DO EXECUTOR

O DETRAN/DF, por meio de Instrugdo, designara um Executor para o Contrato, que desempenhara as atribuigbes previstas nas Normas de Planejamento,
Orgamento, Finangas, Patriménio e Contabilidade do Distrito Federal.

19. CLAUSULA DECIMA NONA - DA PUBLICAGAO E DO REGISTRO

A divulgagdo no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP) e no Diario Oficial do Distrito Federal, é condigdo indispensavel para a eficécia do contrato e
de seus aditamentos, e devera ocorrer em até 20 (vinte) dias Uteis, no caso de licitagdo, contados da data de sua assinatura, consoante Art. 94 da Lei n2
14.133/2021 e Art. 263 do Decreto n2 44.330/2023.

20. CLAUSULA VIGESSIMA - DO FORO

Fica eleito o foro de Brasilia, Distrito Federal, para dirimir quaisquer duvidas relativas ao cumprimento do presente Contrato.

Brasilia, xx de xxxxx de 2024.

Pelo DETRAN/DF: XXXXXX

Diretor-Geral

Pela Contratada: XXXXXX

Representante Legal

ANEXO F (do Edital)

MINUTA DE ATA DE REGISTRO DE PRECOS
MODELO
ATA DE REGISTRO DE PREGOS ne: /2024
PROCESSO ne2: 00055-0064994/2023-70
PREGAO n2: /2024

VALIDADE: 12(doze) meses, a partir da publicagdo no DODF e no Portal Nacional de Contratages Publicas (PNCP), ndo podendo ser superior a um ano,
incluindo as prorrogagées possiveis.

Aos dias do més de do ano de , no DEPARTAMENTO DE TRANSITO DO DISTRITO FEDERAL, Autarquia Distrital
criada pela Lei n.2 6.296, de 15 de dezembro de 1975, vinculado a SSP/DF, situado no SAM Lote “A”, Bloco “B”, Edificio Sede do DETRAN, 12 andar, em
Brasilia-DF, inscrito no CNPJ/MF sob o n2 00.475.855/0001-79, neste ato representado por seu Diretor-geral, , (nacionalidade), CPF:

, Cl: , em face do julgamento da licitagdo na modalidade pregdo, na forma eletrénica n2__ /2024, Processo SEl
ne , RESOLVE registrar os precos da(s) empresa(s) indicada(s) e qualificada(s) nesta ATA, de acordo com a classificagdo por ela(s)
alcangada(s) e na(s) quantidade(s) cotada(s), atendendo as condigdes previstas no edital, sujeitando-se as partes as normas constantes na Lei n2 14.133,
de 12 de abril de 2021, no Decreto Distrital n.2 44.330, de 16 de margo de 2023, e em conformidade com as disposigdes a seguir:

1. CLAUSULA | - DO OBJETO

1.1. A presente Ata tem por objeto o registro de pregos para a eventual contratacdo de solugdo integrada de hiperautomagdo contemplando
servigos técnicos especializados com o objetivo de apoiar a tomada de decisdes institucionais, politicas e negociais do DETRAN/DF, conforme condi¢des,
quantidades e exigéncias estabelecidas no Termo de Referéncia, ANEXO A do edital de Licitagdo n? .......... que é parte integrante desta Ata, assim como as

propostas cujos pregos tenham sido registrados, independentemente de transcrigao.

1.2. O Sistema de Registro de Precos ndo obriga a compra, nem mesmo nas quantidades indicadas no Anexo A do Edital e nesta Ata de Registro de
Precos, podendo a Administracdo promover a aquisicdo ou contratagdo em Unidades de acordo com suas necessidades.

2. CLAUSULA I1 - DOS PRECOS, ESPECIFICACOES E QUANTITATIVOS

2.1. O prego registrado, as especificagdes do objeto, as quantidades minimas e maximas de cada item, fornecedor(es) e as demais condigdes
ofertadas na(s) proposta(s) sdo as que seguem

PREGAO Ne /20 ATA DE REGISTRO DE
PRECOS N2
12 LUGAR
EMPRESA




CONTA-
CGC/CNPJ INSC ESTADUAL BANCO CORRENTE
TELEFONE ENDERECO
SOCIO-DIRETOR CPF
PROCURADOR CPF
12 LUGAR
= . . VALOR
ITEM ESPECIFICACAO Catser | Unidade |Quantidade UNITARIO
Solugdo de integragdo e Subscrigdo
! interoperabilidade de dados 26077 Anual 1 RS
Solugdo de integragdo e -
2 interoperabilidade de dados — core 26077 Subscrigdo 6 RS
. Anual
adicional
3 Solugdo de Inteligéncia de Dados 26077 Subscrigdo 1 RS
Anual
4 Solugdo de Intel|g?r?C|a de Dados — core 26077 Subscri¢do 6 RS
adicional Anual
5 Ilha de Servigos Tecn.lcos Especializados 25992 HST 2016 RS
de Arquitetura
Ilha de Servigos Técnicos Especializados
6 de Desenvolvimento de IntegragBes e | 25992 HST 4.032 RS
APIs
7 Ilha de Servu;os. TAecn.lcos Especializados 25992 HST 2,032 RS
de Inteligéncia de Dados
Ilha de Servigos Técnicos Especializados
8 em Projetos de Automagdo Robotizada |25992 HST 4.032 RS
de Processos (RPA)
9 Ilha de Servigos 'I:ecmcos em ?uportee 25992 HST 5016 RS
Sustentagdo das Solugbes
Valor Global RS
2.2. A listagem do cadastro de reserva referente ao presente registro de pregos consta como anexo a esta Ata.
3. CLAUSULA 11l - DO ORGAO GERENCIADOR
3.1. O gerenciamento da presente Ata caberd ao Detran/DF, a quem compete a pratica de todos os atos de controle e administragdo deste registro
de pregos, de acordo com as disposigdes contidas no Art.192 do Decreto Distrital 44.330/2023.
3.2. A Administragdo, ou gerenciamento, da presente Ata caberd a (nome do setor responsavel).
3.3. N&o ha drgdos e entidades publicas participantes do registro de precgos.
3.4. N3o serd permitida a adesdo a presente Ata de Registro de Precos de 6rgdos e entidades da administragdo publica que ndo tenham participado

da fase de planejamento da contratagdo.

4. CLAUSULA IV - VALIDADE, FORMALIZAGCAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS E CADASTRO DE RESERVA

4.1. A validade da Ata de Registro de Pregos sera de 1 (um) ano, contado a partir do primeiro dia util subsequente a data de divulgagdo no PNCP,
podendo ser prorrogada por igual periodo, mediante a anuéncia do fornecedor, desde que comprovado o pre¢o vantajoso.

4.2. O contrato decorrente da ata de registro de pregos terd sua vigéncia estabelecida no préprio instrumento contratual e observara no momento
da contratagdo e a cada exercicio financeiro a disponibilidade de créditos orgamentarios, bem como a previsdo no plano plurianual, quando ultrapassar 1 (um)
exercicio financeiro.

4.3. Na formalizagdo do contrato ou do instrumento substituto deverd haver a indicagdo da disponibilidade dos créditos orgamentarios respectivos.
4.4, A contratagdo com os fornecedores registrados na ata serd formalizada pelo érgdo ou pela entidade interessada por intermédio de instrumento
contratual, emissdo de nota de empenho de despesa, autorizagdo de compra ou outro instrumento habil, conforme o art. 95 da Lei n? 14.133, de 2021.
4.5, O instrumento contratual de que trata o item 4.2. devera ser assinado no prazo de validade da ata de registro de pregos.
4.6. Os contratos decorrentes do sistema de registro de precos poderdo ser alterados, observado o art. 124 da Lei n? 14.133, de 2021.
4.7. Apds a homologacdo da licitagdo, deverdo ser observadas as seguintes condigdes para formalizagdo da ata de registro de precos:

4.7.1. Serdo registrados na ata os pregos e os quantitativos do adjudicatario, devendo ser observada a possibilidade de o licitante oferecer ou ndo

proposta em quantitativo inferior ao maximo previsto no edital e se obrigar nos limites dela;

4.7.2. O prego registrado com indicagdo dos licitantes e fornecedores serd divulgado no PNCP e ficara disponibilizado durante a vigéncia da ata de
registro de pregos.

4.8. Apds a homologagdo da licitagdo, o licitante mais bem classificado ou o fornecedor, no caso da contratagdo direta, serad convocado para assinar
a ata de registro de pregos, no prazo e nas condigdes estabelecidos no edital de licitagdo ou no aviso de contratagdo direta, sob pena de decair o direito, sem
prejuizo das sang¢des previstas na Lei n2 14.133, de 2021.

4.9. O prazo de convocagdo poderd ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual periodo, mediante solicitagdo do licitante ou fornecedor convocado, desde
que apresentada dentro do prazo, devidamente justificada, e que a justificativa seja aceita pela Administragdo.

4.10. A ata de registro de pregos sera assinada por meio de assinatura digital e disponibilizada no Sistema de Registro de Precos.

4.11. Quando o convocado ndo assinar a ata de registro de pregos no prazo e nas condi¢des estabelecidos no edital, e observado o disposto no item

4.18, fica facultado a Administragdo convocar os licitantes remanescentes do cadastro de reserva, na ordem de classificagdo, para fazé-lo em igual prazo e nas
condigGes propostas pelo primeiro classificado.

4.12. Na hipdtese de nenhum dos licitantes que trata o item 4.14.1, aceitar a contratagdo nos termos do item anterior, a Administragdo, observados o
valor estimado e sua eventual atualizagdo nos termos do edital podera:

4.12.1. Convocar para negocia¢do os demais licitantes ou fornecedores remanescentes cujos pregos foram registrados sem reducdo, observada a
ordem de classificagdo, com vistas a obtengdo de prego melhor, mesmo que acima do prego do adjudicatdrio; ou



4.12.2. Adjudicar e firmar o contrato nas condigdes ofertadas pelos licitantes ou fornecedores remanescentes, atendida a ordem classificatoria,
quando frustrada a negociagdo de melhor condi¢do.

4.13. A existéncia de pregos registrados implicara compromisso de fornecimento nas condigdes estabelecidas, mas ndo obrigard a Administragdo a
contratar, facultada a realizagdo de licitagdo especifica para a aquisi¢do pretendida, desde que devidamente justificada.
4.14. Serd incluido na ata, na forma de anexo, o registro dos licitantes ou dos fornecedores que:

4.14.1. Aceitarem cotar os bens, as obras ou os servigos com pregos iguais aos do adjudicatério, observada a classificagdo da licitagdo; e

4.14.2. Mantiverem sua proposta original.
4.15. Serd respeitada, nas contratagdes, a ordem de classificagdo dos licitantes ou dos fornecedores registrados na ata.
4.16. O registro a que se refere o item 4.14. tem por objetivo a formagdo de cadastro de reserva para o caso de impossibilidade de atendimento pelo
signatario da ata.
4.17. Para fins da ordem de classificagdo, os licitantes ou fornecedores que aceitarem reduzir suas propostas para o preco do adjudicatério
antecederdo aqueles que mantiverem sua proposta original.
4.18. A habilitagdo dos licitantes que compordo o cadastro de reserva a que se refere o item somente serd efetuada quando houver necessidade de
contratagdo dos licitantes remanescentes, nas seguintes hipdteses:

4.18.1. Quando o licitante vencedor ndo assinar a ata de registro de pregos, no prazo e nas condig¢Ges estabelecidos no edital; e

4.18.2. Quando houver o cancelamento do registro do licitante ou do registro de pregos nas hipdteses previstas no item 7.
5. CLAUSULA V - ALTERAGAO OU ATUALIZAGAO DOS PRECOS REGISTRADOS
5.1. Os pregos registrados poderdo ser atualizados periodicamente, em conformidade com a realidade de mercado dos respectivos insumos.
5.2. Em caso de forga maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias

incalculaveis, que inviabilizem a execugdo tal como pactuado, os pregos poderdo ser alterados, nos termos da alinea “d” do inciso Il do caput do art. 124 da Lei
n? 14.133, de 2021

5.3. Quando o prego registrado se tornar superior ao prego praticado no mercado por motivo superveniente, o 6rgdo gerenciador convocarad os
fornecedores para negociarem a redugdo dos pregos registrados, tornando-os compativeis com os valores praticados pelo mercado.

5.4. Os fornecedores que ndo aceitarem reduzir seus pregos aos valores praticados pelo mercado serdo liberados dos compromissos assumidos, sem
aplicagdo de penalidades administrativas.

5.5. Quando o prego de mercado se tornar superior aos pregos registrados, é facultado ao fornecedor requerer, antes do pedido de fornecimento, a
revisdo do prego registrado, mediante demonstragdo de fato superveniente que tenha provocado elevagdo que supostamente impossibilite o cumprimento
das obrigagdes contidas na ata e desde que atendidos os seguintes requisitos:

5.5.1. A possibilidade da revisdo dos precos registrados seja aventada pelo fornecedor ou prestador signatdrio da ata de registro de precos;

5.5.2. A modificagdo seja substancial nas condi¢des registradas, de forma que seja caracterizada alteracdo desproporcional entre os encargos do
fornecedor ou prestador signatario da ata de registro de pregos e da Administragdo Publica;

5.5.3. Seja demonstrado nos autos a desatualizagdo dos pregos registrados, por meio de apresentagdo de planilha de custos e documentagdo
comprobatdria correlata que demonstre que os pregos registrados se tornaram invidveis nas condigdes inicialmente pactuadas.

5.6. Ainiciativa e o encargo da demonstracdo da necessidade de atualizagdo de precgo serdo do fornecedor ou prestador signatario da ata de registro
de pregos, cabendo ao dérgdo gerenciador a andlise e deliberagdo a respeito do pedido.

5.7. Se ndo houver prova efetiva da desatualizagdo dos pregos registrados e da existéncia de fato superveniente, o pedido serd indeferido pela
Administracdo e o fornecedor continuara obrigado a cumprir os compromissos pelo valor registrado na ata, sob pena de cancelamento do registro de precos e
de aplicagdo das penalidades administrativas previstas em lei.

5.8. Na hipétese do cancelamento do registro de pregos prevista no subitem anterior, o 6rgdo gerenciador podera convocar os demais fornecedores
integrantes do cadastro de reserva para que manifestem interesse em assumir a execugdo dos servigos, pelo prego registrado na ata.

5.9. Comprovada a desatualizagdo dos precgos registrados decorrente de fato superveniente que prejudique o cumprimento da ata, a Administragdo
podera efetuar a atualizagdo do prego registrado, adequando-o aos valores praticados no mercado.

5.10. Caso o fornecedor ou prestador ndo aceite o prego atualizado pela Administracdo, serd liberado do compromisso assumido, sem aplicagdo de
penalidades administrativas.

5.11. Liberado o fornecedor na forma do subitem anterior, o 6rgdo gerenciador podera convocar os integrantes do cadastro de reserva, para que
manifestem interesse em assumir a execugdo dos servigos, pelo prego atualizado.

5.12. Na hipotese de ndo haver cadastro de reserva, a Administragdo Publica podera convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo,
para negociagdo e assinatura da ata no maximo nas condi¢Ses ofertadas por estes, desde que o valor seja igual ou inferior ao orgamento estimado para a
contratacgdo, inclusive quanto aos pregos estimados para a contratacdo atualizados, nos termos do instrumento convocatério.

5.13. Caso nenhum dos licitantes aceitar a contratagdo nos termos do subitem anterior, a Administragdo, observados o valor estimado e sua eventual
atualizagdo nos termos do edital de licitagdo, podera:

5.13.1. Convocar os licitantes remanescentes para negociagdo, na ordem de classificagdo, com vistas a obtengdo de prego melhor, mesmo que
acima do prego ou inferior ao desconto do adjudicatério;

5.13.2. Adjudicar e celebrar o contrato nas condigdes ofertadas pelos licitantes remanescentes, atendida a ordem classificatdria, quando frustrada
a negociag¢do de melhor condigdo.

5.14. N&do havendo éxito nas negociagBes, o 6rgdo gerenciador devera proceder a revogagdo da ata de registro de pregos, adotando de imediato as
medidas cabiveis para a satisfacdo da necessidade administrativa.

6. CLAUSULA VI - NEGOCIACAO DE PRECOS REGISTRADOS

6.1. Na hipdtese de o prego registrado tornar-se superior ao prego praticado no mercado por motivo superveniente, o érgdo ou entidade
gerenciadora convocara o fornecedor para negociar a redugdo do prego registrado.

6.2. Caso ndo aceite reduzir seu prego aos valores praticados pelo mercado, o fornecedor serd liberado do compromisso assumido quanto ao item
registrado, sem aplicagdo de penalidades administrativas.



6.3. Na hipdtese prevista no item anterior, o 6rgdo gerenciador podera convocar os demais fornecedores integrantes do cadastro de reserva para
que manifestem interesse em assumir o fornecimento dos bens, a execugdo das obras ou dos servigos, pelo prego registrado na ata.

6.4. Se ndo obtiver éxito nas negociacGes, o 6rgdo ou entidade gerenciadora procedera ao cancelamento da ata de registro de precos, adotando as
medidas cabiveis para obteng¢do de contratagdo mais vantajosa.

6.5. Na hipdtese de redugdo do prego registrado, o gerenciador comunicard aos 6rgdos e as entidades que tiverem firmado contratos decorrentes
da ata de registro de pregos para que avaliem a conveniéncia e a oportunidade de diligenciarem negociagdo com vistas a alteragdo contratual, observado o
disposto no art. 124 da Lei n? 14.133, de 2021.

6.6. Na hipdtese de o preco de mercado tornar-se superior ao preco registrado e o fornecedor ndo poder cumprir as obrigagdes estabelecidas na
ata, sera facultado ao fornecedor requerer ao gerenciador a alteragdo do prego registrado, mediante comprovacgdo de fato superveniente que supostamente o
impossibilite de cumprir o compromisso.

6.7. Neste caso, o fornecedor encaminhara, juntamente com o pedido de alteragdo, a documentagdo comprobatdria ou a planilha de custos que
demonstre a inviabilidade do prego registrado em relagdo as condigSes inicialmente pactuadas.

6.8. Ndo hipotese de ndo comprovagdo da existéncia de fato superveniente que inviabilize o preco registrado, o pedido serd indeferido pelo drgdo
ou entidade gerenciadora e o fornecedor devera cumprir as obrigacGes estabelecidas na ata, sob pena de cancelamento do seu registro, nos termos do item
7.1, sem prejuizo das sangdes previstas na Lei n2 14.133, de 2021, e na legislagdo aplicavel.

6.9. Na hipdtese de cancelamento do registro do fornecedor, nos termos do item anterior, o gerenciador convocara os fornecedores do cadastro de
reserva, na ordem de classificacdo, para verificar se aceitam manter seus precos registrados, observado o disposto no item 5.13.

6.10. Se ndo obtiver éxito nas negociagGes, o 6rgdo ou entidade gerenciadora procedera ao cancelamento da ata de registro de pregos, nos termos
do item 7.1.3, e adotara as medidas cabiveis para a obtenc¢do da contratagdo mais vantajosa.

6.11. Na hipdtese de comprovagdo da majoragdo do prego de mercado que inviabilize o prego registrado, conforme previsto no item 7.1.3 e no item
7.1.5, o 6rgdo ou entidade gerenciadora atualizara o prego registrado, de acordo com a realidade dos valores praticados pelo mercado.

6.12. O ¢6rgdo ou entidade gerenciadora comunicara aos érgdos e as entidades que tiverem firmado contratos decorrentes da ata de registro de
precos sobre a efetiva alteragdo do prego registrado, para que avaliem a necessidade de alteragdo contratual, observado o disposto no art. 124 da Lei n2
14.133, de 2021.

7. CLAUSULA VII - CANCELAMENTO DO REGISTRO DO LICITANTE VENCEDOR E DOS PRECOS REGISTRADOS
7.1. O registro do fornecedor sera cancelado pelo gerenciador, quando o fornecedor
7.1.1. for liberado pela Administragdo Publica;
7.1.2. descumprir as condigOes da ata de registro de pregos, sem justificativa aceitdvel;
7.1.3. ndo aceitar reduzir o seu prego registrado, na hipétese deste se tornar superior aqueles praticados no mercado;
7.1.4. sofrer sangBes previstas nos incisos Il e IV, do art. 156, da Lei Federal n2 14.133, de 2021;
7.1.5. ndo aceitar o prego revisado pela Administragdo;
7.2. A ata de registro de pregos sera cancelada, total ou parcialmente, pelo 6rgdo gerenciador:

7.2.1. por fato superveniente, decorrente caso de for¢ca maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou
previsiveis de consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a execugdo das obrigagdes previstas na ata, devidamente demonstrados;

7.2.2. por razBes de interesse publico, devidamente justificadas.

7.3. No caso de cancelamento da ata ou do registro do prego por iniciativa da Administragdo, sera assegurado o contraditério e a ampla defesa.

7.4. O fornecedor ou prestador sera notificado para apresentar defesa no prazo de 5 (cinco) dias, a contar do recebimento da notificacdo.

8. CLAUSULA VIII - DAS PENALIDADES

8.1. O descumprimento da Ata de Registro de Precos ensejard aplicagdo das penalidades estabelecidas no edital.

8.2. As sangGes também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva no registro de pregos que, convocados, ndo honrarem o compromisso

assumido injustificadamente apds terem assinado a ata.

8.3. E da competéncia do gerenciador a aplicacdo das penalidades decorrentes do descumprimento do pactuado nesta ata de registro de prego,
exceto nas hipdteses em que o descumprimento disser respeito as contratagdes dos érgdos ou entidade participante, caso no qual caberd ao respectivo 6rgdo
participante a aplicagdo da penalidade.

8.4. O 6rgdo ou entidade participante devera comunicar ao 6rgdo gerenciador qualquer das ocorréncias previstas no item 8.1, dada a necessidade
de instauragdo de procedimento para cancelamento do registro do fornecedor.

9. CLAUSULA IX - DA FORMALIZAGAO DO CONTRATO

9.1. As contratagGes decorrentes da Ata de Registro de Pregos serdo formalizadas no prazo e nas condigBes estabelecidos no edital de licitagdo ou
no aviso de contratagdo direta.

10. CLAUSULA X - CONDIGOES GERAIS

10.1. As condigcGes gerais de execugdo do objeto, tais como os prazos para entrega e recebimento, as obrigagdes da Administragdo e do fornecedor
registrado, penalidades e demais condigGes do ajuste, encontram-se definidos no Termo de Referéncia, ANEXO A do EDITAL.

10.2. No caso de adjudicagdo por prego global de grupo de itens, s6 sera admitida a contratagdo de parte de itens do grupo se houver prévia pesquisa
de mercado e demonstragdo de sua vantagem para o érgdo ou a entidade.

10.3. Para firmeza e validade do pactuado, a presente Ata foi lavrada em vias de igual teor, que, depois de lida e achada em ordem, vai
assinada pelas partes e encaminhada cdpia aos demais érgdos participantes (se houver).

10.4. E por estarem assim justos e compromissados, foi lavrado este instrumento que, depois de lido, conferido e achado conforme vai assinada a
presente ata, pelas partes, na presenca das testemunhas abaixo.



Pelo Detran/DF
DIRETOR-GERAL

Pelo FORNECEDOR
(REPRESENTANTE)

ANEXO "I"
CADASTRO RESERVA( Se for o caso)

PROCESSO N¢ PREGAO N¢ /20 ATA DE REGISTRO DE PRECOS N2

22 LUGAR E DEMAIS LUGARES (indicada para os licitantes que aceitarem cotar pregos iguais ao vencedor)

EMPRESA
CGC/CNP) INSC ESTADUAL BANCO AGENCIA CONTA-CORRENTE
TELEFONE ENDERECO
SOCIO-DIRETOR RG CPF
PROCURADOR RG CPF
12 LUGAR
ITEM QTD ESTIMADA ANUAL UN | QTD POR EMBALAGEM | ESPECIFICAGAO | VALOR UNITARIO

il
seil o
assinatura
eletrdnica
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